RECICLADORES DE DIGNIDAD 50:15

El documental “Recicladores de dignidad” cuenta la historia de José, Roberto, Luiz y Dofna Geralda, cuatro recicladores
de basura brasilefios que, con su trabajo e inquebrantable firmeza, consiguieron salir del anonimato de los vertederos

y las calles para organizar a sus companeros en cooperativas de reciclaje. En Brasil se generan diariamente mas de 240
mil toneladas de basura y miles de personas viven de su recoleccion. El documental muestra cémo recuperaron su

dignidad, se convirtieron en empresarios del reciclaje y en lideres politicos y sociales.

AGUAS DE AMERICA: GENTE QUE HACE EL FUTURO 60:05

Siguiendo la ruta de las costas y los rios como hilo conductor, el documental “Aguas de América” muestra la gravedad
de la situacion de las personas que carecen de ese bien insustituible y la necesidad de frenar la sobreexplotacién del
mismo. Pero también revela cémo las comunidades pueden, con inventiva, educacion, construccién de confianza y
talento organizativo, recuperar su dignidad e impulsar cambios concretos hacia una sociedad con mayor sostenibilidad
econémica y con un manejo integrado de los recursos naturales, especificamente, la preservacion de los recursos

hidricos. El documental transita por diferentes territorios de América Latina.
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Liderazgos para el desarrollo
sostenible en América Latina

INFORME ANUAL 2007
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MISION

Contribuir al desarrollo sostenible
de América Latina fomentando

la construccion de vinculos de
confianza y alianzas fructiferas
entre lideres sociales y empresa-
riales, y articulando agendas de

accion consensuadas.

VISION

Aspiramos a una América Latina
prospera, integrada, solidaria,

y democratica, inspirada en su
diversidad, y constituida por una
ciudadania que la posiciona
globalmente a partir de su propio
modelo de desarrollo inclusivo

y sostenible.

Queremos ser reconocidos como
una organizacion innovadora y

eficaz que genera contribuciones
concretas al desarrollo sostenible

de América Latina.

ESTRATEGIA

Para cumplir con nuestra mision...

Priorizamos cuatro areas
estratégicas: Conservacién y
Gestién de Recursos Naturales,
Desarrollo Econémico Sostenible,
Gobernabilidad Democratica y

Estado de Derecho y Equidad.

Identificamos las mejores oportu-
nidades para aliarnos con lideres de
la sociedad civil y del empresariado
en iniciativas colectivas de alto
potencial transformador hacia el

desarrollo sostenible.

Fortalecemos a nuestros socios,
creamos espacios de vinculacién
entre ellos y otros, y proyectamos
sus mensajes transformadores en

el espacio publico.

Fomentamos lazos de confianza,
valores compartidos y agendas
comunes entre la sociedad civil y

el sector empresarial.

Promovemos la construccion
colectiva de agendas de accion
compartidas que llevan a su vez
al impacto en escala en pro del

desarrollo sostenible.

HIPOTESIS

Es posible construir procesos de
desarrollo sostenible que satisfagan
las necesidades del presente,

y que al mismo tiempo aseguren

la capacidad de las generaciones
futuras de satisfacer sus propias

necesidades.

La sociedad latinoamericana
posee en si misma los recursos y
el potencial para crear soluciones

a los desafios que enfrenta.

Quienes con visién transformadora
asumen el liderazgo tienen un papel
especial en promover la convergencia
de intereses alrededor de modelos

sostenibles.

El liderazgo auténtico es aquel
que se enfoca en hacer crecer a
los demas, sin dejar de cuidarse

a si mismo.

El desarrollo sostenible depende
en gran medida de la habilidad de
la sociedad civil, del empresariado
y del sector gubernamental, para
dialogar, colaborar e implementar
juntos agendas de accién construidas

colectivamente.
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Hechos destacados

2 3 AVINA

Participamos en la realizacion de 128 logros relevantes al desarrollo sostenible en América
Latina: cambios verificables en las practicas de la sociedad gracias al trabajo de nuestros

socios, aliados y sus redes.
Diez de estos logros benefician a mas de un millén de personas.

Entre los muchos logros del ano, cinco importantes leyes fueron aprobadas en las areas de

agua, saneamiento, conservacion y reciclaje.

Las investigaciones periodisticas premiadas con las Becas AVINA llegaron a un publico de

40 millones de personas en América Latina.

Realizamos eventos internacionales en prioridades institucionales como Cambio
Climatico, Negocios Inclusivos y Ciudades Sostenibles con buen impacto en los medios

de comunicacién y sus audiencias.
La comunidad AVINA se expandi6 para incluir a 924 socios y 3.308 aliados.

En nuestra encuesta anual, los socios afirman que su asociacion con AVINA ha contribuido
al éxito de sus iniciativas (88%), aumentando su impacto en la sociedad (82%) y facilitando

la colaboracion en acciones compartidas con alto potencial de escala (80%).

La contribucién financiera de empresas y otras organizaciones hacia las iniciativas que

apoyamos lleg6 a USD 37 millones, lo que casi duplica la inversion financiera de AVINA.

El ntimero de visitantes de nuestra pagina en la Internet se duplicd. Tuvimos mas de 125

mil visitas tinicas en 2007.

La encuesta interna registré que entre los colaboradores de AVINA hay un nivel alto de
satisfaccion en el trabajo (91%), elevado orgullo de pertenencia (92%) y relaciones

constructivas entre gestores y equipos (92%).

AVINA implement6 dos sistemas de gestion rigurosos y de alto estandar internacional:
Balanced Scorecard de metas e indicadores institucionales y la auditoria independiente de

la consolidacion contable bajo Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIFF).
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Mensaje del Presidente

7 : n 2007 vimos como América Latina adquiria renovada importancia en el ambito global debido principalmente

_Ja tres factores, el primero de los cuales se refiere a la democracia. Este afo surgieron a lo largo del continente
intensos debates sobre la participaciéon popular y la forma de enfrentarse a las nuevas alineaciones nacionales,
regionales y globales, todo ello dentro de un marco general de respeto hacia los procesos democraticos, algo
impensable hace solamente unas décadas. Sin lugar a dudas, la democracia es ahora un valor con el cual casi
todos los paises del continente se sienten comprometidos, a pesar de que en la practica existe todavia una
gran necesidad de consolidar sus fundamentos.

Un segundo factor es el cambio climatico. A medida que el mundo comienza por fin a despertar ante la
amenaza del calentamiento global y ante la urgencia de los retos ambientales, América Latina emerge como
pieza clave de un debate planetario, puesto que es el continente que alberga las mayores reservas de agua
dulce, bosques tropicales y biodiversidad. Sélo el ecosistema amazénico, que comparten nueve paises
suramericanos, representa el 20% del agua dulce del mundo, el mismo porcentaje de la biodiversidad del
planeta y es un factor fundamental en el mantenimiento del actual clima global.

Y finalmente, empiezan a verse algunas manifestaciones de éxito en la lucha contra la pobreza. De acuerdo
a los indicadores publicados por CEPAL, decenas de millones de familias han logrado, en la Gltima década,
superar las condiciones de extrema necesidad. Existe ademas una posibilidad real de alcanzar la Meta del
Mileno, que aspira a reducir a la mitad, para el afio 2015, la proporcién de personas que viven con menos de
un délar al dia. Sin duda, hay todavia muchos problemas por resolver como la desigualdad de ingresos, la
deforestacion, la corrupcion, el analfabetismo y la exclusién social, para nombrar unos pocos, pero América
Latina avanza, y es cada vez mas un actor clave en temas de importancia global.

AVINA es una de las mayores fundaciones privadas situada y centrada en América Latina. Sentimos el
latido del continente y trabajamos para su futuro. AVINA se asocia con lideres, ya sean éstos emprendedores
sociales, empresarios o movilizadores comunitarios, que comparten una vision de sostenibilidad y los valores
esenciales que posibilitan una transformacion de las sociedades. Contamos con cerca de mil socios en nuestra
red, ademas de otros miles mas que son nuestros aliados en las iniciativas que apoyamos. AVINA fortalece su
liderazgo, sus instituciones y redes, y los anima para que definan agendas comunes de colaboracién a gran
escala. Creemos que las soluciones para los complejos problemas que confronta la regién requieren ciertos
elementos comunes: innovacién, redes de confianza, cooperacién entre sectores y liderazgo ético para crear
cambios tangibles en la practica y en la cultura.

En 2007 AVINA fue capaz de colaborar con nuestros socios y aliados en una serie de apasionantes
emprendimientos. AVINA se ha unido con redes que luchan contra las causas del cambio climatico, que buscan
estrategias de mercado para reducir dichas amenazas, y medidas basadas en el didlogo para lograr acciones
coordinadas a gran escala. AVINA unié sus fuerzas con otros para llegar a los sectores de poblacién mas exclu-
idos econémicamente y ofrecerles oportunidades de acceso que hacen los mercados mas inclusivos y venta-
josos para los mas desfavorecidos. Al mismo tiempo, AVINA apoy6 los esfuerzos locales de nuestros socios
para hacer que las instituciones politicas fueran mas responsables y transparentes en Argentina, Brasil y
Paraguay. Asi mismo, hemos invitado a un distinguido grupo de lideres de toda la regién para que ayuden a
elaborar una nueva forma de didlogo politico en América Latina, construido sobre pilares de respeto, honesti-
dad y diversidad. El Informe Anual 2007 proporciona informacién mas detallada sobre todos estos esfuerzos.
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Dondequiera que trabajamos, las contribuciones de AVINA mas valoradas por nuestros socios y aliados son
las mismas. AVINA identifica y construye sobre el liderazgo como ingrediente indispensable en la receta de la
transformacion social. AVINA sabe cémo identificar el liderazgo, cémo asociarse con lideres y como construir
relaciones sobre la base de la confianza. Como instituciéon fundada por un emprendedor y dedicada a una
vision empresarial de la filantropia, AVINA ha aprendido a trabajar en estrecha colaboracién con los lideres
del sector privado y de la sociedad civil, y se esfuerza constantemente por hablar sus respectivos lenguajes,
apreciar el valor de sus diferentes perspectivas y construir una base comun entre ellos.

Los recursos clave que permiten a AVINA cumplir su misién, son su red de socios y su equipo de colaboradores.
Nuestra red continental de socios inspira nuestras acciones, contribuye a la formulacién de nuestra estrategia,
y es a través de ellos que alcanzamos nuestros objetivos. Nuestros equipos locales, que trabajan en una red
virtual de 21 oficinas en 11 paises de América Latina, nos garantizan la construccién estratégica desde una
perspectiva local con talento local y autenticidad de propésitos. AVINA siente como un privilegio el hecho de
estar basada en América Latina; tomamos muy en serio nuestra responsabilidad de representar la maravillosa
diversidad de este continente y queremos estar seguros de que nuestras acciones, sumadas a las de aquellos a
quienes apoyamos, tienen una genuina relevancia para su futuro. Al mismo tiempo, a través de nuestro programa
de alianzas, buscamos cada vez mas aliados en otros continentes, y los estimulamos a unir fuerzas con AVINA
en la tarea de invertir para la transformacién de América Latina en una regién mas sostenible.

En nombre de la Junta Directiva de AVINA, deseo expresar mi gratitud especialmente a VIVA Trust por su
apoyo continuo, y a nuestro fundador, Stephan Schmidheiny, por la visién y valores que él inspira. Les invito a
aprender mas, en las paginas que siguen, sobre lo que nuestra institucién y sus socios han logrado en 2007 y
sobre lo que preparamos para el futuro. Agradecemos cualquier comentario o retroalimentacién que nos envien
sobre esta publicaciéon y el DVD que la acompana, los cuales pueden dirigir a nuestro equipo de comunicaciones
a través de nuestro sitio web: www.avina.net. Finalmente y como siempre, damos las gracias a nuestros socios
y aliados, pasados, presentes y futuros, y reiteramos nuestro compromiso de apoyarlos en la construccién de

un mundo mejor.

Vi s e

BRIZIO BIONDI-MORRA




Conservacion y
Gestion de
Recursos Naturales

OBJETIVO:

Impulsar la relacion armonica entre las personas y la naturaleza,
contribuyendo a la proteccion de la biodiversidad, al manejo
integrado de los recursos naturales, y a una visiéon del agua
como bien publico para que las actuales y futuras generaciones

puedan vivir dignamente.

Maria de Lourdes Nunes, socia de AVINA vy directora ejecutiva de la
Fundacao O Boticario de Protecdo a Natureza en Brasil, es promotora del

Proyecto Oasis, que es de gran importancia econémica y ecolégica para

Sao Paulo, ya que permite mantener la Mata Atlantica de la cuenca del

Guarapiranga y asi conservar limpia el agua del reservorio y ahorrar en los

costos de tratamiento de este bien publico.
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El empresario suizo Stephan
Schmidheiny, fundador de AVINA 'y
pionero en despertar la conciencia
mundial sobre el cambio climatico,
durante su intervencién en el foro
“Calentamiento Global: Desafios
Empresariales” en Chile, donde sefnalo
la urgencia de la cuestion climatica,
la necesidad de que las empresas y
gobiernos comiencen a hacer realidad
sus discursos medioambientales y

lo importante que es el resultado de

estas politicas.
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Conservacion y

Gestion de
Recursos Naturales

Sostenibilidad ante el cambio climatico

En 2007, AVINA desarrollé estrategias para reforzar su compromiso con la
busqueda de soluciones al creciente problema del calentamiento global.

Uno de los primeros en despertar conciencia internacional sobre el tema
fue precisamente Stephan Schmidheiny, fundador de AVINA, quien en 1992
actué como principal asesor empresarial e industrial del secretario general de
la Cumbre de la Tierra en Rio de Janeiro. Schmidheiny acufo el término “eco-
eficiencia” y fue pionero en incorporar objetivos ambientalistas en las
estrategias empresariales.

AVINA, VivaTrust, Masisa e ICARE convocaron en 2007 en Chile al foro
“Calentamiento Global: Desafios Empresariales” que reunié a empresarios y
representantes del mundo académico y sociedad civil. La apertura estuvo a
cargo de Schmidheiny, quien enfatizé que es imposible implementar acciones
concretas frente al calentamiento si no existe un equilibro en las relaciones
entre las empresas y los grupos ambientalistas. El evento conté también con
la participacién de presidente del World Resources Institute (WRI), Jonathan
Lash, y su colega Jonathan Pershing, junto con Enrique Cibié, gerente general
corporativo de la empresa forestal Masisa.

Asi mismo en 2007, AVINA enfocé la cuenca amazénica como el gran
desafio de América Latina en la cuestiéon de cambio
climatico. La mayor contribucién del continente a
la emision de gases de invernadero, y por ende al
calentamiento global, es la destrucciéon de bosques
y otros cambios en el uso del suelo. El mayor
enfoque de deforestacion es justamente el bosque
amazoénico, que también actia como un regulador
climatico de importancia planetaria. Por tanto, las
cinco representaciones de AVINA en los paises de la
cuenca amazénica (Colombia, Perq, Brasil, Ecuador
y Bolivia) se unieron para articular un grupo inicial-
mente formado por 13 organizaciones de la Gran
Amazonia, nueve de las cuales estan dirigidas por
lideres socios de AVINA vy al cual han llamado
Articulaciéon Regional Amazénica (ARA). Juntos, empezaran a disefar estrategias
de accion generadoras de oportunidades de desarrollo equitativo y sostenible para
la region. El eje unificador de ARA es la mitigacion del cambio climatico producido
por la deforestacion y otras actividades de gran impacto en la Amazonia.



Servicios de compensacion ambiental

El altiplano del sur y sudeste brasilefio esta practicamente arrasado. Apenas
sobrevive el 3% de las areas naturales. La Sociedade de Pesquisa em Vida Selvagem
e Educacdo Ambiental (SPVS), liderada por el socio Clévis Borges, se asocié con
la empresa HSBC para preservarlas, neutralizando ademas el COz emitido por los
automoviles (unas cuatro toneladas de diéxido de carbono al afio) y las casas de
sus clientes. Al adquirir el seguro de su casa o automévil, una persona tiene derecho
a adoptar bosques nativos a ser protegidos durante cinco afios: 44m? si fueran
casas y 88m’ si fueran automéviles. EL tamario del terreno se basa en célculos
técnicos de la emision media anual de un hogar (dos toneladas de COz). Durante
esos cinco anos, la SPVS capacitara a los propietarios de manera que perpetien
el area natural. Con una fuerte campana publicitaria, esta iniciativa permitira la
proteccion de cerca de 1.500 hectéareas de bosques amenazados.

Otro proyecto en Brasil trabaja en la conservacion de areas naturales por
medio del pago por servicios ecosistémicos. “El Proyecto Oasis presenta un
mecanismo innovador, por tratarse de un mercado ambiental voluntario, que
tiene un andamiaje legal privado que no se origina en ley alguna y no depende
de recursos o control gubernamental”, afirma la directora ejecutiva de la
Fundacdo O Boticario y lider socia de AVINA Maria de Lourdes Nunes.

Oasis contribuye a la conservacién de dos manantiales de agua que abastecen
a cuatro millones de personas de la Regién Metropolitiana de Sao Paulo, pagando
a los propietarios de tierras particulares que se comprometen a proteger los
remanentes de Mata Atlantica de la cuenca de Guarapiranga en las Areas de
Proteccion Ambiental Municipal Capivari-Monos y Bororé-Coldnia. Ya negociaron
contratos con los primeros terratenientes por un total de 700 mil reales (unos
USD 350 mil) que se entregaran en un plazo de cinco afos para conservar 500
hectéreas de bosque.

AVINA organizé varios eventos para difundir modelos de servicios ecolégicos
a lo largo del afo, tales como una serie de talleres de Mercados de Servicios
Ambientales, en Curitiba, Brasil, con Ecosystem Marketplace del Grupo Katoomba,
y conferencias para empresarios, académicos, periodistas y dirigentes locales de
Cérdoba, Argentina, a cargo de Christiana Figueres, impulsora de los Mecanismos
de Desarrollo Limpio en Latinoamérica y el Caribe.

bosques amenazados.

Clovis Borges, socio de AVINA y director de la Sociedade de
Pesquisa em Vida Selvagem e Educagdo Ambiental de Brasil,
promueve exitosamente proyectos pioneros de secuestro de

carbono en su pais para proteger cientos de hectéreas de

El socio de AVINA Alberto Granja,
pescador de Galapagos, Ecuador,
asumi6 en 2000 una iniciativa para
detener el vertido de lubricantes,
utilizados por barcos y vehiculos, en el
mar y en los suclos de la isla. En siete
anos ha logrado recolectar y reciclar
180.000 galones de aceites usados,
minimizando la contaminacién e
incrementando la conciencia ambiental

de la poblacién.

En 2007, se implementd el Sistema
Nacional de Certificacién de Lena en
Chile, impulsado por el socio René
Reyes, para formalizar el mercado de
la lena a través de un sistema de certifi-
cacién que diferencia los productos
provenientes de bosques manejados y
que tienen un contenido de humedad
adecuado para la combustion. El cambio
genera consecuencias legales, ambientales,
para la salud y la economia.

Uruguay se incorporé a la Comision
Ballenera Internacional en 2007 y

acto seguido, el Ministerio de Turismo
y la Organizacién Conservacién de
Ceticeos (OCC) lanzaron el Programa
Turismo Responsable y Sostenible con
énfasis en el Avistaje de Ceticeos. Con
este programa, el director de la OCC
y socio de AVINA, Rodrigo Garcia,
logra involucrar al sector publico en la
gestién costero-marina de la zona y
contribuir al desarrollo sostenible de

las comunidades.



Desarroﬂo
Econ(’)mlco
Sostenible

OBJETIVO:

Estimular la adopcion de patrones de produccion, de
comercializacion y de consumo que favorezcan la
responsabilidad social empresarial, la inclusion social,
la sostenibilidad ambiental, el comercio justo y la

cultura emprendedora, la solidaridad y la reciprocidad.

La socia de AVINA Pamela Rios, que lidera la Red de Comercio Justo y

Solidario en Chile, ha logrado integrar a 1.200 mujeres artesanas bajo

la plataforma Araucania Textil, para la elaboracion de piezas textiles

mapuches cuya comercializacién les ha permitido superar la pobreza y

preservar su cultura ancestral.
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Desarollo

Econémico
Sostenible

Los Negocios Inclusivos son Negocios Inclusivos:

INICISEIVES ECONOMICAMEntE fuerzas de mercado para generar valor social
rentables, ambiental y socialmente

responsables, que utilizan los A lo largo del continente, AVINA vy sus socios estan fortaleciendo mas de 70
mecanismos del mercado para Negocios Inclusivos. Estos negocios permiten a miles de personas de bajos
mejorar la calidad de vida de las ingresos participar en la cadena de valor, acceder a servicios basicos esenciales
personas de bajos ingresos. de mejor calidad o a menor precio, y tener acceso a productos o servicios que
les permitan entrar en un circulo virtuoso de oportunidades que mejoren su
situacion socio-econémica.

Un ejemplo es la Junta de Saneamiento de Itaugud, Paraguay, dirigida por
Mirta Péez, socia de AVINA, que esté proporcionando
agua potable a 6.800 familias paraguayas. La Junta es
administrada por los mismos usuarios, es rentable
financieramente desde hace 15 afos y promueve la
gestion sostenible del recurso hidrico. Este es un modelo
a replicar en América Latina, donde mas de 80 millones
de personas no tienen acceso a agua potable.

Otro ejemplo es el trabajo con la lider socia Pamela
Rios, directora de la Fundacién Chol Chol. Pamela trabaja
con la poblacién mapuche y campesina de la IX Regién de

Chile, la mas pobre del pais, fomentando alianzas y auto-

gestién, brindando micro créditos, y apoyando la produccién, comercializacion y
James Austin, profesor de la L. .,
distribucion de productos artesanales.
Universidad de Harvard y socio de

O En 2007, AVINA desarroll6 diferentes actividades para promover mas y
AVINA, durante su participacion en

. ) mejores Negocios Inclusivos:
el Foro Empresarial sobre Negocios J g

inclusi . » Conformé con FUNDES y World Resources Institute la Red por los Negocios
nclusivos, en Chile, donde se

discutieron oportunidades de Inclusivos. En el marco de un Acuerdo de Entendimiento con la Iniciativa
negocios que permiten enfrentar para las Mayorias del Banco Interamericano de Desarrollo, la Red realizé
la pobreza y la desigualdad. investigaciones de mercado y desarrollo de nuevos modelos de negocios
inclusivos en el sector de salud en Colombia y El Salvador, y en el sector de

tecnologia en Brasil y México.

Realiz6 en Santiago de Chile el Foro Empresarial sobre Negocios Inclusivos en
colaboracién con FUNDES, MASISA, Harvard Business School, Ashoka y varias
empresas chilenas. El evento internacional reunié a mas de 200 participantes de
los sectores empresarial, gubernamental, académico y social.

En Parand, Argentina, 45 socios y colaboradores de AVINA de 14 Representa-
ciones participaron en el Seminario Latinoamericano de Economia Solidaria
y Comercio Justo. Los participantes aprendieron sobre cémo llevar negocios
12113 Avina inclusivos a escala, tener acceso a financiamiento y abrir mercados.



Reciclaje: rumbo a una conciencia continental

Aproximadamente un millén de personas en América Latina se ganan la vida,
generalmente en condiciones precarias, con la basura producida por otros. Estas
personas hacen un trabajo importante; son recolectores de residuos sélidos pro-
ducidos sobre todo en las areas urbanas del continente, que pasan luego a ser
reincorporados a la cadena de produccioén. Para contribuir al reconocimiento de
la dignidad de este trabajo y asegurar una mejor calidad de vida para estas per-
sonas, AVINA apoya iniciativas de cooperativas en siete paises que contribuyen a
crear en el continente una visién integrada del sector.

AVINA también fortalece distintas cooperativas, promoviendo articulaciones
entre sus aliados, socios y otros actores. En Brasil, AVINA acompand la creacién
de una linea de financiamiento del Banco Nacional de Desarrollo Econémico y
Social para la generacion de trabajo en cooperativas de recicladores. Los recursos,
USD 9 millones, estan siendo transferidos a 24 cooperativas en 10 estados para
reformas en infraestructura fisica, asistencia técnica y capacitacion, lo que beneficia
a cerca de 1.500 miembros de las cooperativas y crea 6.500 nuevos empleos.

En Chile se cre6 la Red Nacional de Recicladores, lo que dio pie a un inter-
cambio de experiencias locales. Un comité de lideres recaudé, en 2007, recursos
publicos y privados que suman USD 20.000, ademas de establecer alianzas con el
BancoEstado (el cual desarrollé una linea especial de financiamiento), la Comision
Nacional de Medio Ambiente, la Divisién de Organizaciones Sociales y las empresas
Gerdau Aza y SOREPA.

Celebramos también en 2007 los siguientes avances: el establecimiento de
fondos en Brasil como el del Banco Real para la inversion de capital en cooperativas;
un aumento en la demanda de grandes empresas como Natura por un certificado que
incentive a sus proveedores a garantizar fuentes responsables de material reciclado;
y la firma de contratos municipales con cooperativas de recicladores en Buenos
Aires, Argentina, y Curitiba, Brasil.

Los desafios para el 2008 estan ligados al desarrollo efectivo de una red latino-
americana de reciclaje. A escala global, en marzo de 2008 se llevara a cabo en
Colombia el Encuentro Mundial de Recicladores, el cual sera posible gracias a
una alianza de las cooperativas con AVINA, Women in Informal Employment:
Globalizing and Organizing y Collaborative Working Group on Solid Waste
Management. Como parte de la preparacién del encuentro, los recicladores
han convocado a las organizaciones del sector de 13 paises latinoamericanos.

En Colombia, cerca de 7.500 familias pertenecientes a la
Asociacion Nacional de Recicladores han logrado que 15 de los
principales municipios del pais firmen un contrato formal con
cooperativas y que Colombia sea uno de los paises con mayor

tradicién de organizacién de recicladores en América Latina.

La representacién de Puentes
Internacionales puso en contacto a la
organizaciéon Warmi Sajasjunko, liderada
por la socia Rosario Quispe, con Nick
Sereau y John Keane de SolarAid de
Inglaterra. Unidos crearon un programa
de negocios con energia solar para las
regiones del norte y el altiplano andino
de Argentina, Bolivia, Chile y Pera.
Los negocios incluyen la fabricacién

y venta de microcomputadores y de

sistemas solares de mayor escala.

A partir del evento “Empresas y
Comunidades: Compromiso para la
sostenibilidad ambiental y social de
Mato Grosso del Sur”; realizado en
Campo Grande, Brasil, la responsabilidad
social empresarial y la inversion social
privada avanzaron en el estado. Fruto
del encuentro fue la creacién de 12
alianzas entre ocho empresas y sicte
organizaciones de la sociedad civil lide-
radas por socios y aliados de AVINA.

En 2007, cuatro anos después de
AVINA haber invertido en la promocién
de la Responsabilidad Social Empresarial
(RSE) en el interior del Brasil, la RSE
se enraiz6 en la cultura de un gran
ntmero de empresas. Los proyectos
Internethos (Instituito Ethos) y el
Nicleo de Articulagio Nacional

(que retne federaciones industriales),
liderados por los socios Oded Grajew
y Francisco Azevedo, realizaron
investigaciones y eventos relacionados

con el tema en todo el pais.
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Imagenes de la capital colombiana donde se promueve, a través del proyecto
“Bogota, cobmo vamos” un gobierno municipal efectivo, transparente y
participativo para generar un impacto positivo sobre la calidad de vida de
sus ciudadanos. Dado su éxito, el proyecto esta siendo replicado en otras

ciudades latinoamericanas.
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Impacto de “Bogota,
como vamos”:

« El acceso a la educacién basica
y media aumenté de 88% en
1998 a 93% en 2006.

+ Se implementé la gratuidad
escolar para méas de 300.000
nifos y joévenes.

* La cobertura sanitaria para
las poblaciones mas pobres,
aumento de casi un millén en
1998 a mas de un millén y
medio de personas en 2006.

* Se redujo de 14% a 5% el

ndmero de personas consideradas
indigentes y de 46% a 29% el
ndmero de personas en estado de

pobreza entre los afios 2000 y 2005.

» La tasa de homicidios se redujo,
por cada cien mil habitantes, de
23 en 2005 a 19 en 2006.

Con el proyecto “Bogota, como vamos”
como referencia, los ciudadanos cariocas
han organizado “Rio, cémo vamos”
para exigir a las autoridades una eficaz
y transparente gestién municipal que
ayude a la construccion de una ciudad

mas segura, humana y préspera.
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Gobernabilidad

Democratica y
Estado de Derecho

La era de las ciudades sostenibles

Contaminacion, inseguridad, pobreza, insalubridad... Nuestras urbes crecen y
la vida en ellas se vuelve cada vez menos sostenible. Pero Bogota, Colombia,
ha vivido un renacimiento después de afios como ciudad “perdida”. ;Se puede
aprender de su experiencia? Parte de la solucién estd en una ciudadania
empoderada para monitorear indicadores y exigir un gobierno eficaz. Desde
el diario El Tiempo de Bogota, Wendy Arenas, actual Representante de AVINA
en este pais, lider6 la iniciativa “Bogotd, como vamos".

Puesta en marcha en 1997, unié en alianza interinstitucional a la Casa
Editorial El Tiempo, la Fundacién Corona y la Cadmara de Comercio de Bogota,
para hacerle seguimiento a la calidad de vida de la ciudad. Se promovié que
la ciudadania se comprometiera a demandar la rendicién de cuentas de los
candidatos que se presentaban a elecciones y a impulsar el seguimiento de
sus propuestas programaticas. El proyecto fue tan exitoso que réapidamente
se extendio a otras ciudades colombianas: Cartagena, Medellin y Cali.

Cuando otras ciudades latinoamericanas estaban buscando modelos
efectivos para contrarrestar su deterioro urbano, AVINA reconocié una oportu-
nidad y facilité que éstas pudieran conocer el modelo de Bogota. A mediados
de 2007, se lanzé en Brasil: “Nossa Sao Paulo: Outra Cidade”, donde se esta
trabajando con los concejales de la ciudad para un cambio en la ley organica
que impulse a los alcaldes a presentar programas de gobierno; y “Rio, cémo
vamos”, ciudad en la que
el 6 de septiembre del afo
pasado se presentaron los
indicadores de calidad de
vida a los que se haré
seguimiento. Wendy, en
conjunto con socios de
AVINA, recorre otras
ciudades de América Latina
compartiendo su experiencia.
En diciembre AVINA organiz6
un evento internacional en
Bogota, inicio de una “red cémo vamos" con representantes de 14 ciudades
de Chile, Paraguay, Perd, Brasil, Argentina y Ecuador.




Democracia en construccion

Existe una conocida distancia entre lo que es una “ley en el papel” y lo que es
verdaderamente la adopcién de nuevas practicas en una sociedad. La mayor
parte de nuestros lideres socios valoriza los cambios legales y por eso partici-
pa o protagoniza movimientos que, en didlogo con el sector publico, implican
el nacimiento de nuevos marcos juridicos. A lo largo de 2007, hay decenas de
ejemplos de cambios significativos en legislaciones nacionales.

En Chile, por ejemplo, tras 15 afios de tramite en el Congreso, ambas
camaras legislativas aprobaron la Ley de Recuperacién del Bosque Nativo y
Fomento Forestal. Este es un triunfo de varias organizaciones de la sociedad
civil que lograron mejorar el texto original por medio de nuevas indicaciones,
y a través de un intenso trabajo de comunicacién a nivel nacional y de lobby
politico con parlamentarios y gobierno. Un actor clave fue la Red Bosque
Nativo, liderada por la socia de AVINA Flavia Liberona.

Paraguay, por su parte, vio sancionada una Ley para los Recursos Hidricos,
que regula la utilizacion de este recurso natural y, entre otros aspectos, califica
como un derecho humano el acceso al agua potable. A través de ocho organi-
zaciones paraguayas, el Grupo Impulsor del Agua Sustentable, los lideres socios
Mirta Paez, Roger Monte Domecq, Jorge Abbate y Yan Esperanza desempefaron
un papel relevante en el proceso.

En Brasil, el Movimiento Nacional de Recolectores de Materiales Reciclables,
ademas de otros lideres socios brasilefios, participaron en la presién al gobierno
federal para la aprobacion de la Ley de Saneamiento Basico. La nueva ley
regula varios aspectos relacionados con el tema y establece condiciones
especiales para la contratacién de las cooperativas de recicladores para la
recoleccion selectiva de residuos sélidos reciclables (ver documental en el
DVD anexo a este Informe Anual).

En Costa Rica, el centro de comunicacién Voces Nuestras, dirigido por la
lider socia Sandra Salazar, desarroll6 una campafa de comunicacién para que
el Movimiento de Agricultura Organica sensibilizara a la asamblea legislativa
para la creacion de la Ley para el Desarrollo, Promocién y Fomento de la
Actividad Agropecuaria Organica. La ley, primera en su género en América
Latina, beneficia a pequefos y medianos productores, favorece el equilibrio
entre produccion y preservacion de la naturaleza y promueve mercados justos
y solidarios.

género en América Latina.

La socia de AVINA Sandra Salazar, impulsora de la ley para el
desarrollo, promocion y fomento de la actividad agropecuaria

orgdanica en Costa Rica, aprobada en 2007 y la primera en su

Algunos logros de nuestros
socios en 2007 en lo que
respecta a la Gobernabilidad
Democratica:




Equidad

OBJETIVO:

Promover la igualdad de oportunidades para el pleno
desarrollo de las personas y comunidades, el acceso a
formas dignas de trabajo y a bienes y servicios publicos
de calidad, en un marco de promocion y respeto a los

derechos humanos.

Miembros del Centro de Desarrollo Humano Karukinkd en Temuco, Chile,
dirigido por Rodolfo Nome, socio de AVINA e integrante de la Red de Arte

para la Transformacioén Social, trabajan en la reconstrucciéon de la memoria

historica y el establecimiento de didlogos y relaciones interculturales, a

través de las expresiones artisticas.
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La organizacion La Tarumba, del Perd,
dirigida por Estela Paredes, socia de
AVINA y miembro de la Red de Arte
para la Transformacioén Social, fusiona
teatro, circo y musica en la formacién
de nifos, jovenes y adultos, bajo la
premisa de que el arte es parte de la
educacion integral del ser humano y

del desarrollo de un pais.
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El arte de transformar el mundo

El 2007 representé para la Red Latinoamericana de Arte para la Transforma-
cion Social un afo dindmico y productivo, en el cual se consolidé el compromiso
de sus miembros para afianzar la Red como un valioso instrumento catalizador
en el logro de su objetivo principal: impulsar la equidad social entre las pobla-
ciones excluidas del continente, a través de la formacion artistica en teatro,
danza, musica, circo y artes visuales.

Gracias a una invitacion de AVINA para conocerse, la Red fue fundada
en 2005 por 24 organizaciones artistico-sociales de Argentina, Brasil, Bolivia,
Chile y Peru. “El arte tiene el poder de permitir que jovenes que han sufrido la
marginalizacién social, se transformen en los duefos de su propio destino”,
comenta Inés Sanguinetti, directora de Crear Vale la Pena, de Buenos Aires, y
una de las principales impulsoras de la Red. “La creacién artistica repara
identidades dafadas y por lo tanto genera voluntad de poder”.

La Red comienza a dar pasos seguros internacionalmente. En la cadena
de logros de 2007, se destacan la incorporacién de miembros de Uruguay y
Centroamérica a la Red, el fortalecimiento de su estructura organizativa con el
nombramiento del secretariado ejecutivo, el establecimiento de un nicleo de
gestion, y la formalizacién de un convenio y un cédigo ético de funcionamiento.

También la Red organizé importantes encuentros
internacionales entre los cuales cabe mencionar
el primer Simposio Internacional de Arte para la
Transformacion Social en Santa Cruz de la Sierra,
Bolivia, en abril. Ecuador, Colombia, Uruguay,
Paraguay, Guatemala y Costa Rica fueron los nuevos
participantes que se unieron en este encuentro. En
total, 20 delegaciones de América Latina y Europa
aprovecharon este espacio para el intercambio de
conocimientos, practicas de calidad, oportunidades
de financiamiento y propuestas para la accién
colectiva en el futuro.

La consolidacion y visibilidad de la Red en 2007,
la llevaron a ser invitada a participar en encuentros internacionales como el
foro Foundations and International Networks de Torino, el Encuentro Corpoliticas
del Instituto Hemisférico de Performance y Politica de la Universidad de
Nueva York en Buenos Aires y la Asamblea Anual Red Cultural MERCOSUR
también en la capital argentina, entre otros.



El empresario y socio de AVINA Marcos
Magalhaes, logré transformar su antigua
escuela, el Ginasio Pernambucano, en

un nuevo modelo de educacién. El éxito
de su iniciativa logré que la Asamblea
Legislativa de Pernambuco convirtiera en

ley su proyecto de centros experimentales.

Una nueva escuela

Presidente del consejo consultivo de
Philips para América Latina, y socio
de AVINA, Marcos Magalhaes dirige
el Instituto de Co-Responsabilidad

para la Educacion (ICE). Marcos
decidi6 en 2001 mejorar la gestion y calidad de la ensefianza media publica en el
estado de Pernambuco, Brasil, un sistema que cuenta con 1.105 escuelas y mas
de 300.000 alumnos. Para ayudarle a enfrentar el desafio conté con el disefo
politico de su socio, Bruno Silveira, fallecido en 2006, y el aporte pedagégico del
lider socio Anténio Carlos Gomes da Costa. En 2003, la ICE firmé el primer convenio
con la Secretaria de Educacion para el desarrollo de un modelo innovador de
relaciones entre la sociedad civil, las empresas y el poder publico.

Naci6 entonces el Programa de Desarrollo de Centros de Ensefianza
Experimental (CEE) y su primera expresion concreta, el Ginasio Pernambucano.

A fines de 2007, 20 CEEs ya estaban en pleno funcionamiento y se habian invertido
cerca de USD 16 millones, el 42% procedente del presupuesto publico y un 58%
de la ICE en asociacién con empresas como la ABN, IBI, CHESF, ODEBRECH vy Phillips
y organismos internacionales como el Banco Mundial, el consulado de Estados
Unidos, el Consejo Britanico, el Florida Institute, ADE y el Instituto Fernand Braudel.
Otras empresas como el Grupo Votorantim, Wal-Mart, Senai, Senac, HSBC Embraer
y Alcoa apoyan técnicamente la iniciativa.

Pronto los resultados comenzaron a aparecer: escuelas y alumnos pasaron a
conquistar premios en ferias de ciencias, a recibir excelentes notas en evaluaciones
oficiales, a obtener lugares destacados en concursos para miniempresas juveniles,
becas en el exterior para cursos avanzados en fisica y astronomia, ademas de un
alto indice de ingreso en instituciones de educacién superior.

Las metas para 2014 aspiran a que todo joven pernambucano entre los 14y los
17 afnos permanezca en la escuela; que el indice de repitientes no sobrepase el 5%;y
que 75 CEEs y 656 Centros Integrados de Educacion Media estén en funcionamiento.
Otros paises latinoamericanos ya han expresado interés en conocer esta metodologia.

Al presentar AVINA a Marcos, el educador Bruno Silveira afirmé: "AVINA es
el socio ideal para todas las innovaciones de calidad que sean introducidas, tiene
visién de mundo y cree en los jévenes". Hoy, Marcos no sé6lo piensa en Pernambuco,
sino en coémo atender la demanda que surge de todo el pais: "Espero que AVINA
continte siendo nuestro socio, aportando prestigio, participaciony conocimiento".

Algunos logros de nuestros
socios en lo concerniente
a la Equidad en 2007:




ALIANZAS INSTITUCIONALES Y COMUNICACIONES

Alianzas
institucionales

Bill Drayton, fundador de Ashoka y mundialmente conocido

por su liderazgo creativo y visionario.

Foto superior: Fellows y personal de Ashoka, reunidos en el evento
de orientacidén a nuevos fellows realizado en S3o Paulo, Brasil,

en julio de 2007.
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Ashoka y AVINA: una alianza para
aumentar el impacto

En 1993, Stephan Schmidheiny, fundador de AVINA, y

Bill Drayton, fundador de Ashoka, percibieron que tenian
visiones muy afines sobre como contribuir a un cambio
profundo en el mundo. La clave: invertir en las personas,
los emprendedores sociales u otros lideres en la sociedad,
que serian los motores del cambio. Asi nacié una alianza
estratégica entre estas dos organizaciones. Esta alianza
ha evolucionado con el transcurso de los anos, resultando
en un impacto profundo y duradero en ambas y para el
desarrollo sostenible de América Latina.

Pionera en promover el emprendedorismo social,
Ashoka es una organizaciéon mundial sin fines de lucro
que agrupa a mas de 1.700 emprendedores, de los cuales
casi 700 trabajan en América Latina. AVINA ha contribuido
al crecimiento de la red de emprendedores sociales de
Ashoka en América Latina. De sus 700 fellows latinoameri-
canos, cerca de 400 se anadieron a su red debido en parte
a la alianza de Ashoka con AVINA. Durante los altimos 13
anos, AVINA ha invertido mas de USD 28 millones en
el crecimiento y la consolidacién de Ashoka. Apoy6 la
creacién y desarrollo de sus programas en América Latina,
en Estados Unidos y Canada. También invirtié en el
fortalecimiento de areas operativas de sus oficinas
centrales, en temas de mercadeo, medicién de impacto,

y administracion para potenciar la creciente red global.
Adicionalmente, AVINA ha financiado el apoyo a mas de
400 emprendedores sociales que se han convertido en
parte integral de la red creciente de fellows de Ashoka.



Algunos logros de AVINA vy sus otras alianzas institucionales en 2007:

Con el apoyo de AVINA, Ashoka ha encontrado otras

instituciones socias, logrando asi su independencia financiera.

En 2007, el programa de Ashoka en Estados Unidos y Canada
continud sus operaciones sin financiamiento de AVINA

y la inversion de ésta represent6 el 13% del presupuesto
de Ashoka en América Latina y menos de un 5% de su
presupuesto institucional.

“Ashoka no tiene un coemprendedor o aliado mas
cercano o duradero que AVINA para apoyar el vuelo de las
mas poderosas y nuevas ideas y sus promotores”, comenta
Bill. Esta alianza le ha permitido a Ashoka profundizar su
trabajo para promover una sociedad civil mas fuerte en
América Latina. Mas alla del fortalecimiento de la red de
fellows, Ashoka ha promovido una mayor colaboracién y
accién colectiva entre ellos, con el objetivo de sobrepasar
la fuerza de un emprendedor individual y generar impacto
social a gran escala.

A través de los aios, AVINA y Ashoka han identificado
y promovido multiples formas de colaboracién localy global.
Estas incluyen la reflexién estratégica sobre los desafios
comunes que enfrenta el sector; la prestacién de servicios
compartidos; y la implementacion de acciones regionales y
agendas compartidas para responder a desafios comunes.
Por ejemplo, en Brasil, Ashoka y AVINA han codisefiado un
proyecto que busca identificar estrategias efectivas para
incidir en la politica publica, el cual se ha replicado en dos
regiones de Brasil y recientemente en Paraguay y Uruguay.
Cerca del 15% de los fellows de Ashoka en América Latina
son también socios de AVINA.

Actualmente, AVINA y Ashoka han encontrado en los
Negocios Inclusivos un espacio de colaboraciéon con mucho
potencial de impacto. Es un campo donde ambas organiza-
ciones estan aprendiendo y movilizando conjuntamente a
otros actores. Ashoka ha desarrollado el concepto de cadenas
de valor hibridas, donde organizaciones de la sociedad
civil colaboran con empresas para generar nuevos negocios
rentables y con impacto social. Actualmente existen casos
de cadenas de valor hibridas en Argentina, Brasil, Colombia
y México. Se espera que con la alianza AVINA-Ashoka, este y
otros modelos de trabajo intersectorial para la transformacion
social puedan llevarse a nuevos paises de la region.

Reunidn de todos los fellows latinoamericanos de Ashoka en
febrero de 2006 en Buenos Aires, Argentina, con motivo de los

25 afios de la organizacion.



ALIANZAS INSTITUCIONALES

Comunicacion
para el desarrollo

América Latina en 50 investigaciones

¢Cuédl es la América Latina que conocemos desde los
medios masivos de comunicacién? Como parte de nuestra
estrategia para ampliar la presencia de los temas del
desarrollo sostenible en el espacio publico, 110 periodistas
de América Latina realizaron con nuestro apoyo, 50 inves-
tigaciones sobre cuatro temas: comercio justo, participacion
y transparencia, costas y agua, e inclusién social. Las
investigaciones premiadas por las Becas AVINA alcanzaron
un publico aproximado de 40 millones de personas a
través de medios de 14 paises, y estan disponibles en
www.avina.net.

Las propuestas que concursaron en la primera
ediciéon de las Becas AVINA de Investigacion Periodistica,
convocada en 2006, fueron seleccionadas por un jurado
de 12 periodistas y expertos de reconocido prestigio, y
publicadas y/o emitidas en 2007 por medios nacionales,
regionales o comunitarios de radio, televisién, prensa

escrita e Internet.
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Y COMUNICACIONES

Al contrario de los concursos de periodismo que
galardonan trabajos ya terminados, las Becas AVINA
premian propuestas inéditas para que sean desarrolladas
en condiciones que faciliten una mayor rigurosidad y
profundidad investigativa con énfasis en la pluralidad de
voces y puntos de vista. Los resultados fueron relevantes.
Por ejemplo, se encontré un promedio de 20 fuentes por
cada investigacion, 60% de las cuales corresponden a
representantes de la sociedad civil, lo que invierte la
tendencia del periodismo de la region, que usa pocas
fuentes y generalmente oficiales.

El colombiano German Rey, ex defensor del lector del
diario El Tiempo de Colombia y uno de los principales
pensadores de la comunicacion de la regién, escribi6 en
la edicién especial de la revista chilena Surcos, luego de
analizar los 50 reportajes: “Lo que muestran estos trabajos
es otro paisaje de América Latina, menos visible pero
mucho més habitual, menos espectacular, pero mucho
mas profundo y arraigado... Lo que sorprende al lector es
precisamente un mundo que aparece de
las penumbras, como una epifania. No son hf.

mundos de la excepcién sino de lo cotidiano,
no hablan de héroes prefabricados, sino
de vidas de personas que trascienden lo

comin y lo corriente”. o s St

Arriba: La colombiana Constanza Vieira de la agencia de prensa IPS y
ganadora de las Becas AVINA, en un momento de su investigacion en el

departamento del Chocé, Colombia.

Izquierda: Patricio Segura, de Chile, ganador de las Becas AVINA, entrevista

a una habitante de la region del Valle del Huayco para su reportaje.



Algunos logros de nuestros socios en 2007 relacionados con la Comunicacion:

La responsabilidad social empresarial
en los medios

En el mismo espiritu de colaboracién con los medios

informativos, se publicaron cinco libros que analizan la

cobertura de los temas de RSE en Argentina, Bolivia, Brasil,

Espana y Paraguay. Con los resultados de estos analisis,

lideres socios de AVINA estan dialogando con los medios

y periodistas de sus respectivos paises para contribuir a

mejorar la cantidad y calidad de la cobertura acerca de

las practicas de responsabilidad empresarial. En 2008, se

publicaran los estudios de Ecuador, Pert y Portugal.

cias de movilizacién e incidencia en las politicas
publicas a niveles local e internacional (disponible
en espaol).

Parceiros para o Desenvolvimento: libro que
presenta los perfiles de lideres socios del sudeste
y distrito federal del Brasil y sus organizaciones.
Incluye resimenes de iniciativas que facilitan
alianzas con el sector privado (disponible en
portugués).

Guia de Fuentes para el Desarrollo Sostenible

de América Latina: CD Rom con 660 contactos

de lideres y organizaciones latinoamericanas

dedicadas al desarrollo sostenible (disponible en Los estudios RSE estan disponibles
espanol, portugués e inglés). en espafiol en www.avina.net.




AVINA en niumeros

El Informe Anual 2007 de AVINA incluye por primera vez el informe de los auditores independientes
(PricewaterhouseCoopers) sobre la informacién financiera resumida, la cual se deriva de los estados financieros
consolidados que fueron preparados por la administracién bajo las Normas Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF). La auditoria de los estados financieros consolidados se complementa con un servicio de auditoria
interna que brinda KPMG a nuestra Junta Directiva.

Desembolsos histéricos

Desde el comienzo de sus operaciones en 1994, AVINA ha desembolsado un total de USD 357 millones en
proyectos y otras inversiones a favor de las causas de sus socios y sus redes. Esta cifra histérica no sélo refleja
los aportes que contribuyen al desarrollo sostenible de América Latina, sino también a algunas inversiones
realizadas en los afos iniciales en otros continentes.

DESEMBOLSOS HISTORICOS DE AVINA EN AMERICA LATINA Y OTROS CONTINENTES

1994-2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Totales porafio (*) ~ 146.670 | 42163 i 38.102 ;| 33.016 | 31.872 i 28300 22366 | 14.568
Acumulados (*) ~ 146.670 : 188.833 : 226.935 : 259.951 ; 291.823 | 320.123 ;| 342.489 : 357.057

400.000

350.000

300.000

250,000
200.000
150000
100000
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o

(*) Cifras en miles de USD

Fuentes de sustento de Fundaciéon AVINA

En los dltimos cuatro afios AVINA pasé por una transicion institucional que ha alterado su estructura y fuentes
de financiacion. Para dar lugar a este proceso, Stephan Schmidheiny fund6 en 2001 la Fundacién AVINA con
una estructura independiente de AVINA STIFTUNG, Suiza, para desarrollar su misién enfocada y con base en
América Latina. Hasta 2006, la principal fuente de recursos para la operacion y las inversiones de Fundacion
AVINA ha sido AVINA STIFTUNG, pero en 2007 los aportes provinieron principalmente del fideicomiso VIVA
Trust, el cual asumird integralmente el sustento de AVINA en el afio 2008. En la actualidad AVINA STIFTUNG
concentra sus acciones primordialmente en Suiza y Europa, aunque ambas instituciones trabajan en conjunto
para promover la colaboracién entre Europa y América Latina.
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Desembolsos en América Latina

Frente a estos ajustes estructurales, gestados paulatinamente en los Gltimos afos, la Fundacién AVINA pasara
a destacar en su Informe Anual lo que se ha invertido en América Latina. El cuadro que sigue ilustra el total
desembolsado por AVINA en proyectos, actividades de intercambio y otras inversiones, desde 1994 en la regién
(AVINA STIFTUNG y Fundacién AVINA) y un detalle de lo realizado en 2007:

INVERSIONES EN AMERICA LATINA DESDE 1994

INVERSIONES TOTALES TOTALES (¥) | 2007 (%) INVERSIONES EN 2007
Argentina 24.020 1.255
Argentina Bolivia, Boli\{ia 5.514 351 Argentina e
8% Paraguay y Brasil 28.371 3.612 9% Paraguay y
Uruguay Chile 16.062 932 Uruguay
8% Colombia 1.267 236 6%
Ecuador 3.500 300
i Paises centro-
gr‘;SII americanos y 12.093 433
° México
Paraguay 16.821 404 Mas de un pais Brasil
Mas de un pais Chile Perd 12.207 378 45% 25%
58% 5% Uruguay 870 188
. Venezuela 955 0
Colombia, - -
Ecuador, Pert Mas de un pais 177.819 6.478
y Venezuela TOTAL 299.499 14.568
6% (*) Cifras en miles de USD
Paises Paises ’ Chile
centroamericanos centroamericanos Colombia, 6%
y México yMéxico  Ecuadory °
6% 3% Peru

6%

El cuadro y los graficos reflejan el acumulado invertido en cada nacién cuando la inversion tuvo como destinatario a un pais determinado.
En los casos en que una inversion de AVINA tuvo impacto en dos o mas paises, se lo clasificé bajo la categoria "Mas de un pais"”.

Reducciones de presupuesto entre 2003 y 2007

En el mismo marco de transformacion, AVINA llevé a cabo reducciones sucesivas de su presupuesto desde

el ano 2003, cuando era de USD 49,5 millones, para llegar al 2007 con un presupuesto de USD 33,2 millones,
lo cual significa una reduccién acumulada de 33% en cuatro afios. Si considerasemos los efectos de la inflacién
y de la pérdida de valor del délar en los paises donde operamos, la reduccién llegaria a niveles cercanos al 50%.
No obstante esta reduccién, AVINA ha logrado incrementar su presencia territorial en la regién, con oficinas
de Representacién en Colombia y Ecuador, con mejoras en la calidad de los servicios, segin las encuestas a sus
socios, y una disminucién en los costos de administracion.



Ejecucién 2007

El presupuesto de Fundacién AVINA en 2007 de USD 33,2 millones fue cubierto por VIVA Trust (USD 31 millones),
y por AVINA STIFTUNG (USD 2,2 millones). Si bien en 2007 la financiaciéon de proyectos se mantuvo como la
erogacion mayor del presupuesto (35%), la proporcién de inversiones en actividades y servicios que vinculan
socios e iniciativas fue mayor, mientras que el costo de la administracién disminuyd, como ha sido la tendencia

en los ultimos anos. El siguiente cuadro refleja los cambios en la ejecucion del presupuesto entre 2006 y 2007.

EJECUCION 2006 Y 2007

EVOLUCION (en miles de USD) m 2007

Programas 28.475 23.080
Proyectos 18.481 10.908
Actividades de intercambio 3.087 2.507
Otras inversiones 798 1.153
Servicios 6.109 8.512

Administracion 8.960 7.778

TOTAL 37.435 30.858

2006 2007

. Proyectos

[ Actividades de intercambio
Otras inversiones
Servicios

Administracién

9% 4%

Coincidente con la nueva organizacion interna y con el objeto de simplificar y transparentar la ejecucion financiera y llegar al afio 2008 reportando Gnicamente
lo ejecutado en el afo, y en concordancia con las NIIF bajo las cuales se prepararon los estados financieros, el afio 2007 ha sido un afo de transiciéon. Por ello,
el aporte de AVINA STIFTUNG que fue girado en forma directa a los destinatarios sin que los fondos pasaran por Fundacion AVINA, no se ve reflejado en el
informe del auditor.

Ademads, en afos pasados se incluia en las cifras anuales de nuestro informe anual los desembolsos de inversiones que por razones presupuestarias internas,

se ejecutarian al afio siguiente. Este procedimiento no lo repetimos este ano, por lo cual no se incluyen en este informe USD 5,5 millones que fueron invertidos
directamente por AVINA STIFTUNG en los socios en el 2007, con fondos del presupuesto de 2006 y que fueron reportados en el Informe Anual 2006. De haber
incluido esa cifra este afo, el porcentual del costo de administracién hubiera representado un 21% de la ejecucion total.
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Informe de los auditores
independientes e informacion
financiera consolidada resumida
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Fundaciéon AVINA
Balance General Consolidado Resumido

31 de diciembre de 2007 2007 2006
: (No Auditado)

Activos
Activos corrientes 5
Efectivo y equivalentes a efectivo USD 4.267.738 UsD  1.450.372

Préstamos y cuentas por cobrar 218.923 163.159
Gastos pagados por adelantado 129.341 161.240
Otrosactivos 19382 . T
Total de activos corrientes 4.635.384 1.774.771
Mobiliarios, equipos y mejoras, netos 397.756 424182
Activosno corrientes 73000 — 100952
Total de activos USD 5.106.140 USD  2.299.905

Pasivos y Patrimonio

Pasivos corrientes

Sobregiro bancario usbD - usb 8.519
Cuentas por pagar 655.948 : 638.716
Prestaciones laborales por pagar 647.592 555.839
Impuestos por pagar 1.416.354 819.791
Gastosacumulados por pagaryotros 90951 78223
Total de pasivos corrientes 2.810.845 2.101.088
Pasivos no corrientes 22.645 36.111
Total de pasivos 2833490 2137.199
Patrimonio
Reservas restringidas 272.936 272.936
Reserva acumulada por cambio de moneda (126.029) 180.670
Exceso acumulado de ingresos sobre gastos 5
(gastos sobre ingresos) NPT (290.900)
Total e patrimonio 2272650 162.706
Total de pasivos y patrimonio USD 5.106.140 UsD  2.299.905
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Fundaciéon AVINA
Estado Consolidado Resumido de Resultados

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2007 2007 2006
: (No Auditado)
Ingresos s
Aportes recibidos USD 31.227.135 . USD 18712730
Otros ingresos 200295 R 74.326
Totaldeingresos 31728430 18787.056
Gastos
Programas :
Inversiones sociales 12.735.460 2.089.415
Servicios o B512395 8.548.231
21.247.855 10.637.646
Administracién :
Gastos generales y administrativos 7.778.054 8.603.081
Depreciacion y amortizacion B ..::1 NS 151552
e BOA2905 8754633
Total de gastos 29.290.760 19.392.279

Exceso de ingresos sobre gastos (gastos sobre

ingresos) antes del impuesto sobre la renta 2.437.670 (605.223)
Impuesto sobre larenta 21027 12718
Exceso de ingresos sobre gastos (gastos sobre ingresos) USD 2.416.643 usD (618.001)
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Estado Consolidado Resumido de Cambios en el Patrimonio

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2007

Diferencia Exceso Acumuladoé
Acumulada de Ingresos
Reservas por Cambio : sobre Gastos
Restringidas de Moneda  :(Gtos. sobre Ingresos): Total
Saldo al 31 de diciembre de 2005 UsD  1.686 - | USD 598351 | USD  600.037
(no auditado)
Transferencia de fondos 271.250 - (271.250) -
Exceso de gastos sobre ingresos - - (618.001) (618.001)
Diferencia por cambio demoneda ... o N 18070 1070,
Saldo al 31 de diciembre de 2006 272.936 180.670 (290.900) ' 162.706
(no auditado) { : :
Exceso de ingresos sobre gastos - - 2.416.643 2.416.643
Diferencia por cambio de moneda i N (306699) T (306.699).

Saldo al 31 de diciembre de 2007 usD 272.936

. USD  (126.029) i USD 2.125.743 : USD 2.272.650

Fundaciéon AVINA

Estado Consolidado Resumido de Flujos de Efectivo

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2007 2007 2006
' (No Auditado)

Efectivo neto provisto por las actividades de operacién ~UsD 3155583 ........... usb  621.611
Efectivo neto utilizado en las actividades de inversion (329.698) (198.084)
Efectivo neto utilizado en las actividades de financiamiento 8519 ¢+ -
Aumento neto en el efectivo y equivalentes de efectivo 2.817.366 423.527
Efectivo y equivalentes de efectivo, al inicio del afo 1450372 ¢ 1.026.845
Efectivo y equivalentes de efectivo, al final del afio USD 4.267.738 UsD  1.450.372

AVINA]|33



Balanced Scorecard

Medicion del desempefio

En 2006 AVINA implemento su sistema
de gestion del desempefio usando una

METAS 2007
I
I

adaptacion del sistema Balanced Scorecard
(BSC). En 2007 hemos podido completar
el sistema y establecer metas institucio-

CAPITAL SOCIAL

nales para los indicadores de desempefio

definidos. Implementado plenamente en

el segundo semestre de 2007, el BSC de

AVINA permite que reunamos una serie

de indicadores clave de forma resumida y

relevante que sirven de orientacién a los

CONSTRUCCION COLECTIVA

gestores y equipos sobre cémo vamos

en términos de las metas trimestrales y
anuales de la organizacién.
El mapa estratégico de AVINA, un
dibujo de la ruta de creacién de valor que
usamos, fue construido en un proceso RUTA DE CREACION DE VALOR Etz%;:dda;lograrse

[ Lejos de lograrse

e

ampliamente participativo en 2005 para

asegurar una reflexion fiel a la perspectiva de cada unidad y representacion. Definimos seis dimensiones
en el proceso de creacion de valor de nuestra organizacion, desde el impacto final de AVINA y sus socios,
lo que llamamos “logros”, hasta los aspectos operativos que son esenciales para nuestro funcionamiento.

Indicadores

En las seis dimensiones que aparecen en - 10 logros con impacto en mas de 1 millén de personas
el diagrama, hay en total 28 indicadores + 924 socios y 3.308 aliados
asociados que nos ayudan a medir el * 82% de los socios dicen que AVINA ha contribuido a aumentar su impacto

desempeﬁo en cada una. Para cada indicador » USD 37,4 millones de coinversion por otras instituciones en las iniciativas
! que AVINA apoya

nos fijamos metas y las utilizamos como * 125.061 visitas Unicas a la pagina web en 2007
guia de nuestro desempefo cada trimestre.
Los indicadores recogen insumos de varias fuentes, como por ejemplo: encuestas a socios, encuestas a los
colaboradores de AVINA y datos de los sistemas internos de gestién, entre otros.

Como se puede apreciar, hemos podido lograr o estar cerca de lograr la mayoria de las metas
institucionales en 2007 (marcadas en verde oscuro y verde claro respectivamente en el diagrama). En los casos

en que no logramos la meta, buscaremos mejorar en 2008.
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Logros

Una adicién importante a nuestro BSC en 2007 fue el componente 80

de logros. En AVINA consideramos logros a los cambios verificables 70 ”i\ﬁ)l !

en las practicas de una comunidad o sociedad, generados a partirde 4,
la alianza con nuestros socios, aliados o redes, que contribuyen al

desarrollo sostenible en las areas estratégicas en que trabajamos. jz ”i‘ﬁl -
Registramos estos logros, y los clasificamos en tres categorias

conforme a su nivel de impacto, siendo 1 la clasificacién de mayor %0

impacto. El gréfico demuestra que en 2007 registramos 10 logros 20 R
de nivel 1, 44 de nivel 2 y 74 de nivel 3, un total de 128 logros W—— 7
alcanzados con nuestros socios y aliados. o

Contrapartida y apalancamiento

Como parte de su estrategia de promover alianzas AVINA estimula y trabaja con mecanismos que favorezcan
que empresas y otras entidades también apoyen financieramente las acciones de sus socios y aliados. El
valor de USD 37,4 millones aportado por otras instituciones a los socios e iniciativas que AVINA apoya
refleja un aumento del 3% en comparacién a 2006. Los resultados registrados en 2007 se ven a continuacion:

CONTRAPARTIDA'Y APALANCAMIENTO PARA LAS INICIATIVAS DE SOCIOS
,
INVERSION %

REGION APALAN-
AVINA MOVILIZADO
CONTRAPARTIDA CAMIENTO TOTAL

Andina Mesoamérica 2.107.598 2.351.002 643.513 2.994.515 142%
Brasil 4.847.747 7.443.864 2.966.029 10.409.893 215%
Cono Sur 3.018.992 2.163.166 80.000 2.243.166 74%
Grandes Rios 1.357.884 1.016.908 359.499 1.376.407 101%
Continentales 8.653.552 20.122.426 265.000 20.387.426 236%
TOTAL 19.985.773 33.097.366 4.314.041 37.411.407 187%

El cuadro incluye inversiones que fueron realizadas en 2007 con el aporte directo a los socios por AVINA STIFTUNG, con fondos del presupuesto 2006 y
sus correspondientes contrapartidas.

Contrapartida: es el dinero recaudado por los socios para cofinanciar los proyectos en que invirtié AVINA durante 2007.

Apalancamiento: es el dinero que los socios pudieron recaudar de otras fuentes para sus iniciativas u organizaciones durante 2007, en parte gracias a
gestiones del equipo de AVINA ante fuentes de financiamiento.

Los fondos obtenidos como consecuencia de los contactos facilitados por AVINA, lo que constituye uno de los servicios mas preciados por los socios, no se
incluye en este analisis. Tampoco se registran aqui los aportes considerables en especie, bienes y servicios, que son también criticos para el logro de los objetivos
de nuestros socios.
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La voz de los lideres socios:

el Ciclo de Aprendizaje

Lideres opinan sobre AVINA

AVINA trabaja con 924 socios que son lideres en sus areas de actuacion en América Latina. AVINA les
ofrece un abanico de servicios y una serie de oportunidades para conocerse y trabajar juntos. La inversién
de nuestros recursos y nuestro tiempo en servicios valiosos para socios y aliados, y en la facilitacién

de acciones conjuntas, son los principales aportes que hacemos. Por esta razén es fundamental recibir
retroalimentacién franca y frecuente de los lideres socios para confirmar que nuestras contribuciones sirven
para ayudarles a lograr cambios concretos hacia el desarrollo sostenible.

Por esta razéon, AVINA realiza una encuesta anual a sus socios para solicitar su evaluacién de nuestros
servicios y apoyo, y su opinién sobre el impacto que ellos y AVINA logran para el desarrollo sostenible.
Usamos los resultados de este ejercicio, llamado el “Ciclo de Aprendizaje”, como un indicador de nuestro
desempenio y una oportunidad para aprender a desempefar mejor nuestro trabajo.

Perfil de los socios

La encuesta de 2007, realizada por la empresa argentina Perspectivas Sociales, se aplicé a una muestra

de 790 socios; se recibieron 750 respuestas, lo que corresponde al 95% del total, con un error estandar de
+/- 1,26%. El hecho de que tantos lideres respondieran a la encuesta nos indica un fuerte compromiso con
AVINA y con la mejora continua de sus servicios.

La mayoria de los socios trabaja actualmente o ha trabajado en la sociedad civil (96%), y el 69% trabaja o
ha trabajado en el sector privado. El 64% trabaja o ha trabajado en el mundo académico y 43% en el sector
publico. Se aprecia, ademas, que muchos de los lideres socios colaboran con entidades o personas mas alla
del sector donde se ubican. EL 61% de ellos son hombres y el 39% muijeres. El promedio de edad de los

socios es de 46 anos y el 93% tiene estudios superiores.

Servicios de AVINA

AVINA brinda a sus socios un conjunto de servicios que varian segun las necesidades de éstosy sus iniciativas.
En comparacién con la satisfaccion demostrada en nuestro Informe Anual de 2006, hay un aumento en la
satisfaccién de los socios en casi todos los servicios ofrecidos. Se observa que las dos areas de menor
satisfaccion en 2006, “ayuda con alianzas intersectoriales” y “facilitacion de acceso a otras fuentes de
financiaciéon”, son justamente los servicios donde hubo més crecimiento en la satisfaccién indicada, aunque
queda mucho por mejorar (ver primera tabla a la derecha).

Para averiguar cuéles son los servicios que nuestros socios valoran mas, se les pidi6é que los ordenasen
segln la importancia que ellos les concedian. Los cuatro servicios que aparecen mas valorados son: apoyo
financiero, desarrollo y gestion de proyectos, fortalecimiento de redes y fortalecimiento de las organizaciones
de los socios. Sin embargo, resulté interesante verificar que todos los servicios fueron priorizados por
algunos socios y que ninguno se destaca como el mas importante, puesto que solamente el 17% de los
socios piensa que “apoyo financiero” es el servicio mas importante de AVINA. De lo anterior se deduce que
la diversidad de prioridades de nuestros socios tiende a favorecer el mantenimiento de una variedad de

servicios clave (ver sequnda tabla a la derecha).

36|avina



INSTITUCIONAL

sojdakoid ap
uo13sa8 A ojjoliesaq

5%

GESTION

oJadueuly oAody

S9]RUOIDEDIUNWOD
sapepideded se) J333)e}i04

7%

ojuaweldueUl 3P
sajuany seljo
ap uopeyr|isey

J1pedwod A Jezijewaisis

7%

1euoideziuedio
03U3IW|3)e1J04

ojullWelrdueUl 3p
sajuany seslQ

9%

o03zelapl) 19p
03UdIW[3)e1I04

IA1> pepaldos e) A
opeald 101295 |3 :sezuelly

9%

2

JIAID pepaIdos
e] A opeaud Jo3das
1@ 813ua sezuelje
3p uoldelldey

08zeJapl] ns J933)e104

9%

uoIdeINdUIA A
uoixa)4al ap soldeds]

sapal ap
0]UdIWID3e1I04

11,5%

uoldeziuedlio ns Ja3)e}io4

Jsiedwod A
Jezilewsalsis
eied oAody

IMPORTANCIA DE LOS SERVICIOS

12,7%

S9pal se] Jada]eo4

NIVEL DE SATISFACCION CON LOS SERVICIOS DE AVINA

l 2006
H 2007

$9]euoIdedjuNWwod
sapepioeded ap
03UaIW|d3)e1sod

13,2%

so1dakoid ap
uonsad A ojjoliesag

uoIX3)3J 3p
sodedsa ap
uoloelioes

16,7%

oJadueUly okody

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

18%
16%
14%
12%
10%
8%
6%
4%
2%
0%

AVINA|37



Impacto

Muchos de los servicios que ofrece AVINA se dirigen a aumentar la capacidad de nuestros socios para
alcanzar impactos concretos con las iniciativas de sus respectivas organizaciones. ELl 88% de ellos manifiesta
que AVINA les ha servido para lograr el éxito de sus iniciativas, el 82% sostiene que AVINA les ayuda a
lograr un mayor impacto en la sociedad, y el 84% indica que sus acciones estan influyendo en las politicas
publicas. Mas allé de las iniciativas individuales, un 80% de los socios sefiala que AVINA ha contribuido a
que ellos colaboren con otros en la construccion de agendas de accién compartidas con alto potencial de
impacto.

EL 71% de los socios dice estar de acuerdo con un lider que afirmé que “AVINA es un espacio neutral
con la capacidad para conectarnos, trascendiendo limites geogréficos, y posibilitando acciones de mas
impacto”. Y el 74% de los socios concuerda con que AVINA ha permitido su participacién en espacios de
construccién colectiva, lo cual ha dado trascendencia a su trabajo individual.

Como siempre, AVINA usara los resultados, globales y por Representacién, para mejorar su contribucién
al trabajo de los lideres socios y a sus acciones conjuntas con el objeto de generar cambios cada vez mas

positivos hacia el desarrollo sostenible del continente.

Cartera

Los socios y aliados de AVINA, destinatarios directos de la mayor parte de nuestra actividad, se pueden

agrupar regionalmente como lo ilustra el siguiente cuadro:

LIDERES TOTAL
REGION SOCIOS ALIADOS CARTERA

Andina / Mesoamérica 184

; Andina / Mesoamérica: Per(, Ecuador,
Brasil 178 974 1.152 Colombia, Mesoamérica
Cono Sur 305 623 928 Cono Sur: Argentina, Chile
Grandes Rios 236 564 800 Grandes Rios: Uruguay vy litoral
E—— 21 547 568 Argentino, Paraguay y Bolivia

Continentales: Iniciativas Estratégicas,

TOTAL 924 3.308 4.232

Puentes Internacionales, Costas y Agua

Aliados: son aquellas personas que colaboran activamente con la red de AVINA, ofreciendo o recibiendo servicios.

EL 2007 fue un ano de mucho dinamismo en la comunidad de socios de AVINA. Entraron 88 nuevos
socios, aunque el ndmero final de socios es menor que en 2006 por la salida de otros 98. Muchos de ellos
entraron en la red de aliados manteniendo una relacién importante pero menos intensa con AVINA. De
forma general se incremento significativamente el nimero de aliados que colaboran activamente con

AVINA y sus socios, ya sea participando en acciones conjuntas o intercambiando servicios.

La evolucién de la cartera se puede observar en la siguiente tabla:

EVOLUCION CARTERA mm 2007

Lideres 915 924
Contactos cercanos 1.777 2.754 3.308
TOTAL 2.692 3.688 4.232
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HABLAN LOS LiDERES (de nuestra encuesta anénima a los socios, hemos seleccionado las siguientes respuestas):

“AVINA permite generar sinergias entre socios para concertar objetivos e implementarlos en conjunto.”

“AVINA me ha ensefiado muchas conductas positivas en cuanto a mi relacién con los problemas de la comunidad:
comunicar, integrar personas y organizaciones, ver las posibilidades de proyectos alli donde hay carencias, y

conectarme con un grupo de personas capaz de gestionar cambios sociales.”

“Algo que recibo de AVINA es la adquisicion de herramientas organizativas, de planificacién y evaluacioén, para

hacer mas efectivas nuestras iniciativas, permitiéndome ser un lider mas eficaz.”

“El tipo de relacion que AVINA establece es creativo, abierto y muy accesible, atributos que la posicionan como
referente positivo en materia de cooperacion. No conozco otra organizacién en mi pais que busque establecer
vinculaciones ad hoc, hechas a la medida de la vision, las aspiraciones e intereses del socio(a) local.”

“Pertenecer a la red de socios de AVINA significa ser una ONG con garantias para otras organizaciones puesto

que se reconoce a AVINA como organizacién que selecciona bien a sus socios y este es un servicio adicional

muy importante.”

“Creo que seria mejor un mayor contacto entre socios y representantes de las diversas representaciones,
ya que los espacios de intercambio e informacién estan demasiado supeditados a la representacion de la que

somos socios.”

“Pienso que con su nuevo posicionamiento y plan estratégico, AVINA ha dado un salto cualitativo en definir su papel

y relacién con los lideres socios.”

“Encuentro que lo que le falta a AVINA es un poco mas de tiempo de sus técnicos para interactuar con los
lideres, hablando de tiempo real y efectivo de conocimiento de las potencialidades de los lideres.”

“Seria deseable tener acceso a mayor informacién sobre los otros socios de AVINA en América Latina para

fortalecer y cualificar las estrategias de interaccion y trabajo articulado.”

“Veo a AVINA como una organizacién de aprendizaje, flexible y abierta a nuevas ideas, con quien construyo

conocimiento sobre la sociedad y las formas de transformarla.”
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Encuesta de satisfaccion laboral

Durante septiembre de 2007, AVINA realizé su diagnéstico anual de clima organizacional para conocer la
motivacién general de su personal hacia el trabajo. La encuesta fue administrada por el Grupo Dando de
Costa Rica.

La poblacion total de AVINA en 2007, apta para participar en la encuesta, era de 138 personas, y el

porcentaje de respuesta fue el 95%, considerado bastante alto para este tipo de encuesta. El nivel de

satisfaccién promedio fue de 82%,
. . . FACTORES MEJOR CALIFICADOS SATISFACCION
ligeramente inferior al de 2006

y o

(84,5%). De todas formas, AVINA Relacién constructiva personal-profesional lider-equipo 92%

usa los resultados para dar retroali-  Orgullo de pertenencia 92%

mentacion a los equipos, gerentes  satisaccion por el trabajo 91%
directores de la organizacién

Y g . Cooperacién y relacién entre compafieros 91%
sobre los campos donde existe

Compromiso: Visién, Mision, Estrategia y Valores 90%

satisfaccion, y las areas donde hay

necesidad de mejorar.

Segun los administradores FACTORES PEOR CALIFICADOS SATISFACCION

de la encuesta, los resultados en

Oportunidades para crecer profesionalmente 77 %
términos de clima organizacional

Eficiencia de procesos y operaciones 74%
son muy buenos, puesto que el
40% de las preguntas obtuvo Gobernabilidad, roles y responsabilidades 73%
respuestas de satisfaccion por Carga de trabajo 71%
encima del 86%, y sélo el 14% Capacitacién interna 70%

generé respuestas de satisfaccion

por debajo del 71%. Entre los resultados a destacar encontramos: relaciones altamente positivas entre
lideres internos y sus equipos (91% de satisfaccién); el orgullo de pertenecer a AVINA (92%); el compro-
miso con la institucion (90%); las buenas relaciones con los companeros (91%), y la satisfacciéon general
por el trabajo (91%). De hecho, solamente ocho personas entre 138 manifestaron no disfrutar del trabajo
que desempeiian. Al equipo de AVINA le gusta hacer lo que hace.

Hay claramente algunas areas donde la organizacién tendré que mejorar en los préximos afos. Los
equipos y gestores de AVINA deberan esforzarse en 2008 para ser mas eficientes y asi reducir la carga
de trabajo. Continuaremos refinando nuestro plan de formacién interna lanzado en 2007, y buscaremos
definir y aclarar mejor las funciones y responsabilidades, asi como las oportunidades para crecer dentro

de la organizacién.

Auditoria interna de KPMG

En su primer afio de labor, KPMG efectu6 su auditoria interna a tres unidades de Argentina y cuatro unidades
de Brasil, paises con el mayor nimero de personal y oficinas de AVINA. La metodologia utilizada fue la
Internal Audit Methodology, realizada sobre la base del analisis de riesgos con una activa participaciéondel
personal interviniente en la operatoria. Los procesos o temas auditados fueron: inversiones sociales; desarrollo
humano; registro del tiempo; gastos de viajes de empleados; contratacionesy pagos por honorarios. Las
observaciones y oportunidades de mejora indicadas por KPMG se clasifican en significativas, moderadas y
bajas; en este primer afo objeto de revision no se efectué ninguna observacion o recomendacion significativa.
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Oficinas y contactos

FUNDACION AVINA

Avenida Samuel Lewis
Torre ADR, piso 9

Ciudad de Panama, Panama
Tel: +[507] 208 9430

FUNDADOR

Stephan Schmidheiny

JUNTA DIRECTIVA

Brizio Biondi-Morra, Presidente
Antonio Espinoza

Sibylle Feltrin

Jonathan Lash

Sean McKaughan (Ex-officio)
Anamaria Schindler

COMITE EJECUTIVO

Sean McKaughan
Director Ejecutivo (CEO)

Carlos V. Oxenford
Director Financiero (CFO)

German Castellanos
Representante Regional para
las oficinas de Chillan, Santiago,
Santa Cruz, Cérdoba y

Puentes Internacionales

Valdemar de Oliveira
Representante Regional para Brasil

Raul Gauto

Representante Regional para
oficinas en Bogotd, Buenos Aires,
Patagonia, Asuncién, Montevideo,
Costas y Agua

Emily Fintel
Representante Regional para
Iniciativas Estratégicas

Veroénica Edwards

Representante Regional para oficinas
en Lima, Cuenca y Mesoamérica
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SERVICIOS INTERNACIONALES

Direcciéon de Comunicacion
Geraldinho Vieira
comunicaciones@avina.net

Direccién de Desarrollo Humano
Maércia Pregnolatto
desarrollohumano@avina.net

Gerencia de Sistemas de Informatica
Enrique Goossen
it@avina.net

Gerencia de Gestion del Conocimiento
Serena Cosgrove
gestiondelconocimiento@avina.net

Asesor Estratégico de la
Presidencia y del Comité Ejecutivo
Bernardo Toro
bernardo.toro@avina.net

CENTROS DE SERVICIOS

Buenos Aires, Argentina
Norma Gutiérrez

Parera 15, piso 10

C 1014 ABA

Buenos Aires, Argentina
Tel: +[54] (11) 4816 2400
info.conosur@avina.net

Rio de Janeiro, Brasil

Claudia Santos

Rua Visconde de Ouro Preto, 5
Pavimento 2A

Botafogo

22.250-180 - Rio de Janeiro - R| - Brasil
Tel: +[55](21) 2195 3663
info.rio@avina.net

San José, Costa Rica
Flora Campos

P.O. Box 3988-1000,

San José, Costa Rica

Tel: +[506] 2210 0862
info.costarica@avina.net

REPRESENTACIONES

Asuncion

Paraguay

Susana Ortiz

Bruselas 2688 c/ Denis Roa
Barrio Herrera

Asuncién, Paraguay

Tel: 4[595] (21) 612 746
info.asuncion@avina.net

Belo Horizonte

Brasil / Sudeste /

Distrito Federal / Goias
Marcus Fuchs

Av. Brasil, 1438 - Sala 1405
Funcionarios

30.140-003 - Belo Horizonte
MG - Brasil

Tel: +[55](31) 3222 8806
info.brasilsudestedf@avina.net

Bogota

Colombia

Wendy Arenas Wightman
Calle 72 # 9-55 Oficina 1103
Bogota, Colombia

Tel: +[57] (1) 345 6090
info.bogota@avina.net

Buenos Aires

Argentina

Carlos March

Virrey Olaguer 2921

C1426 ECC

Buenos Aires, Argentina
Tel: +[54]1(11) 4553 2123
info.buenosaires@avina.net

Chillan

Chile / Sur de Chile
Paola Berdichevsky
Constitucién 1085
Casilla de Correos 1168
Chillan, Chile

Tel: +[56] (42) 240 150
info.chillan@avina.net



Coérdoba

Argentina / Centro,
Noroeste (NOA) y Cuyo
Mariana Caminotti
Figueroa Alcorta 318
Villa Allende (X5105EXH)
Cérdoba, Argentina

Tel: +[54] (3543) 43 6181
info.cordoba@avina.net

Cuenca

Ecuador

Maria Eulalia Pozo Vicuna

Ricardo Darquea 360 y Luis Acosta
4° piso

Urbanizacion Puertas del Sol
Cuenca - Azuay - Ecuador

Telefax: +[593] (72) 853 766
info.ecuador@avina.net

Curitiba

Brasil / Sur y Pantanal

Miguel Milano

Rua Visconde do Rio Branco, 1322
Loja 2, Centro

Centro

80.420-210 - Curitiba - PR - Brasil
Tel: +[55](41) 3324 4400
info.brasilsulepantanal@avina.net

Lima

Peru

Bartolomé Rios

Av. Camino Real 1236, Piso 6

San Isidro, Lima, Peru

Tel: +[51](1) 221 5070
+[51] (1) 440 6438

info.lima@avina.net

Manaos

Brasil / Norte

Carlos Miller

Rua Fortaleza 201, sala 12 Bloco 1
Adrianépolis

69.057-080 - Manaus - AM - Brasil
Tel: +[55](92) 3635 4012
info.brasilnorte@avina.net

Montevideo

Uruguay / Mesopotamia Argentina
y frontera con Brasil

Enrique Piedra Cueva

Mar Mediterraneo 5544
Montevideo, Uruguay

Tel: +[598] (2) 606 2470
info.montevideo@avina.net

Patagonia
Chile / Argentina
Ramiro Fernandez
Calle Tambo viejo s/n°
Km. 2 Av. Bustillo
Casilla de Correo 132 (8400)
Bariloche, Rio Negro, Argentina
Tel: +4[54] (2944) 442126

+[54] (2944) 442573
info.patagonia@avina.net

Salvador

Brasil / Nordeste

Neylar Vilar Lins

Rua Frederico Simdes 153
Edf. Empresarial Orlando Gomes
Sala 1312

Caminho das Arvores
41.820-774, Salvador, BA
Brasil

Tel: 4[55](71) 3341 1665
info.brasilnordeste@avina.net

Salvador

Brasil / Recursos Marino Costeros e
Hidricos de Brasil

Tania Tavares

Rua Marechal Floriano, 64, sala 105
Canela

Centro Empresarial do Canela
40.110-010, Salvador, BA, Brasil

Tel: +[55](71) 3203 6429
info.brasilrmch@avina.net

San José

Mesoamérica

Rafael Luna

Detras del Parqueo de Burger King
Sabana Norte

San José, Costa Rica

Tel: +[506] 2210 0821
rafael.luna@avina.net

...

GESTION INSTITUCIONAL

Santa Cruz

Bolivia

Gabriel Baracatt

Los Flamboyanes 10

Santa Cruz de la Sierra, Bolivia
Tel: +[591] (3) 343 6256
info.santacruz@avina.net

Santiago

Chile / Santiago / Norte / Centro de
Chile /1 a VI Regién

Guillermo Scallan

Las Hortensias 2882

Santiago, Chile

Tel: +[56] (2) 333 0516
info.santiago@avina.net

REPRESENTACIONES
CONTINENTALES

Iniciativas Estratégicas
Daniel Gonzalez Rivera
Calle 72 # 9-55 Oficina 1103
Bogota, Colombia

Tel: +[57] (1) 345 6090
info.ie@avina.net

Costas y Agua

Javier Corcuera

Arcos 3084, (C1429AZF)
Buenos Aires, Argentina

Tel: +(54) (911) 5015 1797
info.costasyagua@avina.net

Puentes Internacionales

Pedro Tarak

Of Counsel del Comité Ejecutivo
Parera 15 - 10° piso

(C1014ABA)

Buenos Aires, Argentina

Tel: +[54] (11) 4816 2400
info.puentesinternacionales@avina.net

*La némina es la correspondiente al primero de enero de
2008. En el transcurso de 2007 se produjeron los siguientes
cambios: Anamaria Schindler se incorpor6 a la Junta Directiva;
Roberto Salas fue miembro de la Junta Directiva durante unos
meses antes de asumir la presidencia de GrupoNueva; Guiller-
mo Scallan, lider socio de AVINA que dirigia la organizacion
RPA Cultiva, fue seleccionado como Representante para San-
tiago; Marcus Fuchs, lider socio que dirigia el Instituto Telemig
Celular, fue seleccionado como Representante para la Region
Sudeste y el Distrito Federal de Brasil, en sustitucién de Fran-
cisco Azevedo (actualmente en el grupo empresarial Camargo
Corréa); el economista Bartolomé Rios fue seleccionado como
Representante para Lima, Pert; Marcia Pregnolatto, anterior
Gerente del Centro de Servicios de Rio de Janeiro, Brasil, fue
nombrada Directora de Desarrollo Humano; Claudia Santos,
antes Controller, fue nombrada Gerente del Centro de Servicios
de Rio de Janeiro; y Daniel Gonzalez Rivera, previamente Gerente
de Proyectos, fue nombrado Representante de Iniciativas
Estratégicas, en sustitucion de Nathalia Mesa, quien trabaja
actualmente en la Fundacién Carulla de Colombia.
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Nuestra presencia

TAPAS ESPANOL.indd 2

en América Latina

AVINA es una fundacion latinoamericana
que trabaja para el dessarrollo sostenible
de nuestro continente en alianzas con
liderazgos sociales y empresariales.
Buscamos articular agendas de accion
consensuadas entre nuestros socios y
aliados latinoamericanos, con apoyo de

personas e instituciones de todo el mundo.

= Asuncion, Paraguay

« Bariloche, Argentina

* Belo Horizonte, Brasil

* Bogota, Colombia

« Brasilia, Brasil

* Buenos Aires, Argentina (2 oficinas)
- Chillan, Chile

« Ciudad de Panama, Panama
 Cordoba, Argentina

* Cuenca, Ecuador

« Curitiba, Brasil

* Lima, Perd

« Manaos, Brasil

» Montevideo, Uruguay

* Rio de Janeiro, Brasil

« Salvador, Brasil (2 oficinas)

* San José, Costa Rica

« Santa Cruz, Bolivia

- Santiago, Chile

VALORES

* La plena realizacién del ser
humano en un contexto de
armonia individual, social y
ambiental, como centro primor-

dial del desarrollo sostenible.

» La dignidad humana expresada
en el ejercicio de la democracia,
la equidad de oportunidades, la
libertad con responsabilidad, la

honestidad y la solidaridad.

 La modestia que debe guiar
nuestras acciones, celebrando
los aportes de otros en el proceso
de construccién colectiva de
un mundo mejor para todos y

cada uno.

* La innovacién continua que
favorezca la eficacia, la
eficiencia y la productividad

de nuestras acciones.

ORIGEN

AVINA fue fundada en 1994 por el
empresario suizo Stephan Schmidheiny
quien inspir6 la vision y valores que

orientan a la organizacion.

La Fundacion AVINA esta sustentada
por VIVA Trust, fideicomiso creado

por Stephan Schmidheiny para impul-
sar el desarrollo sostenible mediante
una alianza entre la empresa privada
exitosa y responsable, y las organi-

zaciones filantrépicas que promueven

el liderazgo y la innovacion.

DESARROLLO SOSTENIBLE

AVINA define "desarrollo sostenible"

como aquel que satisface las

necesidades del presente, y que al
mismo tiempo asegure la capacidad
de las generaciones futuras para
satisfacer sus propias necesidades.
Nuestras acciones en las cuatro
areas estratégicas buscan contribuir
a la realizacion de una América
Latina prospera, integrada y demo-
cratica, inspirada en su diversidad,
y construida por una ciudadania que
la posiciona globalmente a partir
de su propio modelo de desarrollo

inclusivo y sostenible.

NUESTROS SOCIOS

Estamos asociados a cerca de
1.000 lideres sociales y del sector
empresarial de América Latina,
comprometidos con el desarrollo
sostenible de la region. Nuestros
SOCiOS NOs inspiran con sus visiones
de transformacién social, nos
ensefan con sus enfoques inno-
vadores, y nos ayudan a identificar
oportunidades estratégicas con

su conocimiento profundo del

contexto en el que acttan.

SERVICIOS QUE AVINA
PRESTA A SUS SOCIOS

AVINA ofrece a sus socios y aliados
acceso a una gama de servicios
que varian segin las necesidades
de éstos y sus iniciativas:
* Desarrollo de liderazgo

y organizaciones
* Desarrollo y gestion de proyectos

* Planeamiento y pensamiento
estratégico

* Puentes entre actores regionales
e interregionales

* Articulacion de redes y alianzas
intersectoriales

* Intercambio de conocimiento
y estrategias

= Apoyo financiero a iniciativas
y oportunidades
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