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PANORAMA 2011

Hechos Destacados

» Durante la gestion 2011, Avina amplid su presencia
territorial en México con el objetivo de promover vinculos
y alianzas entre redes y aliados mexicanos, y los del resto
de América Latina. Actualmente la organizacion esta
presente en 14 paises latinoamericanos mediante equipos
autorregulados en sistemas presenciales y virtuales, al
mismo tiempo que trabaja en otros cuatro paises de la
region a través de su apoyo a redes.

> En el 2011, Avina invirtié 9,8 millones de ddlares en
735 nuevas iniciativas, un incremento en el nUmero de
proyectos del 9% con respecto a la gestion del 2010. Se
destinaron estos recursos para apoyar las iniciativas de
desarrollo sostenible de socios y aliados a lo largo del
continente. Adicionalmente, el volumen total de recursos
movilizados a favor de nuestros aliados por accién directa
e indirecta de Avina superd los 45 millones de ddlares.

» Durante el 2011, Avina registrd 75 logros relevantes que
constituyeron cambios concretos, que han beneficiado
a millones de personas en todo el continente. Se han
registrado nueve logros con impacto directo o indirecto
en mas de un millén de latinoamericanos. Muchos de
estos logros se describen en este informe.

» Una encuesta anual sobre el clima organizacional
de Avina tuvo una participacion del 85% de sus 115
colaboradores. En 2011 obtuvo un promedio general de
89 puntos de satisfaccion sobre 100, cuando el promedio
del mercado es de 76. Un resultado por encima de 80
se considera como muy satisfactorio y en el 2010 el
promedio general fue de 83 puntos de satisfaccion, con lo
que 89 representa un incremento notable.

» Avina y sus aliados avanzaron en cinco iniciativas
continentales que representan oportunidades para
lograr un impacto de relevancia para América Latina.
Los equipos de la Estrategia para el Bioma Amazonico,
Reciclaje Sostenible, Ciudades Sustentables, Acceso al
Agua y Mercados Inclusivos expandieron sus redes de
aliados a 18 paises de la regién, en estrecha colaboracion
con centenares de organizaciones locales, nacionales y
globales.

> A nivel regional Avina contribuy6 al escalamiento de inicia-
tivas relacionadas con Energia y Educacion de Calidad,
Patagonia, Migraciones, Cambio Climatico y Chaco,
con socios y aliados de varios paises del continente. Se
crearon plataformas de dialogo y accion entre sectores de
gobierno, empresas y sociedad civil, para la definicion de
politicas publicas y de agendas de colaboracion.

Durante el 2011, Fundacién Avina y Avina Americas firma-
ron alianzas de coinversion con diferentes organizaciones
regionales e internacionales para apoyar las estrategias
que, en conjunto con nuestros aliados, impulsamos en la
region. Algunas de estas organizaciones son: el Banco
Interamericano de Desarrollo, Citi Foundation, Fundacion
Corona, Ford Foundation, Bill & Melinda Gates Founda-
tion, The Coca-Cola Foundation, Open Society, Skoll
Foundation, y Fonds Danone pour I'Ecosystéme, entre
otras.

Con el objetivo de difundir las causas que Avina y sus
aliados promueven, en la gestion 2011 hemos incur-
sionado en los medios digitales como Twitter, Facebook y
Youtube, entre otros, para llegar a miles de personas.

Mediante metodologias de escucha interna, consulta
externa y participacion amplia, Avina dio inicio a fines

del 2011 a su proceso de planificacion estratégica para
el periodo 2013 -2017, donde revisara sus premisas
institucionales, reflexionara sobre el contexto global y las
tendencias de América Latina y definira los objetivos que
quiere alcanzar el proximo quinguenio.

Después de mas de diez afios de aportar a la instalacion,
difusion y apropiacion de la responsabilidad social
empresarial (RSE) en América Latina, Avina decidid
capturar todo el aprendizaje de esta década. Mediante
entrevistas a decenas de protagonistas del movimiento
en toda la region, se consolidaron algunas conclusiones
y recomendaciones para el futuro en una memoria
disponible electréonicamente que se titula “En busca de la
sostenibilidad”.

Aving, en alianza con otras organizaciones y referentes a
nivel global, colabord en la creacion de un indice Global de
Progreso Social para mejorar la forma en que se mide el
desempefio y desarrollo de las naciones internacionalmente.



PANORAMA 2011

Mensaje del Presidente

Brizio Biondi-Morra

Con las principales economias desarrolladas todavia
anémicas, 2011 volvié a ver el mundo en desarrollo

a la vanguardia del crecimiento econémico mundial. La
demanday la inversion china continuaron impulsando
ganancias en América Latina y en el mundo, mientras Brasil
sobrepasé a Gran Bretafa como la sexta economia por
orden de importancia. Africa, por largo tiempo espectadora
del progreso econémico, crecié en promedio a una tasa
del 5%, con algunas economias nacionales duplicando esa
cifra. La diferencia fue marcada.

E 12011 fue también un afio de indicadores contradictorios.
Un estudio reciente del Banco Mundial muestra que las
tasas de pobreza han disminuido en todo el mundo en

las ultimas dos décadas, alcanzando ya el Objetivo de
Desarrollo del Milenio (ODM) de reducir a la mitad la pobreza
para el afio 2015. Otro ODM alcanzado en el 2011, segun
la Organizacion Mundial de la Salud, es el acceso al agua
potable, que ha alcanzado el 89% en todo el mundo. La
alfabetizacion ha superado el 80%, y casi el 70% de las
personas en el mundo pueden ahora comunicarse por
teléfono celular. Estos son logros de la humanidad dignos
de celebrar.

Pero, al mismo tiempo, las emisiones globales de gases

de efecto invernadero también alcanzaron un récord,
superando las peores previsiones, mientras aumento la
presion sobre los recursos naturales y la biodiversidad. Con
pocas excepciones, la desigualdad de ingresos crecid en
todo el planeta, asi como las tasas de consumo de insumos
energéticos y no renovables. El habitat y reservas naturales
continuaron retrocediendo y los indicadores muestran que el
cambio climatico esté sucediendo incluso a un ritmo mayor
que lo predicho en las estimaciones mas pesimistas.

Y no es sodlo en la naturaleza que vemos sefiales de
desequilibrio. Los manifestantes salieron a las calles desde
el Norte de Africa hasta Moscu, desde Chile hasta Wall
Street. La presion popular por poner fin a la dictadura,

0 para ampliar el acceso a las oportunidades abrié una
brecha en la superficie de nuestro mundo digital globalizado,
donde puede tener un efecto bola de nieve impredecible.
Muchos tienen la sospecha subyacente de que los sistemas
existentes estan para consolidar el privilegio de unos pocos
en lugar de promover el bien comun, y que el futuro de
nuestros hijos esta siendo hipotecado en este proceso.

En este contexto cabe preguntarse, ¢sera en vano hablar
de sostenibilidad? Conforme se acerca el vigésimo
aniversario de la Conferencia de las Naciones Unidas

sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, hay una creciente
percepcion de que, si bien hemos avanzado en varios
frentes, hemos fracasado en hacer que esos avances sean
sostenibles. Ni siquiera estamos ya seguros de lo que el
término “sostenible” significa. ¢Es sostenible el crecimiento
econdmico? ;,Qué niveles globales de consumo pueden
soportar nuestros sistemas naturales? ;Qué prioridades de
desarrollo son mas urgentes? y ¢no sera el desarrollo en si
un concepto anticuado? El Unico punto de la agenda en el
que aparentemente estamos de acuerdo es la necesidad de
cambio, pero hay poco acuerdo sobre qué hay que cambiar
y cdmo deberia ser este cambio. Con estos desacuerdos
fundamentales, sera dificil para la ONU mostrar progreso en
la conferencia de Rio +20 este ano.

En Avina prevemos que los proximos afios no van a resolver,
sino mas bien intensificar las contradicciones que vemos
hoy: la escasez en medio de la aparente abundancia,
mejoras tecnolégicas en medio de pérdidas de sistemas
naturales y de biodiversidad, y mayor niUmero de personas
conectadas y participando en el dialogo global aun

cuando intereses mezquinos se esfuerzan por aumentar su
permanencia en el poder. Y alrededor nuestro, el planeta
se esta calentando y no podemos predecir como afectara
esto a la sociedad y a los sistemas naturales de los que
dependemos. ¢ Qué podemos hacer al respecto?

Mucho. Los desafios son complejos. Las soluciones
deberan involucrar a diversas coaliciones que incorporen
perspectivas multiples y nuevas agendas que promuevan
la innovacion y la unidad en torno a objetivos compartidos.
Tendremos que aprender nuevas maneras de trabajar
cruzando fronteras y entre distintos sectores, buscar un
terreno comun con opositores, y por supuesto, vamos a
tener que adaptarnos y encontrar formas mas efectivas de
operar y hacer negocios. Estas son precisamente las areas
en las que Avina y sus aliados ponen su mayor energia.

Me complace informar que el 2011 vio muchos avances,
algunos de los cuales se encuentran en este Informe Anual.
Mencionaré brevemente tres que apuntan a cuellos de
botella a nivel mundial, regional y local.



Esta claro que el Producto Interno Bruto es un indicador
insuficiente del bienestar de un pais. Existe un amplio
€consenso internacional de que necesitamos nuevas
medidas de progreso mas alla de los indicadores econémi-
cos empleados por las naciones. En el 2011, varios lideres
de pensamiento y varias instituciones, incluida Avina,
decidieron ofrecer alternativas. El indice de Progreso Social
Mundial (GSPI por sus siglas en inglés) intenta satisfacer

la necesidad de medidas no econdmicas que reflejen una
comprension mas amplia del bienestar humano, incluyendo
indicadores para la salud, la seguridad, la educacion, el
conocimiento, el medio ambiente y de oportunidades. El
GSPI identificara cuando un pais ha alcanzado un alto nivel
de progreso social y donde es necesaria la accion para
encontrar nuevas maneras de resolver problemas persis-
tentes. Mejorara la capacidad de los lideres para enfocar sus
esfuerzos e inversiones en las politicas que tengan la mayor
contribucion para mejorar la vida de forma sostenible. Los
datos iniciales establecidos para el GSPI se desarrollaran
en 40 paises en el 2012, y seran lanzados al afio siguiente.
Nuestro objetivo es ayudar a identificar la métrica correcta,
de modo que podamos trabajar por lo apropiado.

En el 2011, la civilizacion humana cruzé un umbral y se
convirtié predominantemente en urbana. En las proximas
décadas nuestras ciudades afadiran 3 mil millones de
personas mas, al tiempo que la poblacion rural comienza a
disminuir en todo el mundo. Las ciudades en que vivimos
proporcionaran la solucion a nuestra sostenibilidad o repre-
sentaran su principal obstaculo. América Latina es la region
mas urbanizada del mundo en desarrollo, en la actualidad al
78%. Avina es una de las organizaciones que trabaja para
hacer que las ciudades latinoamericanas sean parte de la
solucion de la sostenibilidad. Nuestros aliados forman una
red creciente de movimientos ciudadanos en mas de 50
ciudades en toda la region, desde México hasta Argentina,
todos en busca de construir plataformas incluyentes para la
movilizacion de diversos sectores de sus comunidades. Los
grupos estan definiendo activamente indicadores de calidad
de vida y metas para que el gobierno de las ciudades sea
participativo, transparente y responsable. Fue este tipo

de movilizacion ciudadana gue tuvo éxito en el cambio de
ordenanzas en Rio de Janeiro y Cérdoba durante el pasado
ano. Las alcaldias de estas y otras ciudades requieren ahora
contar con un plan de administracién con metas claras para
el monitoreo de resultados. Avina esta comprometida en

el aprendizaje con la red de ciudades sostenibles, espe-
cialmente con respecto a como la accion vy la participacion
ciudadana pueden conducir a una mejor calidad de vida
para todos los habitantes.

A pesar de la abundancia de agua dulce en América Latina,
la mas alta en el mundo, 40 millones de personas en la
region aun carecen de acceso al agua potable. Resulta que
la falta de acceso tiene tanto que ver con la desigualdad
social como con la hidrologia. Aunque el acceso ha sido
reconocido como un derecho humano fundamental por la
ONU, por lo menos 40 millones de personas en la region,
en su mayoria rurales, proporcionan su propia agua potable
y saneamiento en la ausencia de proveedores publicos o
privados. A pesar de su importante papel, estas organiza-
ciones de gestion comunitaria a menudo existen en un limbo
legal, con poca oportunidad para mejorar la infraestructura,
proveer capacitacion y obtener financiacion. Es por ello que
nos sentimos alentados cuando seiscientos lideres comu-
nitarios del agua de 12 paises diferentes de América Latina
se reunieron en Cusco en el 2011 por invitacion de Avina

y otros asociados. Los lideres compartieron sus desafios y
buenas practicas, formando una red regional para prestarse
apoyo mutuo y aumentar su visibilidad. Uno de sus objetivos
es llegar a ser una voz reconocida en la politica del agua y
la toma de decisiones en sus paises de origen, para mejorar
los servicios del agua y ampliar su cobertura a las miles de
comunidades mas dificiles de alcanzar en el continente.

Estos no son mas que algunos ejemplos de como los
latinoamericanos estan tomando la delantera en el trabajo
de construir soluciones a los desafios mundiales, regionales
y locales. El mundo esta observando cada vez mas a los
paises en desarrollo por su liderazgo e innovacion, y en
Avina estamos convencidos de que América Latina tiene

un papel vital que desempenar. Me siento orgulloso de
presidir el consejo de una fundacion latinoamericana con

la premisa de que esta region es capaz de contribuir con
modelos sostenibles para mejorar el bienestar, tanto en la
region como en el mundo. Para ser eficaces, sabemos que
debemos unir fuerzas con una coalicion variada de indi-
viduos e instituciones, tanto dentro como fuera de la region,
llegando mas alla de fronteras, sectores y culturas.

Me gustaria dar las gracias a mis compareros del consejo
directivo por su continuo papel en la construccion de

Avina como institucion. También quiero reconocer el arduo
trabajo del equipo de Avina en toda América Latina, su
profesionalidad y el logro de resultados alentadores. Por
supuesto, no logramos nada en Avina sin los socios, aliados
y coinversores con quienes colaboramos y aprendemos.
Nos sentimos honrados de trabajar con ellos. Y, por ultimo,
me gustaria ofrecer nuestro agradecimiento a VIVA Trust
por su apoyo constante, y a nuestro fundador, Stephan
Schmidheiny, por su compromiso con América Latina y por
la visién y los valores que inculcé en nuestra instituciéon y
que nos han servido, y siguen siempre sirviéndonos, de guia
e inspiracion.

Brizio Biondi-Morra
Presidente



PANORAMA 2011

Mensaje del Director Ejecutivo

Sean McKaughan

€“Hemos conseguido en el 2011
canalizar 24 millones de dolares
a favor de América Latina,
valor que llega a mas de 45
millones de délares cuando a
ello agregamos todo el aporte
programatico de Avina.

Durante el 2011 tuve la posibilidad de hacer varias visitas
al terreno y participar en una serie de actividades
promovidas por Avina y sus aliados. La experiencia fue para
mi, al mismo tiempo, una satisfaccion y una oportunidad de
aprendizaje. Uno de los aspectos mas notables que pude
apreciar fue la calidad de los lideres e instituciones con

los cuales Avina esta colaborando desde la Patagonia a
México, de Cusco a Salvador de Bahia. Varias experiencias
me confirman que hemos consolidado nuestra forma de
contribuir a la transformacion social en América Latina

y que estamos trabajando con los aliados idéneos para
influir sobre el rumbo que debe seguir la sostenibilidad en
areas de relevancia continental. Avina ha unido sus fuerzas
a diferentes coaliciones de organizaciones de la sociedad
civil, del gobierno y del sector privado, cruzando sectores,
culturas y fronteras para articular agendas compartidas de
accion que puedan generar cambios a escala.

Tenemos también indicadores objetivos de esta con-
solidaciéon. Avina es una institucidon que busca medir su
desempeno para seguir mejorando constantemente, y los
resultados del 2011 nos han dado varias lecciones. En
nuestro sistema de gestiéon de “logros” — cambios concre-
tos a los cuales hemos contribuido — hemos mantenido el
mismo alto nivel de resultados del afio anterior, aunque con
alguna disminucion en ciertas categorias. Consideramos
estas disminuciones muy importantes, pues nos ensefan
cémo tenemos que adaptarnos para aumentar nuestra
contribuciéon. Superamos ampliamente nuestra meta de
avances en los procesos que impulsamos. Fue también
interesante constatar que Avina tuvo una contribucion alta
en seis de los nueve cambios mas importantes que registra-
mos en el 2011, los cuales han redundado en beneficio de
millones de latinoamericanos.

Ademas de su propio aporte a las causas que priorizamos,
Avina busca movilizar, cuando sea posible, los recursos

de otras organizaciones a favor de nuestros aliados en

la region. En este sentido hemos conseguido en el 2011
canalizar 24 millones de ddlares a favor de América Latina,
valor que llega a mas de 45 millones de ddlares cuando a
ello agregamos todo el aporte programatico de Avina. Al
mismo tiempo conseguimos reducir de nuevo nuestro costo
de administracion, en términos reales.



Fue ademas un ano de consolidacion de experiencias. En
el 2011, durante la VIII Conferencia CSRAmericas sobre
Responsabilidad Social de la Empresa, organizada por el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID) en Asuncion,
Paraguay, Avina presento los resultados de su reflexion sobre
mas de diez ahos de liderazgo y apoyo al movimiento de
responsabilidad social empresarial (RSE) en América Latina.
Esta publicacion recoge las experiencias y perspectivas de
decenas de organizaciones, empresas y asociaciones que
han protagonizado este movimiento. Es fascinante detenerse
a pensar que hace tan solo quince anos la idea de que las
empresas tuvieran una responsabilidad mas alla de la que
tienen con sus accionistas era algo bastante infrecuente
entre empresarios. En nuestro estudio se constatan los
avances en los conceptos y practicas ocurridos en este
periodo, al mismo tiempo que se destaca el camino que
queda por recorrer para que las empresas puedan prosperar
y competir dentro de un ambiente de responsabilidad hacia
el medio ambiente y de compromiso con el bien comun.

Esta reflexion sobre la contribucion de Avina a la RSE es uno
de los diez estudios que la Fundacion esta preparando para
analizar nuestro papel, junto al de otros actores clave, en la
transformacion social de América Latina en los ultimos 16
anos. Queremos profundizar sobre nuestra contribucion al
cambio a escala en la region para celebrarlo y compartirlo,
pero también como insumo para nuestra planificacion
estratégica que comenzo en el 2011 y terminara en el 2012.
¢, Doénde hemos tenido mas éxito? ; Como podemos hacer
una contribucién relevante para afrontar los retos actuales y
futuros de América Latina? ; Coémo tenemos que adaptarnos
para hacerlo? Nos hemos hecho estas preguntas, y se las
hemos hecho también a muchos de nuestros aliados para
asegurarnos de que nuestro plan para los anos venideros
esté alineado con las prioridades de la regién y con nuestras
mejores capacidades.

Hay dos areas de expansion que anunciamos en el 2011

y que sin duda estaran entre nuestras prioridades para el
futuro. Creamos con Ford Foundation y Open Society Foun-
dations una alianza para responder al reto de la migracion y
del bienestar del migrante en las Américas. Detectamos con
nuestros aliados regionales e internacionales la oportunidad
que existe hoy dia para enfocar la migracion como fenéme-
no, que por definicién traspasa las fronteras y los sectores y
requiere de la colaboracion entre una diversidad de actores.
Hay una creciente conciencia entre estos actores sobre la
necesidad de coordinar politicas y alinear esfuerzos dentro
de los paises con mayor movimiento migratorio y también
entre estos paises. La migracion es un flujo que caracteriza
la regiéon y tenemos que entenderlo e integrarlo de forma
inteligente en nuestras sociedades.

Avina ha identificado su forma de contribuir movilizando

su red de contactos y aliados en América Latina para

definir una agenda comun de accion regional. Al mismo
tiempo, Avina anuncié en el Centro Tlatelolco de México su
compromiso con este pais como parte integral de su vision
latinoamericana. Puso ademas a disposicion su plataforma
regional para vincular los grupos y lideres mexicanos con
sus contrapartes en el resto de América Latina en las princi-
pales causas que hemos priorizado. México es claramente
un pais clave para nuestra estrategia de migraciones, pero
también lo es para la de ciudades sustentables y mercados
inclusivos, entre otras oportunidades de impacto que Avina
esta apoyando. Estamos muy contentos de poder colaborar
ahora mas estrechamente con nuestros aliados mexicanos y
ya estamos aprendiendo mucho con ellos.

Para completar la consolidacion operativa de Avina y liderar
el proceso de planificacion estratégica en el 2012 hicimos
un cambio en la estructura de nuestro equipo ejecutivo
internacional. Se ha creado la posicion de Director de
Operaciones para reforzar la vision del conjunto de las
operaciones de Avina en 16 paises y para maximizar la
eficiencia y eficacia de nuestras acciones. Gabriel Baracatt,
boliviano que se ha desempenado como Director de
Innovacion Social desde el 2009, asume este reto a partir de
enero del 2012.

El 2011 ha sido un aho de desafios y muchos avances,
todos estos posibles gracias a las alianzas que nos unen a
los mejores esfuerzos de centenas de personas e institu-
ciones. De esta lista quiero resaltar a nuestros aliados que
estan a la vanguardia en algunas de las causas mas dificiles
e importantes de la region latinoamericana. También quisiera
mencionar las instituciones con las que cofinanciamos estas
causas, cuya colaboracion multiplica significativamente
nuestra mutua capacidad para contribuir en forma concreta.
Finalmente quiero felicitar al magnifico equipo de profesionales
de Avina, que trabaja con dedicacion increible para marcar
una diferencia en América Latina. Espero que este informe
anual ofrezca a todos los que nos acompanan una pequeia
muestra del gran conjunto de acciones llevadas a cabo

en el 2011, a favor de una América Latina mas equitativa y
sostenible y les invito a unirse a las causas que aqui se
describen.

Sean McKaughan
Director Ejecutivo



QUIENES SOMOS

Qué Hacemos

Identificar y
asociarse

Vision ‘

Relevante,
Medir y Escalable y
refinar Compartida
para el
Cambio

Construir
agendas
comunes

Establecer
alianzas
globales

Como Trabajamos

Identificamos oportunidades para un cambio sistémico en
América Latina, vinculando y fortaleciendo a personas e
instituciones de la region capaces de canalizar el cambio
hacia un futuro mas sostenible. Cuando identificamos una
oportunidad con nuestros aliados, articulamos alianzas
alrededor de agendas compartidas de accion que puedan
contribuir a un impacto de escala para la region. Avina
invierte directamente en estas agendas compartidas y busca
sinergias y potencial de colaboracién con el apoyo de otras
organizaciones internacionales.

Nuestro Aporte

Fundacion Avina trabaja en América Latina como un
articulador, co-inversor y facilitador, empleando sus recur-
S0s, presencia local y relaciones con miles de aliados para
incubar y escalar estrategias comunes de cambio regional y
nacional. Nuestra principal contribucion a nuestros aliados
es la promocién de acciones conjuntas a través de la
inversion directa de recursos y servicios. Nuestros servicios
incluyen:

» Generar espacios de vinculacion entre una diversidad
de aliados provenientes de la sociedad civil y del sector
privado.
» Promover la construccion de agendas compartidas de
accion para el cambio.
> Invertir, apalancar y movilizar recursos para apoyar estas
agendas.
Elevar la visibilidad nacional, regional y global de las
agendas de cambio, conectandolas en el continente y
globalmente.
» Construir puentes y alianzas con nuevos actores globales
para acelerar y escalar los procesos de cambio.
Articular vinculos entre los actores del gobierno y nuestros
aliados para incidir en politicas publicas.
Producir, compartir y gestionar conocimiento, innovacion,
aprendizajes, saberes, métodos y buenas practicas para
fortalecer todas estas acciones.

v

v
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Nuestros Aliados

Estamos aliados a miles de organizaciones, fundaciones

y lideres sociales y del sector empresarial de América

Latina y el mundo, todos comprometidos con el desarrollo
sostenible de la region. Es en didlogo con su red de aliados
que Avina define su estrategia, identifica oportunidades y
construye agendas compartidas de accion. Nos inspiramos
con la visién e innovaciéon de nuestros aliados y buscamos
contribuir al cambio a través del apoyo a sus organiza-
ciones, iniciativas y redes.

Hipdtesis

Es posible construir procesos de desarrollo sostenible

que satisfagan las necesidades del presente, y que al
mismo tiempo aseguren la capacidad de las generaciones
futuras de satisfacer sus propias necesidades. El desarrollo
sostenible depende en gran medida de la habilidad de la
sociedad civil, del empresariado y del sector gubernamental
para dialogar, colaborar e implementar juntos agendas de
accion construidas colectivamente. La sociedad latinoameri-
cana posee en si misma los recursos y el potencial para
crear soluciones a los desafios que enfrenta. Quienes con
vision transformadora asumen el liderazgo tienen un papel
especial en promover la convergencia de intereses alrededor
de modelos sostenibles. El liderazgo auténtico es aquel

que se enfoca en hacer crecer a los demas, sin dejar de
cuidarse a si mismo.

Mision
Contribuir al desarrollo sostenible de América Latina
fomentando la construccion de vinculos de confianza y

alianzas fructiferas entre lideres sociales y empresariales, y
articulando agendas de accion consensuadas.

Vision

Aspiramos a una América Latina préspera, integrada,
solidaria, y democratica, inspirada en su diversidad, y
constituida por una ciudadania que la posiciona globalmente
a partir de su propio modelo de desarrollo inclusivo y sos-
tenible. Queremos ser reconocidos como una organizacion

innovadora y eficaz que genera contribuciones concretas al
desarrollo sostenible de América Latina.

Valores

La plena realizacion del ser humano en un contexto

de armonia individual, social y ambiental, como centro
primordial del desarrollo sostenible. La dignidad humana
expresada en el gjercicio de la democracia, la equidad de
oportunidades, la libertad con responsabilidad, la honesti-
dady la solidaridad. La modestia que debe guiar nuestras
acciones, celebrando los aportes de otros en el proceso
de construccién colectiva de un mundo mejor para todos y
cada uno. La innovacion continua que favorezca la eficacia,
la eficiencia y la productividad de nuestras acciones.

Origen

Avina fue fundada en 1994 por el empresario suizo Stephan
Schmidheiny quien inspird la vision y valores que orientan

a la organizacion. La Fundacion Avina esta sustentada por
VIVA Trust, fideicomiso creado por Stephan Schmidheiny
para impulsar el desarrollo sostenible mediante una alianza
entre la empresa privada exitosa y responsable, y las
organizaciones filantrépicas que promueven el liderazgo y la
innovacion.



QUIENES SOMOS

Dénde Trabajamos

Nuestra presencia en América Latina También somos globales: articulamos alianzas entre
nuestros aliados latinoamericanos e institucionales de todo

el mundo para escalar y potenciar sus acciones. Estamos
presentes en Estados Unidos y Portugal a través de nuestro
equipo de Relaciones Globales.

AVINA esté presente en 14 paises de la region a través de
una plataforma de sedes, salas y trabajo virtual que nos
permite gran capilaridad.
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QUIENES SOMOS

Estructura Organizacional

—— Comité de Compensaciones

Comité de Gobernabilidad y Nominaciones

Presidente y ——— Comité de Auditoria y Riesgos Auditor Interno

Consejo Directivo

—— Direccion de Desarrollo Humano Desarrollo Humano

Finanzas y Auditoria

Asesor — Direccién Financiera Legal

Administracion

Direccion de Relaciones Globales Relaciones Globales

Director
Ejecutivo L
5 Comunicaciones
Analisis Estratégico
—— Direccion de Operaciones o )
Servicios Gerenciales
Tl y Telecomunicaciones
Comité de Alineamiento Estratégico
—— Direccion de Iniciativas Continentales Equipos Continentales
G G Nuevos Negocios
Estrategia
Institucional

Equipos Nacionales

- Direccion de Innovacion Social

Riesgos

La informaciéon aqui presentada esta actualizada a la fecha de publicacion.
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OPORTUNIDADES DE

IMPACTO CONTINENTAL

Estrategia para el Bioma Amazonico

Hay un claro vinculo entre la salud de la Amazonia y la salud del planeta.
Los bosques tropicales ayudan a estabilizar el clima regional y mundial

AREA DEFORESTADA:
Aproximadamente el 18% del
bioma amazdnico ha sido
afectado por la deforestacidn.
Adicionalmente, entre 30 y 40%
del bioma ha sido degradado.

BIODIVERSIDAD

\

AREA
DEFORESTADA

Aprox. 18%

del bosque amazénico

GASES DE EFECTO
INVERNADERO

EN AMERICA DEL SUR

Mas del 60 % de las emisiones
proviene de cambios de uso del
suelo, principalmente por la
deforestacion en la Amazonia,
EN EL MUNDO

Cerca del 20% de las emisiones
provienen de la deforestacion de
bosques v la explotacion del suelo.

PEQIONES CON Mayor biodiversi
planeta que aloja casi el 10
los mamiferos del mundo y 15% de

El bosque amazdnico es una de las

dad del

de todos

todas las especies vegetales terrestres,

CAUSAS DE DEFORESTACION

Crea

Gn de asentamie

RGOS rura

inadecuadas y ocupacién ilegal

Construccidn de cameteras

i

Py

¥ otras obras de infragstructura

DEFORESTACION Y CAMBIO CLIMATICO

ARBOLES DE LA AMAZONIA
Mediante la fotosintesis, la vegetacion de
la Amazonia absorbe grandes cantidades
de CO, de la atmdsfera, reduciendo el
efecto invernadero

EN AMERICA DEL SUR

La Amazonia influye sobre el clima del
continente.

EN EL MUNDO

Mas del 20% del oxigeno se produce en
este bioma.

La quema de bosques libera COy hacia la
atrdsfera, Al mismo tiempo, se pierde la
capacidad de absorcion del COy
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A

POSIBLE
COLAPSO

Si el ritmo actual de
deforestacion continia,
enun pericdode 15a
20 afvos el ecosisterna
de la regidn amazdnica
podria colapsar, lo que
perturbaria el patrdn
de lluvias en todo el
continente

El bipma amazdnico comprende el
bosque tropical mds extenso del mundo
y bo albergan nueve paises.

BIOMA
B millores
de km*

. BOSQUE TROPICAL
5.5 millones
de km?*

3

MAS DE 30 MILLONES
DEPENDEN DEL BIOMA

Mas de 30 millones de personas viven
en la Amazonia y obtienen de alli sus
medios de subsistencia.
Aproximadamente 9% (2,7 millenes)
de la poblacion de la Amazonia estd
conformada per indigenas agrupadaos
en 350 grupos étnicos distintos, De
continuar con la deforestacion, esta
diversidad cultural también se
perderia para siempre



Familia de cultivadores de acgai en la desembocadura del
rio Amazonas. Mas de 30 millones de personas viven en la
Amazoniay obtienen de alli sus medios de subsistencia.

La deforestacion nos deja sin aliento

Fuente de vida y conocido como el “pulmédn del mundo”, el
Bioma Amazoénico — compuesto por diversos ecosistemas
en los que confluyen rios, lagos, selvas, bosques y sabanas,
entre otros — posee una inmensa y rica biodiversidad
formada a lo largo de millones de afios que se encuentra
ahora casi al borde del colapso. La pérdida y degradacion
del bosque y su biodiversidad han dejado al bioma con
menos resistencia, precisamente cuando el clima comienza
a cambiar rapidamente y aumentan las temperaturas y la
incidencia de las sequias, los incendios y las inundaciones.
Esto a su vez implica una amenaza directa al género
humano: sin puimén no hay vida.

La evidencia de civilizaciones antiguas en la Amazonia nos
ensefa que la situacion deberia ser otra, que los seres huma-
nos podemos tener una simbiosis y una relacion armoniosa
con el bosque. Los pueblos indigenas de la cuenca y los
pueblos riberefios que viven actualmente de la extraccion
sostenible pueden ayudarnos a imaginar otro escenario en el
que el Bioma se valore y se proteja por lo que éste produce
con una eficiencia sin par: agua, oxigeno y vida.

Una visiéon comun: la Amazonia somos todos

Debemos preservar al menos 80% de la Amazonia, y para
ello no existe una Unica solucion. Localizar, fortalecer y
conectar iniciativas son los tres pasos basicos que deben
nacer de una vision compartida del Bioma Amazdnico como
algo Unico e indivisible.

Fundacién Avina y sus aliados trabajan para evitar un
colapso y contribuir a la conservacion del Bioma Amazoénico
a fin de garantizar la sostenibilidad del ecosistema y por
ende, una adecuada calidad de vida. Dos conclusiones

nos parecen clave. Por un lado, es indiscutible que el
protagonismo lo tienen los actores locales, quienes deberan
asumir el liderazgo, definir prioridades y acordar estrategias
locales. Por otra parte, reconocemos que la accion a nivel
local es solamente una solucién parcial a un problema
global, por lo que es necesario crear una vision comun y una
cultura de colaboracioén y sistematizacion de acciones entre

organizaciones y lideres en los nueve paises que albergan al
Bioma Amazoénico.

Es indispensable lograr el compromiso de aliados internacio-
nales para fortalecer el liderazgo local y poner a los lideres
en contacto con las mejores ideas y las tecnologias mas
avanzadas del mundo. Es por eso que Fundacion Avina
invierte en construir y consolidar el capital social — el
potencial y la practica de colaboracion — con el que aspira
a la creacion de agendas compartidas de accion entre
organizaciones, paises, comunidades y donantes. Sélo la
accion concertada entre varios agentes puede alterar la
trayectoria en la region. Especificamente, la estrategia que
Avina ha desarrollado con sus aliados esta centrada en
fortalecer la transparencia forestal, incentivar una nueva
economia ambiental compatible con la permanencia del
bosque amazdnico, y promover la valorizacion de las culturas
y el conocimiento de las comunidades de la region.

Hacia la creaciéon de una cultura de colaboracion

¢ Como se puede estimular la colaboracion entre los paises?
En una regién tan inmensa y compartida por nueve paises,
no es facil. En el informe La Amazonia y los Objetivos de
Desarrollo del Milenio, publicado por la Articulacion Regional
Amazodnica (ARA) en el 2011, se llega a la conclusion de
que, en lo que concierne al cumplimiento de los Objetivos
de Desarrollo del Milenio estipulados para el 2015, hay adn
mucha diferencia de resultados entre los paises que confor-
man la Amazonia, asi como una variacion importante dentro
de un mismo pais. Este es un indicador de que los paises
todavia trabajan de forma muy aislada para el progreso de
la region.

En noviembre del 2011 se dio un paso importante hacia el
establecimiento de una estrecha colaboracion interregional
al realizarse en Belén — capital del estado brasilefo de Para
— el V Encuentro Anual del Foro Amazonia Sustentable:
Escenarios y Perspectivas de la Pan-Amazonia. Este evento,
organizado en conjunto por el Foro Amazonia Sustentable y
ARA, y apoyado por Fundacién Avina entre otros, reunio a
investigadores, lideres de la region, representantes de
comunidades indigenas, empresarios y organizaciones
socioambientales. El encuentro logré que por primera vez se
unieran estos actores con el fin de discutir las tendencias en
la Pan-Amazonia, se pusiera de relieve la interdependencia
de los paises de la region y se formulasen acciones en
conjunto a partir de una vision comun dirigida al desarrollo
sostenible. Este es el primer paso hacia una nueva propuesta
que aspira a generar espacios y mecanismos de cooperacion
e intercambio entre los miembros de la sociedad civil de los
paises de la region para poder articular un frente comun que
borre fronteras y genere soluciones.

Fundacién Avina participd en la creacion del Foro Amazonia
Sustentable y de ARA en el 2007 y sigue apoyando y partici-
pando en ambas asociaciones para facilitar la ejecucion de
acciones y proyectos conjuntos en el Bioma Amazoénico.



OPORTUNIDADES DE

IMPACTO CONTINENTAL

Estrategia para el Bioma Amazénico (continuacion)

Socios locales en busca de una solucién global

En Paragominas, localidad ubicada en el estado de

Para, en Brasil, se implantd hace tres afios el proyecto
“Municipios Verdes”. Actualmente el 92% de su territorio
forma parte del Registro Ambiental Rural. La ciudad fue la
primera en ser retirada de la lista del Ministerio de Medio
Ambiente que registra los municipios que causan mayor
dafo forestal en la region amazoénica. Esto les permitio el
acceso a créditos para la actividad agricola y productiva. La
experiencia llevada a cabo en Paragominas ayudo a Imazon,
organizacion aliada de Avina, a elaborar la guia “Municipios
Verdes”, orientada a estimular a otras instituciones de ese
tipo a sumarse al proyecto. A la fecha ya cuenta con once
nuevas adhesiones. Avina ha apoyado esta iniciativa a través
de Imazon, y también ha generado vinculos con el Gobierno
del estado de Para y los municipios involucrados.

Por otra parte, el municipio de Querencia — ubicado en

el estado de Mato Grosso, en Brasil — dio muestras de la
incidencia que tienen los lideres locales en la generacion de
soluciones exhaustivas. Hace aproximadamente dos anos
esta region era conocida por su alto nivel de deforestacion,
hecho que la ubicé en la lista roja del Gobierno brasilefio
como uno de los 42 municipios con el mayor nivel de
deforestacion del pais. Para salir de esta situacion se
generaron alianzas entre el Gobierno municipal, la sociedad
civil y los productores rurales de Querencia.

El Instituto Socioambiental (ISA) fue el primer gran aliado
para este proposito y logré conquistar el respeto de los
productores rurales y demostrar que esta alianza podria
brindar resultados positivos para los productores. Tras un
arduo trabajo por parte de estos actores, el municipio de
Querencia redujo significativamente el nivel de deforestacion
registrado en los Ultimos diez afnos, y fue el segundo muni-
cipio, después de Paragominas, en ser retirado de la lista
roja. Para lograr la sustentabilidad, el municipio ya comenzé
a poner en practica un proceso de reforestacion del area.
En alianza con el ISA, y por medio de la campafa “Y |katu
Xingu”, los productores rurales de la region reforestaran mas
de 100 hectareas a orillas de rios y manantiales.

Fundacion Avina, a través de la iniciativa institucional
“Municipios Verdes”, apoya financieramente al ISA en varios
proyectos en Mato Grosso, incluyendo los de Querencia.
Esta accion forma parte de un abanico de actividades
apoyadas por Avina y otras organizaciones para colaborar
con los alcaldes y comunidades de la region en la busqueda
de formas de desarrollo que coexistan en armonia con el
Bioma. Avina acomparia y hace seguimiento de los avances
en estos municipios, promoviendo la articulacion entre ellos
y el intercambio de experiencias entre ayuntamientos y
organizaciones de la sociedad civil, no solamente en Mato
Grosso, sino en otros estados amazonicos de Brasil e
incluso en otros paises de la cuenca.

Localizar, fortalecer y conectar iniciativas de cambio en el
Bioma Amazénico es el reto. Estos son algunos resultados
de los muchos que se han visto en el 2011, los cuales

nos indican que la potenciacion de actores locales, la
articulacion de una visibn comun y la colaboracion inter-
regional son elementos clave en la lucha por la creacion de
una nueva cultura de prosperidad sostenible en la region
amazonica.

Nuestros principales aliados continentales

y coinversores para esta oportunidad son:

» Skoll Foundation, con la que tenemos una alianza
para la mitigacion del cambio climético a través de
la preservacion del Bioma Amazonico y sus servicios
ambientales asociados.

v

Climate and Land Use Alliance, para promover la
reduccion de emisiones causadas por la deforestacion
en Brasil.

> ARA - Articulacién Regional Amazénica, para
promover la articulacion de aliados amazonicos
que debaten alternativas para la conservacion de la
cuenca, a nivel nacional y Pan-amazonico.

> Red Latinoamericana de Ministerio Publico
Ambiental, para promover la articulacion e intercambio
de experiencias entre fiscales del medio ambiente que
enfrentan en sus paises casos similares de presiones de
desarrollo insostenible sobre la Amazonia.

» Forum Amazoénia Sustentavel, para impulsar el foro
maés importante de debate intersectorial de modelos
de desarrollo para la Amazonia.

v

RAISG - Red Amazoénica de Informacion Socio-
ambiental Georreferenciada, como un espacio de
intercambio y articulacién de informaciones socioambi-
entales georreferenciadas al servicio de procesos que
vinculan positivamente los derechos colectivos con la
valorizacion y sostenibilidad de la diversidad socioam-
biental en la regién Amazonica.

> GTA - Grupo de Trabajo Amazoénico, para promover
la participacion de méas de 600 organizaciones de las
comunidades de la Amazonia brasilera en las politicas
de desarrollo sostenible, reconociendo que la coopera-
cion de los pueblos nativos y tradicionales es esencial
para lograr la sostenibilidad.

» Movimiento “Municipios Verdes”, para impulsar la
sostenibilidad en la practica a través de la gestion terri-
torial local, promoviendo el cambio de una economia
que destruye la naturaleza por una economia verde.

> Red LAC - Red de Fondos Ambientales para
Latinoamérica y el Caribe, en la promocion de la
herramienta ECOFUNDS, que busca la accién coordi-
nada de fondos ambientales y otros financiadores en
sus esfuerzos para la conservacion de la biodiversidad.



OPORTUNIDADES DE IMPACTO CONTINENTAL

Reciclaje Sostenible

El alto grado de urbanizacion en América Latina provoca que grandes cantidades
de residuos sélidos deban ser recolectados, transportados y dispuestos de forma segura

RESIDUOS SOLIDOS SITUACION DEL RECICLAJE ...Y DE LOS RECICLADORES

CIUDADES
Un 78% de
la poblacion
vive en
ciudades

CONSECUENCIAS DE UNA MALA GESTION BENEFICIOS DE UNA BUENA GESTION
DE RESIDUOS Y MATERIALES RECICLABLES DE RESIDUOS Y MATERIALES RECICLABLES
Alteracion Problemas Danoala Disminuciéon Creacion Reduccion Recuperacion Beneficio Eficiencia
del equilibrio sanitarios y salud de la en los costos de nuevos de costos de de terrenos ambiental, en el uso
medioambiental econémicos poblacion de salud empleos produccion econémicoy de energia
industrial y empresarial

Fuentes: BID, FOMIN, PAHO, OPS

Reducir, reutilizar, reciclar:
¢Quiénes son los protagonistas?

En los paises en vias de desarrollo, millones de recolectores
de materiales reciclables — papel, cartén, vidrio, metal y
plastico — salen a las calles diariamente para obtener de la
recuperacion de los residuos, el sustento para ellos y sus
familias.

En toda América Latina los recicladores de residuos son
protagonistas y figuras clave en el proceso de reciclaje. Sin
embargo, en su mayoria carecen de estructura organizativa,
. . . reconocimiento formal rechos legal n raci
Avina y sus aliados buscan favorecer la reorganizacioén de la in- econocimiento formal y derechos legales, aunqus gracias

dustria del reciclaje a fin de generar un trabajo digno y econémi- a su determinacion y al poder de la union, la situacion ha
camente rentable para mas de dos millones de recicladores. comenzado a cambiar a su favor.
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OPORTUNIDADES DE

IMPACTO CONTINENTAL

Reciclaje Sostenible (continuacion)

El reciclaje contribuye a la preservacion y uso racional de
los recursos naturales, a la creacion de valor econémico y

a la disminucion de desperdicios, lo que a su vez repercute
en la reduccion de la contaminacion ambiental. A pesar de
su valioso aporte, los recolectores de residuos son trabaja-
dores excluidos de la sociedad, con escaso poder politico y
econdmicamente vulnerables.

Reconocer, estimular y fomentar el trabajo de los
recicladores

Para Fundacion Avina existen soluciones sostenibles y repli-
cables que pueden ayudar a mejorar las condiciones de dos
millones de recicladores en América Latina. Con el apoyo de
nuestros aliados queremos favorecer la reorganizacion de

la industria del reciclaje a fin de generar un trabajo digno y
econémicamente rentable para los recicladores. Buscamos
ademas maximizar los beneficios para el ambiente y la
sociedad en general, a través de acciones conjuntas entre el
sector publico, las empresas y los propios recicladores.

La estrategia que Avina ha desarrollado junto a sus aliados
se basa en 1) promover la generacion e implementacion de
politicas publicas y marcos normativos que reconozcan y
fortalezcan el papel de los recicladores en sistemas sos-
tenibles de gestion de residuos; 2) fomentar cadenas de valor
del reciclaje y poner especial énfasis en la administracion y
manejo de organizaciones productivas de recicladores desde
la perspectiva de la responsabilidad social, los negocios
inclusivos y la nueva economia, y 3) estimular el desarrollo del
liderazgo y la organizacién de los recicladores sobre la base
de establecer asociaciones para el bien comun.

Transformacién del mercado del reciclaje

Fundacion Avina y sus aliados entienden que la gestion

de los residuos en América Latina no esta siendo todo lo
efectiva que podria ser. Esto se percibe en la exclusion so-
cial e informalidad de los recicladores, en la contaminacion
medioambiental, en la ausencia de una estandarizacion y
reglamentacion para la implementacion de politicas publicas,
en la falta de informacion de mercado y transparencia en la
cadena de reciclaje, y en la carencia de una debida coordi-
nacion.

Ante esta situacion, en mayo de este ano se presentd oficial-
mente la “Iniciativa Regional para el Reciclaje Inclusivo”, un
programa que busca integrar a los recolectores informales
de residuos al mercado del reciclaje. La Iniciativa tiene como
objetivo generar un impacto sistémico en la cadena de
reciclaje de la regidon para mejorar la calidad de vida de los
recicladores y de sus familias, incrementar la participacion
del sector privado en el mercado del reciclaje, y obtener un
impacto en las politicas publicas.

Esta plataforma de articulacion de actores interesados en

la gestion de residuos, reciclaje e inclusion social de los
recicladores fue disefiada por Fundacion Avina, el Fondo
Multilateral de Inversiones (FOMIN) — miembro del grupo

del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) —, tiene la
participacion de la division de Agua y Saneamiento del BID
y The Coca-Cola Foundation, y cuenta con el apoyo de Bill
& Melinda Gates Foundation. La “Iniciativa Regional para el
Reciclaje Inclusivo” estéa planificada para desarrollarse en los
préximos cuatro afios, y cuenta con un compromiso de in-
version de los socios por un total de 8,4 millones de ddlares.

Una idea transformadora que comienza en Brasil

El Movimiento Nacional de Recicladores de Material
Reciclable (MNCR) de Brasil inicié durante el gobierno del
presidente Luis Inacio Lula da Silva, varias negociaciones
para que se tomen medidas que incentiven a las empresas
a trabajar de forma conjunta con las organizaciones de
recicladores en el procesamiento de residuos. En el contexto
de la implementacion de la nueva politica nacional de re-
siduos solidos, la presidenta actual de Brasil, Dilma Rouseff,
promulgd en noviembre del 2011 un decreto que ofrece la
posibilidad de una deduccion del Impuesto sobre Productos
Industrializados (IPl) a aquellas empresas que utilicen, como
materias primas o productos intermedios, residuos adquiri-
dos directamente de las cooperativas de recicladores.

Fundacién Avina apoya la accion del MNCR desde el 2003
y ha concentrado esfuerzos y recursos financieros para
estimular la participacion de los recicladores organizados en
politicas publicas y de logistica inversa.

En Brasil, la recoleccién de materiales reciclables es una activi-
dad reconocida como valiosa y digna de apoyo gubernamental.
En el pais hay 500 cooperativas de recicladores que agrupan a
mas de 60 mil personas.



Juan Aravena, gerente de la Cooperativa de Recicladores
(CREACOOP) de Chile, es uno de los millones de recicladores
de América Latina que contribuyen a la creacién de valor
econémico y a la disminucién de desperdicios.

El reciclaje inclusivo cobra impulso en Chile

Desde mediados del 2010, el Gobierno de Chile inicié una
nueva tendencia en politica publica de gestiéon de residuos,
al invertir un total de 900.000 ddlares en iniciativas de reci-
claje inclusivo en dos regiones y 25 comunas del pais. Con
el doble objetivo de disminuir los residuos y generar meca-
nismos efectivos de inclusion de los recicladores de base en
la gestion sustentable de residuos, estos recursos permitiran
desarrollar planes locales y provinciales que contaran con la
participacion de cerca de 2.000 recicladores organizados de
la Regiéon Metropolitana y la Regiéon de Antofagasta, quienes
veran formalizado y mejorado su trabajo.

Desde el 2008 existe en Chile el programa publico “Manejo
Integral de Residuos Sélidos”, fruto de un contrato de
préstamo entre ese pais y el Banco Interamericano de
Desarrollo, ejecutado por la Subsecretaria de Desarrollo
Regional del Gobierno. Si bien su objetivo es “proveer
soluciones para el manejo de residuos sélidos domiciliarios”,
hasta el 2010 habia sido utilizado exclusivamente en
inversiones para el mejoramiento de infraestructuras y
equipamiento para la disposicion final de residuos.

LLas primeras tres inversiones publicas importantes en el
ambito del reciclaje fueron presentadas por la asociacion de
municipios Santiago Recicla, la municipalidad de La Reina
y la de Antofagasta. Estas inversiones han financiado dos
estudios de prefactibilidad e inversion en infraestructura,
todos con componentes de inclusion de recicladores de
base organizados.

Este es un resultado de los esfuerzos de posicionamiento

e incidencia que desde el 2008 lleva a cabo el Movimiento
Nacional de Recicladores de Chile A.G. (MNRCh), en
alianza con Fundacién Avina y una serie de organizaciones,
instituciones y empresas. Avina apoyo el trabajo de posi-
cionamiento de la agenda de reciclaje inclusivo en Chile

y de incidencia del MNRCh, su fortalecimiento gremial, la
ampliacion y diversificacion del capital social en torno a esta
agenda y su posicionamiento en los medios.

Nuestros principales aliados continentales

y coinversores para esta oportunidad son:

» Bill & Melinda Gates Foundation: inversion conjunta
de cinco millones de ddlares en cinco afios para ini-
ciativas en América Latina y el Caribe, entre las cuales
se busca fortalecer al Movimiento Latinoamericano de
Recicladores.
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The Coca-Cola Foundation, el BID, el Ministerio
de Desarrollo Social y Combate al Hambre de
Brasil y la Organizacion Intereclesiastica de
Cooperacion al Desarrollo (ICCO): inversion
conjunta de 7,9 millones de ddlares en cuatro afos
para el programa “Cata-Ac¢éo” de Brasil.
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Pepsico, el BID y la Fundacion Trabajo y
Desarrollo Humano (TDH): inversion conjunta de
1,1 millones de dolares en tres afios para el programa
“Inclusion Socioeconémica de los Recolectores de
Materiales Reciclables” de Argentina.

» Danone (Fondo Ecosysteme): inversién conjunta de
dos millones de euros en dos afios para el programa
“Cartoneros: Reciclaje Inclusivo” de Argentina.

> EI BID, The Coca-Cola Foundation y Bill &
Melinda Gates Foundation: inversion conjunta de
8,4 millones de ddlares en cuatro afios para el pro-
grama “Iniciativa Regional para el Reciclaje Inclusivo”.



OPORTUNIDADES DE

IMPACTO CONTINENTAL

Ciudades Sustentables

La movilizacién y la coordinacidon entre los distintos sectores de la sociedad pueden
transformar la gestion de las ciudades latinoamericanas y promover una administracién
publica que ayude a mejorar la calidad de vida de todos los ciudadanos

LAS CIUDADES EN AMERICA LATINA

URBANIZACION

Concentran la mayor parte de la poblacién y enfrentan enormes desafios

POBLACION URBANA

Aument6 mucho desde 1950, lo que convierte a la

CRECIMIENTO DESCONTROLADO region en la més urbanizada del mundo en desarrollo

Migracién y superpoblacion.

En algunos lugares la migracion
genera concentraciones de
poblacién en barrios marginales

1950 =41%
2007 =78%

TRANSPORTE

Carencias y superpoblaciéon
del transporte publico.
Pobre planificacion del
transito e infraestructura

CONTAMINACION
Dependencia de
combustibles fosiles.

Poco estimulo al uso de
energias limpias y al reciclaje

EXPOSICION A DESASTRES
Parte de la poblacién
viviendo en zonas costeras,
mas vulnerables a
problemas climaticos. La
prevencion es escasa y cara

LA CIUDAD SUSTENTABLE

Minimiza el uso de recursos no renovables y se adapta positivamente al cambio constante

PLANIFICACION URBANA RECICLAJE

La infraestructura alcanza a Aprovecha recursos
todos los barrios, incluso renovables, y minimiza el
marginales. Planifica el uso de los no renovables.
inevitable crecimiento y la Reusa la basura para
llegada de mas gente generar energia

PODER PUBLICO
Descentralizacion,
fiscalizaciéon y estimulo a
iniciativas sustentables.
Politicas de integracion y de
reduccion de desigualdad

MIGRACION Y DESPLAZAMIENTO
Se ha producido una creciente
reubicacion de la poblacion, las
industrias y los servicios que se
han desplazado del centro de la
ciudad hacia la periferia

DESIGUALDAD
EN POBLACION
URBANA

POBRES URBANOS

La region es la unica del mundo

en desarrollo donde una mayor
proporcion de personas pobres
vive en las zonas urbanas. A medida
que aumenta la urbanizacién, sus
habitantes se pueden convertir

en los mas pobres del mundo

en las proximas décadas

TRANSPORTE

Reduce la dependencia del
automovil reduciendo la
necesidad de
desplazamientos y ofreciendo
transporte publico eficiente

El desafio del aumento de la poblacién urbana

Por primera vez en la historia, en el 2011 la mayoria de los
seres humanos viven en ciudades. Se estima que en unos
40 afos, la poblacién urbana de nuestro planeta aumentara
en tres mil millones de personas y que las poblaciones
rurales comenzaran a disminuir significativamente en el
2018. Este crecimiento exigira un aumento de los servicios
urbanos, de la demanda de energia, de la expansion de la
infraestructura existente y de muchos otros aspectos criticos
que impactaran en la calidad de vida de los habitantes de
las zonas urbanas. Si las ciudades son bien gestionadas
podran convertirse en una fuente de soluciones para los
retos humanos mas importantes del futuro. Pero una mala
gestion puede transformar a estas ciudades en el epicentro
de problemas preocupantes.

Que las ciudades sean un problema o una solucion se
definira primero en América Latina, pues la region es lider
en cuanto a urbanizacion global. Actualmente, 78% de la
poblacién del continente latinoamericano — 445 de sus 570
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millones de habitantes — vive en espacios urbanos, lo que
la convierte en la regiéon en desarrollo mas urbanizada del
mundo.

El alto porcentaje de urbanizacion de América Latina va
acompanado de una elevada tasa de desigualdad: 120
millones de las personas que habitan en ciudades (poco
mas de un cuarto del total) viven por debajo del umbral

de la pobreza. Sin una buena movilizacién y coordinacién
entre los distintos sectores de la sociedad, el crecimiento de
las ciudades, combinado con la desigualdad y la pobreza
puede producir un impacto negativo desproporcional en la
calidad de vida de los habitantes de la region. Avina y sus
aliados trabajan con la hipdtesis de que a través de una
gestion participativa, transparente e innovadora es posible
que las ciudades latinoamericanas lideren la busqueda

de un desarrollo mas sostenible. La pregunta que queda
por contestar es como promover una gestion urbana que
multiplique las oportunidades y prometa una vida digna para
esta y futuras generaciones.



La participacién ciudadana, clave para el disefo
de soluciones

Parte de la solucion pasa por un nuevo compromiso

civico que fomente la movilizacion y la coordinacion entre
los distintos sectores de la sociedad. Esta participacion
extendida es mas efectiva si cuenta con indicadores y metas
especificas que permitan un didlogo técnico y calificado
entre la administracion publica y todos los ciudadanos para,
de manera colaborativa y corresponsable, alcanzar una
mejor calidad de vida. Impulsada por el deseo de alcanzar
este objetivo, Avina apoya desde el 2007 al creciente
movimiento “Ciudades Sustentables” de América Latina. La
Red Latinoamericana por Ciudades Justas, Democraticas

y Sustentables reline diferentes coaliciones civicas que
representan aproximadamente 63 iniciativas en diez paises
del continente. Estos grupos desarrollan propuestas de
movilizacion, informacion, incidencia y monitoreo ciudadano
y de la gestion publica para mejorar las condiciones en sus
comunidades.

Avina colabora con sus aliados para aumentar la inclusiéon
politica, social y econdmica a través de nuevos modelos de
participacion ciudadana. Brinda su apoyo para fortalecer

el control ciudadano y la rendiciéon de cuentas mediante

la adopcion de indicadores para monitorear el progreso,
facilitar el aprendizaje y el intercambio de informacion entre
ciudades y paises, promover practicas urbanas innovadoras
mediante el apoyo a proyectos pilotos de eficacia dem-
ostrable y a invertir en la capacitacion de lideres urbanos
con el fin de promover la toma de conciencia ciudadana y el
conocimiento de los problemas urbanos.

Por medio de estas estrategias y planes de accion, este afio
hemos constatado varios logros que demuestran que es
posible una buena gestion hacia el desarrollo de ciudades
sustentables.

Monitoreo directo y ciudadano

Siete ciudades — Rio de Janeiro, Betim y Campinas, en
Brasil; y Cérdoba, San Martin de los Andes, Mendoza y
Maipu, en Argentina — aprobaron una ordenanza que exige
a los intendentes y alcaldes a presentar un Plan de Metas
de Gobierno al asumir su gestion. Esta nueva ordenanza
implica que cada Gobierno debe informar anualmente a la
ciudadania sobre los avances en el cumplimiento de sus
planes, lo cual permite el monitoreo directo y ciudadano de
los objetivos para el desarrollo de cada ciudad.
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La norma aprobada declara que dentro de los 90 ¢ 120
dias de iniciada una nueva gestion, los alcaldes tienen
que presentar un Plan de Metas que contenga no sodlo las
directrices generales de las distintas éreas de gestion de
la ciudad, sino también los indicadores que permitan el
monitoreo del mismo.

Estos planes de metas son un importante resultado alcan-
zado por medio de la movilizacion de la Red Latinoameri-
cana por Ciudades Justas, Democraticas y Sustentables y
conlleva un cambio en las practicas de accion politica de
los candidatos locales de estas ciudades, quienes deben
presentar de manera objetiva, transparente y programatica
sus propuestas para la ciudad. A su vez, permite que los
ciudadanos puedan ejercer su labor de monitoreo, partici-
pacion en la gestion publica y control social. La experiencia
en ciudades como Bogota, Sdo Paulo o Lima demuestra
que los mecanismos de control ciudadano pueden ser una
herramienta poderosa en el proceso de mejoramiento de la
calidad de vida urbana.

Fundacion Avina ha agilizado este proceso, contribuyendo a
la capacitacion ciudadana y al intercambio de experiencias e
informacién sobre procesos equivalentes en otras ciudades
de América Latina. Hemos apoyado estratégica, politica y
financieramente la difusion de este instrumento de incidencia
publica traducido en el Plan de Metas. Avina, en su continua
articulacion internacional, ha estimulado el contagio de
procesos democraticos a gran escala.

Actualmente, 29 ciudades de América Latina aprobaron este
mecanismo en sus Cartas Organicas, lo que ha inspirado
ademas dos propuestas de enmienda a las Constituciones
Federales de Brasil y Chile.

Parque del Bicentenario en Cérdoba, Argentina. Cérdoba es
una de las siete ciudades de América Latina que en el 2011
aprobd el Plan de Metas de Gobierno, el cual permite el monitoreo
directo y ciudadano de las metas para el desarrollo de la ciudad.



OPORTUNIDADES DE

IMPACTO CONTINENTAL

Ciudades Sustentables (continuacion)

Una region del borde norte de la ciudad de Bogota fue declarada
reserva forestal, lo que favorecera sus ecosistemas e incidira en
la calidad de vida de los habitantes de la ciudad.

Proteccion ambiental para el desarrollo

En el mes de julio, una regién ubicada en el borde norte
de la ciudad de Bogota, Colombia, fue declarada reserva
forestal. Mil quinientas hectareas seran protegidas de
manera directa, lo cual generara un impacto positivo sobre
la totalidad del territorio urbano e incidira en la calidad de
vida de los habitantes de la ciudad. Alli nacen diversas
fuentes hidricas superficiales y existe un gradiente altitudinal
que favorece la diversidad de ambientes, y por tanto, de
ecosistemas. La declaracion de esta reserva ha sido un
proceso de didlogo, estudio y consideracion por parte de
diversas instituciones de la sociedad civil, y de alta articu-
lacion con autoridades locales y municipios aledafios.

La frontera — oficialmente la Reserva Forestal Regional
Productora del Norte de Bogota, D.C. — se llamara Thomas
Van der Hammen, en honor al cientifico y ambientalista
holandés que contribuyd al conocimiento y valoracion de
esta zona.

La region ha sido histéricamente afectada por procesos
de expansion urbana, pero esta declaratoria protegera su
ecosistema, conservando el nexo entre los cerros de la
ciudad y el rio Bogota. La declaracion aumenta los niveles
de proteccion medioambiental de la fauna, flora y acuiferos
de la zona. De este modo se definen los parametros
mediante los cuales se pueda dar un uso sostenible a la
region. Mediante esta declaratoria quedaran prohibidas
nuevas construcciones en esa franja.
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Los estudios de suelos, clima, calidad y caudal del agua de
comunidades vivas, de bosques, de la historia de la tierra,
de la estructura institucional y de recuperacion de canales
de agua realizados por los antiguos indigenas hacen de este
un caso innovador para la sustentabilidad de las ciudades y
un amplio foro para la reflexion sobre el uso del suelo urbano
y los nexos con la proteccion medioambiental urbana, asi
como de incidencia en politicas publicas de las ciudades.

Avina contribuy6 a este logro a través de su apoyo a tres
factores: la accion visible y participativa de los aliados
involucrados, el impacto en la opinion publica y en los
medios de comunicacioén y la articulacion de diversidad de
organizaciones de la ciudad en torno a esta propuesta para
Bogota. También fortalecio el debate en torno a la politica
publica medioambiental en la ciudad apoyando la elabo-
racion de un estudio con informacion de alto nivel técnico
para contribuir en la creacidon de conocimiento y facilitar a
las autoridades locales la construccion del Plan de Manejo
de la Reserva asi como la toma de decisiones de beneficio
para el ciudadan.

Nuestros aliados en esta iniciativa fueron el Instituto de
Estudios Urbanos de la Universidad Nacional de Colombia,
Bogota Cémo Vamos, la Corporacion Auténoma Regional,
la Academia Colombiana de Ciencias Exactas, Fisicas

y Naturales, el Instituto Geogréafico Agustin Codazzi, la
Universidad de Ciencias Aplicadas y Ambientales (UDCA),
el sector privado y la Direccion de Catastro de la ciudad.

Nuestros principales aliados continentales

y coinversores para esta oportunidad son:

Avina Americas y Bill & Melinda Gates Foundation estan
colaborando con el fin de contribuir al fortalecimiento
del movimiento Ciudades Sustentables a lo largo de
todo el continente latinoamericano. La propuesta se
enfoca de manera estratégica en la implementacion del
control y la participacion ciudadana, y en el impacto
efectivo de la inclusiéon social, politica y econémica de
las personas mas excluidas de los circulos de decision
politica de las ciudades. Fundacion Avina liderara el
acompafiamiento del movimiento en América Latina,

y Avina Americas buscara construir nuevas alianzas
continentales y globales.



OPORTUNIDADES DE

IMPACTO CONTINENTAL

Mercados Inclusivos

Los Negocios Inclusivos contribuyen a generar beneficios para la poblacién de bajos ingresos

BARRERAS PARA LOS NEGOCIOS INCLUSIVOS

FINANCIAMIENTO DIFICIL MERCADOS EXIGENTES
Muchas empresas tienen El mercado le exige a las empresas
dificultades en acceder a cumplir con estdndares de calidad,

inocuidad y trazabilidad de los
productos. Para los pequenos
proveedores es un gran desafio
cumplir con estas exigencias

fuentes de financiamiento o
capital de riesgo que les
permita poner marcha un
Negocio Inclusivo

16,6 millones

EMPRESAS Y MIPYME EN AMERICA LATINA Y CARIBE
Micro, pequena y mediana empresa

EMPRESAS FORMALES

En América Latina hay

de empresas formales

Los Negocios Inclusivos son iniciativas empresariales econdmicamente rentables,
ambiental y socialmente responsables, que bajo una l6gica de mutuo beneficio
contribuyen a mejorar la calidad de vida de las comunidades de bajos ingresos a

CONCENTRADAS
El 80% lo
concentran
Brasil,
Colombia,
Meéxico y
Venezuela

En América Latina la
Mipyme es la base
empresarial de la

través de su participacion en la cadena de valor de un negocio:

1 Coma 2 Como Como consumidores al tener acceso
proveedores de distribuldores a seevicios basicos o productos de
servicios y/o de bienes y/o calidad que suplen sus necesidades

materla prima serviclos esenciales a menor costo

Las micro, pequenias y medianas empresas generan el 70% de
los empleos en América Latina. Avina y sus aliados creen que
es posible mejorar la calidad de vida de millones de latino-
americanos a través de la expansién de mercados inclusivos.
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produccion y el empleo,
ademas constituye una
opcién para las personas
de generar sus ingresos de
manera independiente

La creatividad y la innovacién para cerrar la
brecha de productividad

América Latina es el continente con mayor desigualdad
del planeta. En la actualidad, segun el Banco Mundial, 80
millones de personas en la region viven con menos de un
délar por dia.

Parte de la solucion para revertir esta situacion es promover
un crecimiento en la productividad regional que dé paso a
oportunidades econdémicas concretas para la poblacion con
Menos recursos, y ayudar a mejorar su calidad de vida a
través de mecanismos de mercado. Si bien actualmente las
micro, pequefias y medianas empresas (Mipymes) generan
70% de los empleos en América Latina — asi como buena
parte de la renta de esta poblacion — un alto porcentaje de



OPORTUNIDADES DE

IMPACTO CONTINENTAL

Mercados Inclusivos (continuacion)

ellas se caracteriza por la informalidad o el “emprendeduris-
mo de sobrevivencia”, Io que obstaculiza el crecimiento de
muchas familias trabajadoras. No es suficiente con buscar
un “crecimiento econdémico”; ademas hay que enfocarse en
la calidad de este crecimiento y en su capacidad de generar
beneficios para aquellos que estan habitualmente excluidos.
¢ ComMo se pueden generar condiciones de mercado que
fomenten la inclusion econémica de los mas necesitados?

Los negocios inclusivos son iniciativas econdmicamente
rentables, y ambiental y/o socialmente responsables, que
utilizan los mecanismos del mercado para mejorar la calidad
de vida de las personas de bajos ingresos a través del
estimulo a la participacion en todas las fases de la cadena
de valor. Los negocios inclusivos son un medio de sustento
para aquellos que viven en la base de la piramide, y una
alternativa viable y eficiente como complemento a la asis-
tencia tradicional de los Gobiernos, ayudas vy filantropia. Los
negocios inclusivos en América Latina tienen la oportunidad
excepcional de brindar a las familias de bajos ingresos un
mayor acceso a productos y servicios que mejoren su cali-
dad de vida. De hecho, la creacion de un mercado inclusivo
y ambientalmente sostenible podria representar una gran
ventaja competitiva para la region.

Emprendimiento, inversiones de impacto y
desarrollo de negocios

Avina y sus aliados creen que es posible mejorar la cali-
dad de vida de millones de latinoamericanos a través de la
expansion de mercados inclusivos, demostrando que es
posible generar riqueza con equidad y hacerlo de manera
acelerada, innovadora y sostenible. Avina busca mejorar la
creacion y expansion de negocios con un enfoque de triple
resultado — econdmico, social y ambiental — de manera que
los mercados inclusivos se conviertan en una fuerza impor-
tante en la economia de América Latina.

Para fomentar un mercado inclusivo en el continente latino-
americano, Avina trabaja en tres lineas: la estimulacion de
una cultura emprendedora y de un entorno propicio para su
éxito; la creacion y fortalecimiento de diversos instrumentos
de inversion, conectando a emprendedores de alto potencial
con estas oportunidades de financiamiento, y la articulacion
de alianzas y redes de colaboracion que brinden servicios
de incubacion, aceleracion y capacitacion a emprendedores
de manera que puedan mejorar su competitividad.

En cada linea Avina trabaja como un articulador, coinversor
y facilitador, empleando sus recursos, conocimiento, presen-
cia local y relaciones con miles de aliados, para incubar y
vigorizar mercados inclusivos a nivel nacional y regional.
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Artesanas de Kiej de los Bosques, una de las nueve empresas
impulsadas por Agora, disefian, desarrollan y venden sus
productos internacionalmente.

Capacitacion y promocion de pequenos
empresarios

Con el fin de impulsar la actividad empresarial en paises con
extrema pobreza y entornos de alto riesgo, y elevar el nivel
de las pequefias empresas de modo que puedan acceder al
capital que necesitan para acelerar su crecimiento, uno de
nuestros aliados, Agora Partnerships, ha creado un pro-
grama llamado La Aceleradora.

Al concluir el 2011, Agora terminé la primera ronda de ace-
leracion del crecimiento de negocios con nueve empresas
de América Central, cuyos directivos recibieron 150 horas
de capacitacion a cargo de consultores especializados y
asesoramiento legal continuo por parte de profesionales
de KPMG. Estas empresas generan empleos directos para
mas de 300 personas y obtuvieron mas de 2,5 millones de
ddlares en ventas en el 2011.

Durante ese mismo afio, Agora trabajé identificando las
debilidades de estas nueve empresas con el objetivo de
fortalecerlas y prepararlas para recibir fondos de inversion.
En el primer semestre del 2011, Agora realizé la Primera
Conferencia de Inversores de Impacto en Nicaragua, y en
48 horas fueron beneficiadas cinco empresas, las que se
capitalizaron con un monto total de 3,5 millones de dodlares.

Kiej de los Bosques es una de las nueve empresas acelera-
das por Agora y tiene como objetivo disefar, desarrollar y
vender internacionalmente productos que, a través de su
marca Wakami, cuenten historias de Guatemala. Los pro-
ductos son elaborados por mujeres del area rural de Guate-
mala, combinando las destrezas ancestrales con las Ultimas
tendencias de la moda. Hoy la empresa tiene 14 empleados
permanentes, 264 proveedoras y paga 10% mas que el
salario minimo establecido. Después de diez meses de
aceleracion de la mano de Agora, la facturacién de ventas
en octubre significd 111% mas que la meta establecida.



Fundacion Avina integra el comité de inversion del programa
La Aceleradora de Agora junto a Central America Leadrship
Initiative (CALI), Appropriate Infrastructure Development
Group (AIDG), y The Unreasonable Institute: Avina dond el
capital semilla para este programa.

Estimulacion de una cultura emprendedora

Con el objetivo de estimular una cultura emprendedora, el
Gobierno de Chile ha buscado aumentar la competitividad
para la creacion de micro, pequefas y medianas empresas.

La promulgacion de la ley 20.494 impulsada por Avina y
SUS SOcios, y patrocinada por el Ministerio de Economia de
Chile, reduce de 22 a siete dias el proceso de tramitacion
para la creacion de una empresa, y considera una rebaja
de 27% en los costos de creacion de una empresa cuyo
capital sea inferior a 200.000 ddélares. Con esta disposicion,
el Gobierno de Chile apela a la confianza de las Mipymes y
reduce el tiempo y costo de las transacciones al exigir a los
municipios entregar de manera inmediata la patente para
estas empresas, al Servicio de Impuestos Internos autorizar
de forma inmediata el uso de facturas y, al Diario Oficial,
publicar gratuitamente la creacion de las Mipymes.

Antes de la promulgacion de esta ley, el contribuyente debia
esperar un promedio de 14 dias para que la municipalidad
verificara las condiciones de funcionamiento al domicilio del
contribuyente; el Servicio de Impuestos Internos tenia un
plazo de 16 dias para verificar las actividades del contribu-
yente y otorgarle un nimero de identificacion, y ademas, la
persona interesada debia pagar 150 ddlares por la publi-
cacion en el Diario Oficial, independiente al tamafno de su
empresa.

Avina, junto con la organizacion Accion Emprendedora,
detecto la oportunidad para impulsar esta ley, financio el
estudio que inspird el proyecto de ley y realizé un seguimien-
to al proceso legislativo.

Nuestros principales aliados continentales

y coinversores para esta oportunidad son:

» ANDE Polo Brasil, con el que Avina busca iden-

tificar oportunidades de alianzas que fortalezcan la
creacion de nuevas iniciativas de negocios.

Growing Inclusive Markets - Brasil, es una
alianza entre Fundacion Avina, Fundacion Dom
Cabral, el Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo, (PNUD) y el Consejo Empresarial
Brasilefio para el Desarrollo Sostenible (CEBDS)
para fomentar el desarrollo de los mercados
inclusivos en Brasil.

CAF, Banco de Desarrollo de América Latina,
con la que Avina junto al PNUD, la Organizacion
Intereclesiastca para la Cooperacion al Desarrollo
(ICCO) y el Servicio Holandés de Cooperacion para
el Desarrollo (SNV), busca formalizar el programa
“La Doble Via Inclusiva” para generar negocios in-
clusivos en ambos lados de la carretera que divide
las ciudades de La Paz y Oruro, Bolivia. El desafio
es movilizar la capacidad de innovacion y gestion
de los sectores publico y privado para desarrollar
esta iniciativa.

Citibank Brasil, con el que Avina ha desarrollado
una alianza que permite innovar el proceso, ampliar
la cobertura y generar una mayor evidencia del
impacto de los Premios de Microemprendimientos
para favorecer a los microempresarios en Brasil.



OPORTUNIDADES DE IMPACTO

CONTINENTAL

Acceso al Agua

En julio del 2010 la ONU reconocié el acceso al agua potable y los servicios de saneamiento como un derecho humano esencial.
Para satisfacer nuestras necesidades basicas, necesitamos diariamente de 20 a 50 litros de agua libre de toda contaminacion
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Liquido vital a cuentagotas

Se dice que en las futuras guerras de este siglo los paises
del mundo no se disputaran territorios o petrdleo, sino los
recursos hidricos de la Tierra.

En el 2009 Avina reconocio el acceso al agua y al
saneamiento como un derecho humano fundamental e
irrenunciable, pues esta estrechamente relacionado con la
dignidad humana y es vital tanto para el sustento de la vida
y la plena participacion del ser humano en la esfera publica,
como para su seguridad econdémica, la integridad ambiental
y la cohesion social. En julio del 2010, la Organizacion de
las Naciones Unidas, (ONU) también reconocié el acceso

al agua potable y los servicios de saneamiento como un
derecho humano esencial.

Sin embargo, hoy en dia 884 millones de personas en el
mundo carecen de acceso a agua limpia, hecho que dificulta
la satisfaccion de sus necesidades basicas. Esta limitacion
obliga a la poblacion a utilizar fuentes de agua contaminada,
lo que deriva en enfermedades que pueden llegar a ser
mortales. Indirectamente también afecta la educacion de

las nifas vy la posibilidad de que las mujeres puedan realizar
otras actividades productivas y hacerse cargo de sus familias,

urbana.
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pues frecuentemente son las nifas y las mujeres quienes
diariamente caminan un promedio de seis horas hasta alguna
fuente de agua — generalmente contaminada — para abastecer
a sus familias. Por ende, el limitado acceso al agua potable
también alimenta el circulo vicioso de la pobreza.

Avina y sus aliados buscan garantizar el acceso sostenible y
equitativo a servicios de agua y saneamiento en América Latina.
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LLas personas de bajos recursos en América Latina sufren
los mismos problemas de escasez de agua que los
habitantes de las zonas mas aridas del planeta. Este hecho
es especialmente desconcertante si consideramos que este
continente no solo es una de las regiones mas lluviosas de
la Tierra, sino que alberga el 31% de las reservas de agua
dulce del mundo. Tal hecho convalida la conclusion de la
ONU que afirma que la crisis del agua a nivel mundial es
mas una cuestion de mala administracion que de escasez.

De monedas aisladas al lingote de oro azul

América Latina se caracteriza por su riqueza y potencial
hidrico, pero es necesario administrar este recurso de
manera eficiente. Si bien los Gobiernos tienen el deber

y la obligacion de velar y asegurar el acceso de toda la
poblacién a los servicios de agua y saneamiento, éstos no
han logrado cumplir con su responsabilidad, especialmente
cuando se trata de poblaciones rurales o periurbanas que
frecuentemente no son amparadas por ningun sistema
publico o privado. Sin embargo, varias asociaciones civiles
han intervenido en esta brecha para desarrollar una gestion
comunitaria del agua.

En América Latina mas de 40 millones de personas de
comunidades rurales y periurbanas intentan resolver el
déficit de servicios de agua y saneamiento a través de la
gestion comunitaria y democratica del agua. En la region
existen mas de 80.000 Organizaciones Comunitarias de
Servicios de Agua y Saneamiento (OCSAS), fundadas para
gestionar el acceso al agua. Estudios del Programa de Agua
y Saneamiento, adscrito al Banco Mundial, aseguran que
este tipo de gestion tiene el potencial de cubrir al menos a
otras 18 millones de personas mas si contaran con el apoyo
y reconocimiento de la sociedad civil, los Gobiernos y las
empresas privadas. Avina reconoce este gran potencial y
trabaja con una red de aliados en la region para fortalecer

y difundir modelos que permitan la gestion democratica del
agua, con la meta de extender a otras cinco millones de
personas el acceso a servicios sostenibles de agua potable
durante los préximos anos.

Suma de esfuerzos para una gestidén sostenible

En este contexto, Fundacion Avina, las Juntas Adminis-
tradoras de Servicios de Saneamiento, (JASS) del Peru, el
Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento de ese
pais, el Gobierno Regional de Cusco y la Red Agua Segura
del Pert inauguraron en el mes de septiembre el “Il En-
cuentro Latinoamericano de Gestién Comunitaria del Agua
y Saneamiento” que reunié a mas de 600 representantes
de OCSAS, Gobiernos y organismos internacionales en la
ciudad de Cusco, Peru. El evento fue declarado de Interés
Regional por las autoridades de la localidad.

El objetivo del Encuentro fue intercambiar experiencias, for-
talecer la actividad solidaria y de asociacion en sus distintas
expresiones para construir una agenda que contribuya a
mejorar la gestion de los servicios de agua y saneamiento,
ademas de proveer herramientas para la gestion financiera
de las organizaciones.

Durante el encuentro, Fundaciéon Avina presento el libro
Modelos de Gobernabilidad Democratica del Agua en
América Latina, con prefacio de la Premio Nobel de
Economia 2009, Elinor Ostrom. La publicacion presenta tres
modelos democraticos y sustentables de acceso al agua en
América Latina. El primero cita a las OCSAS como modelo
para la provision del servicio de agua para la comunidad; el
segundo se refiere a una manera de conjugar las virtudes
democraticas con la organizacion social comunitaria, como
lo ejempilifica el caso de la Articulacion en el Semiarido (ASA)
en el nordeste de Brasil, y el tercero es acerca del control
social para proveer acceso al agua, ilustrado por el caso de
la cuenca Matanza-Riachuelo en Buenos Aires, Argentina,
donde las herramientas constitucionales permitieron a sus
habitantes acceder al agua potable. Es la primera vez que
se presenta en América Latina una publicacion regional

que explique la gestion comunitaria del agua con una vision
continental.

Como consecuencia de este encuentro, representantes

de las asociaciones comunitarias de sistemas de agua y
saneamiento de 14 paises de América Latina acordaron
conformar la Confederacion Latinoamericana de OCSAS.
Avina, a través de la promocién del encuentro y de la
provision de recursos para asegurar la presencia de los
dirigentes nacionales mas activos interesados en promover
la asociacion, aporté la plataforma para que los propios
representantes de las OCSAS decidieran unirse en esta
instancia continental.

El director ejecutivo de Fundacion Avina, Sean McKaughan,
durante el acto inaugural del II Encuentro Latinoamericano de
Gestion Comunitaria del Agua y Saneamiento, en Cusco, Pertl.



OPORTUNIDADES DE IMPACTO

Acceso al Agua (continuacion)

Aumento y mejoramiento del acceso al agua

Avina, junto con sus aliados, trabaja para fortalecer las
iniciativas ciudadanas para el acceso al agua, de modo que
a través de ellas se pueda cerrar la brecha en el acceso al
agua limpia y al saneamiento que existe en Latinoamérica.
Al final del 2011, los aliados con los que Avina impulsa

el acceso al agua, completaron un formulario en el que
declararon el nimero de personas que habian logrado
acceso al agua o al saneamiento durante el afo a través de
su trabajo. En este formulario también indicaron el nivel de la
incidencia de Avina — percibido por ellos — para lograr estos
resultados, el cual podia ser bajo, medio o alto. La sumato-
ria de personas que lograron un nuevo acceso al agua en el
2011 a través de procesos impulsados por aliados de Avina
fue de 1,44 millones de latinoamericanos.

Avina ha fortalecido la visibilidad de las iniciativas
ciudadanas para el acceso al agua, ha ayudado a los
ciudadanos a creer en si mismos, contribuyd a que pudieran
presentar sus casos ante audiencias internacionales y

a que fueran mejor conocidos en las sociedades donde

se desenvuelven y a nivel global. También organizo foros
de escucha, asi como eventos internacionales, para que
pudieran transmitir sus contribuciones y sus necesidades
a actores politicos y sociales relevantes. Avina ha incidido
para encauzar recursos hacia estas iniciativas, tanto del
sector privado como de los gobiernos y de agencias de
cooperacion internacional. Aquellas que han demostrado
ser soluciones novedosas y de gran éxito para resolver el
desafio del acceso, las ha promocionado e impulsado para
su escalamiento y replicacion.

CONTINENTAL

Nuestros principales aliados continentales

y coinversores para esta oportunidad son:

Avina constantemente identifica posibles socios y
desarrolla alianzas con importantes actores para la
implementacion de su estrategia de Acceso al Agua y
colabora para hacer mas visible el trabajo de las OCSAS
en el continente. Algunas de las alianzas consolidadas
incluyen a las siguientes organizaciones:

> CARE International y Ecologia y Desarrollo
(ECODES), con las que Avina ha establecido el Con-
sorcio Agua Clara, que busca aumentar y mejorar el
acceso al agua en América Latina.

» La Confederacion Latinoamericana de
Organizaciones Comunitarias de servicios de
Agua y Saneamiento (CLOCSAS), que reline a
OCSAS de 14 paises de América Latina y a sus
redes nacionales.

» El Consorcio CAMAREN de Ecuador, AQUACOL
de Colombia, AGUATUYA de Bolivia y la Asocia-
cion Hondurena de Juntas Administradoras de
Sistemas de Agua (AHJASA), con las cuales ha
desarrollado un programa unificado de fortalecimiento
de capacidades para organizaciones comunitarias de
servicios de agua y saneamiento, aplicable y adaptable
a cualquier pais de Latinoamérica.

» El Banco Mundial, a través del Programa de Agua y
Saneamiento.

> The Coca-Cola Foundation y Coca-Cola South
Latin, para implementar programas de administracion
eficiente del agua en cuencas y comunidades.



OPORTUNIDADES DE IMPACTO CONTINENTAL

Otras Oportunidades

Responsabilidad Social Empresarial

‘ fEA . En el 2010, después de una década de contribucién al movimiento de Responsa-
‘0\,)0‘ bilidad Social Empresarial (RSE) de América Latina, Fundacion Avina emprendio

" un estudio a lo largo de todo el continente para sistematizar los aprendizajes
adquiridos hasta el momento. Los resultados del estudio se recogen en el libro En busca de
la sostenibilidad: El camino de la Responsabilidad Social Empresarial en América Latina y la
contribucién de la Fundacion Avina, publicado en mayo del 2011.

La investigacion cubre el avance de la RSE en América Latina y traza una linea de evolucion a
nivel continental; ademas identifica las principales organizaciones que se han destacado en la
movilizacion de empresas, la vision de los actores latinoamericanos mas destacados y los nuevos desafios para el movimiento de la
RSE y para los negocios con el fin de ampliar sus impactos sociales y alcanzar la sostenibilidad del planeta.

El estudio se realiz6 bajo la direccion de Mercedes Korin, especialista en RSE en la region, en conjunto con Fundacion Avina,
y fue desarrollado con el aporte de un numeroso grupo de actores referentes de la RSE, de la sociedad civil y del sector
empresarial que durante afios han trabajado junto a Avina en la instalacion de la cultura de la RSE en América Latina.

Gran Chaco Americano

El Gran Chaco Americano es el mayor bosque seco con-

@ tinuo del mundo y la mayor masa boscosa de Sudamérica,

- después de la Amazonia. Es una region de rica diversidad
social y ambiental, poseedora de grandes reservas de agua, energia
y tierras aptas para la produccion. La region se debate entre la
explotacion extractiva a gran escala para producir materias primas
que satisfagan la demanda global creciente, y la conservacion de sus
recursos naturales y la forma de vida tradicional de sus pueblos.

A pesar de las peculiaridades de los paises que la comparten
— Argentina, Bolivia, Paraguay y una pequefa porcion de Brasil El Gran Chaco Americano es una regién de rica diversidad
— la ecorregion chaquefia enfrenta un conjunto caracteristico de social y ambiental, con grandes reservas de agua, energia y
problemas y desafios tales como marginacion respecto a los centros tierras cultivables. sién de mercados inclusivos.

de poder politico, empobrecimiento generalizado de su poblacion

rural, un creciente proceso de urbanizacion de la poblacién campesina e indigena y un modelo depredador de explotacion

de recursos naturales, entre otros. Aunque estos paises cuentan con una legislacion que protege los recursos naturales, el
bosque chaquefo sigue sufriendo una alta tasa de deforestacion y degradacion. Por otro lado, sus pobladores tradicionales
se ven forzados a abandonar sus tierras.

Durante los ultimos diez afios, Avina y sus aliados han identificado y apoyado experiencias organizativas y productivas
sostenibles que demuestran la viabilidad de conservar y producir en la region. Asimismo han apoyado la conformacion de
redes internacionales chaquefias y su confluencia en espacios comunes.

Gracias a la alianza entre Avina y el Banco de Bosques, y la movilizacion de mas de 50 organizaciones ambientales, junto a
empresarios, cientificos, lideres de opinion y referentes politicos, a fines del 2011 la Legislatura de la provincia argentina del
Chaco aprob¢ la Ley de Expropiacion de la Estancia La Fidelidad. Esta ley destina un area de 148.000 hectareas de monte
chaquefio para la creacion de una reserva natural, con el objetivo Ultimo de convertirla en un parque nacional. Una parte de
esta area sera destinada a resolver problemas de tierras de comunidades campesinas.

A través de una segunda ley, se cred un innovador mecanismo de recaudacion de los fondos necesarios para la expropia-
cion. Segun las palabras de funcionarios de la Administracion de Parques Nacionales, se trataria del primer pargue nacional
argentino que se crea por suscripcion popular.

Gracias a estos avances, hoy es posible crear espacios y dinamicas de convergencia proactiva de los intereses de los
actores de la region, asegurando el respeto a los derechos de los pueblos chaquefos y la emergencia de una economia mas
inclusiva, sostenible y responsable.
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OPORTUNIDADES DE IMPACTO CONTINENTAL

Otras Oportunidades (continuacion)

Cambio Climatico

. Existe una conciencia creciente
@é a nivel mundial de que el cambio
climatico es uno de los problemas
mas importantes que enfrenta actualmente la

humanidad. Estamos superando la capacidad
de carga del planeta: hoy utilizamos 50% mas

de los recursos naturales que la Tierra puede
regenerar en el transcurso de un afio. Como
consecuencia, estamos entrando en una era
de escasez, en la cual el cambio climatico se
presenta como el principal limite planetario
que nos obliga a repensar la forma en que
habitamos nuestro planeta.

Junto con sus aliados, Avina busca promover
y articular procesos de incidencia en politicas
publicas que aprovechen la resiliencia como

estrategia de adaptacion, incentiven modelos
econdémicos innovadores bajos en emision de
carbono e incorporen un abordaje transversal

Durante el Primer Congreso Nacional de Jovenes por el Yasuni, mas de 80 repre-
sentantes juveniles de Ecuador fueron incentivados a generar acciones particu-
lares en la conservacion del Parque Nacional.

frente al cambio climéatico.

Este afo, el Gobierno de Ecuador, el Gobierno local de la provincia de Orellana y organizaciones de la sociedad civil unieron
sus fuerzas por la conservacion del Parque Nacional Yasuni. Durante el mes de agosto, en el marco del primer Congreso
Nacional de Jévenes por el Yasuni, estos actores incentivaron a mas de 80 representantes juveniles de todo Ecuador para
que generasen acciones particulares en la conservacion del Parque Nacional. El congreso conté con la participacion del
vicepresidente de Ecuador, Lenin Moreno y la representante plenipotenciaria del presidente de la Republica para la iniciativa
Yasuni [TT, lvonne Baki. También asistieron el coordinador residente de la Organizacion de las Naciones Unidas, el delegado
de la UNESCO para los paises andinos y un sin nimero de funcionarios del Ministerio de Ambiente.

La iniciativa busca que ademas de los jovenes de los territorios amazonicos, otros lideres juveniles y sus organizaciones
adquieran conocimiento sobre el territorio natural de Yasuni'y sobre como su conservacion puede generar una nueva
oportunidad econémica para el pais. Se pretende que con la movilizaciéon juvenil en Ecuador se muestre a toda la sociedad
civil que la conservacion del Yasuni es fundamental para Ecuador, para el continente y para el mundo.

Por otro lado, Fundacion Avina y la Subgerencia Regional de Recursos Naturales y Medio Ambiente del Gobierno Regional de
Lima suscribieron en el mes de octubre un acta de compromiso a través del cual Avina apoyara a la Municipalidad Metro-
politana de Lima en la elaboracion de su estrategia de cambio climatico, instrumento de gestién ambiental que permitira una
adecuada gestion de adaptacion y mitigacion de este fendmeno en la provincia de Lima. Esta estrategia se elaborara en el
marco del Comité Técnico Metropolitano conformado especialmente para este fin, en el que participan representantes del
Gobierno Central, de la Municipalidad Metropolitana, de la sociedad civil, el sector empresarial, la academia y la cooperacion
técnica internacional. Avina también brinda su apoyo mediante la contrataciéon de un pequefio equipo de especialistas que
dinamice el trabajo del Comité y el intercambio con expertos de la region.
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Migraciones

La ausencia de un marco legal e institucional coordinado en la region que ampare a los migrantes y les permita
ejercer sus derechos ciudadanos, no sélo acentua el sufrimiento del desarraigo, sino que expone a las personas
migrantes a maltratos, extorsiones, secuestros, y violaciones, a ser victimas de trata de personas y de homicidios.

Entre los objetivos de la estrategia de Avina con respecto a la migracion, se destaca la articulacion y cooperacion entre
organizaciones de la sociedad civil y representantes de grupos y organizaciones de migrantes para unir esfuerzos y buscar
espacios de dialogo con autoridades del sector publico encargadas de la politica migratoria, social y econémica. También es
fundamental buscar la accion y cooperacion del sector empresarial a fin de desarrollar negocios inclusivos y emprendimientos
econdmicos capaces de incentivar el desarrollo en los lugares susceptibles a los efectos de las migraciones, para que estos
modelos sean adoptados y escalados por otras organizaciones y los gobiernos.

Inspirados en experiencias exitosas de algunas federaciones binacionales de migrantes en los estados mexicanos de
Zacatecas y Oaxaca, se identificaron actores binacionales — del lugar de origen y de destino de los migrantes — en Guanajuato

y Tlaxcala, los cuales estan fortaleciendo actividades de desarrollo econémico local para facilitar el acceso a una justicia
econdmica. Estas experiencias serviran de referencia para impulsar estrategias semejantes y propiciar condiciones favorables
de desarrollo en otras localidades de México, asi como también en paises de Centroamérica y el resto de América Latina.

Durante el 2011 se identificd a la Casa del Migrante Guanajuatense en el estado de Guanajuato y al Centro de Atencion a la
Familia Migrante (CAFAMI) en Tlaxcala, como organizaciones binacionales que promueven un uso mas efectivo y productivo
de capacidades locales y recursos publicos y privados (incluyendo remesas) para el desarrollo local en zonas de expulsion.
Se trabajé en un plan de fortalecimiento de estas organizaciones con apoyo de Oxfam es México y otros aliados.

Como resultado, en Guanajuato se han gestionado
diversos negocios, entre estos la fabricacion de batas
de bafo y ropa de mezclilla, asi como el proyecto

de fabricacion de calzado industrial, organizado en
Anaheim, California. En Tlaxcala se ha colaborando en
el fortalecimiento de emprendimientos y capacidades
de 172 mujeres familiares de migrantes, para impulsar
proyectos productivos como la medicina alternativa. La
Caja de Ahorro Ometoxco ha triplicado su ndmero de
miembros y ha facilitado micropréstamos a miembros
de la asociacion de migrantes. Otras gestiones que se
han realizado son: instalacion de estufas ecolégicas
que ahorran lefia; duplicacion del nimero de migrantes
en los Estados Unidos que envian remesas al programa
“Remesas para el Desarrollo”, el cual beneficia a
CAFAMI con un dolar cada vez que un migrante

envia remesas a través de compafiias socialmente
responsables; apertura de espacios de incidencia en

“Campos de Miel”, uno de los emprendimientos econémicos de familias
en comunidades expulsoras de migrantes, apoyados por Oxfam en

el Instituto Nacional de Desarrollo Social del gobierno Zacatecas, México. Estos negocios inclusivos incentivan el desarrollo
federal, y apoyo juridico a personas en las comuni- econémico en los lugares de origen de los migrantes y promueven el
dades de origen, entre otros. retorno de los nacionales que viven en el extranjero.

En muchos casos, los gobiernos locales de las ciudades en donde residen los migrantes han sido actores claves para la
promocion del desarrollo en sus comunidades de origen, pues ven a los migrantes y sus comunidades como impulsores de
oportunidades de desarrollo.
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OPORTUNIDADES DE IMPACTO NACIONAL

Estrategias Nacionales

Una América Latina mas equitativa y sostenible

Fundacion Avina esta presente en 14 paises latinoamericanos. Esta presencia resulta esencial
para el desarrollo de nuestra estrategia de transformacién continental. En cada pais contamos
con un responsable nacional, acompafiado de su equipo, que se dedica al desarrollo e imple-
mentacion de la estrategia de impacto para el pais. Siguen algunos ejemplos de los avances y
logros provenientes de nuestras iniciativas en los paises de la region.

Avina ingresa a México

m Fundacion Avina ha colaborado durante afios con decenas de organizaciones en México y América Central. En el
2011, Avina ingreso oficialmente a trabajar en México para alinear los esfuerzos de la Fundacién con los de diversos
actores de la sociedad mexicana, y para impulsar conjuntamente alianzas estratégicas de gran impacto.

La presentacion oficial se realizd en junio del 2011 durante el Foro Avina, organizado por la Fundacion, en México D.F.,
delante de representantes de instituciones gubernamentales, organismos civiles y empresarios mexicanos con los que la
Fundacion trabaja desde hace varios afios.

México conforma una pieza valiosa del mosaico latinoamericano en el que trabajamos. La linea de colaboracién entre Avina
y nuestra red de aliados es de doble via. Por un lado, tenemos mucho que aprender de las ideas e innovaciones de nuestros
aliados mexicanos. Por otro lado, sentimos que podemos aportar con nuestra experiencia internacional y nuestra amplia

red social en América Latina. A través del trabajo conjunto podremos transitar de la mano en el camino de la transformacion
local, para alcanzar una transformacion social y global.

Juventud con derechos y deberes en Bolivia

#W.  F| Gobierno de Santa Cruz de la Sierra, en Bolivia, promulgd la Ley

- Departamental de la Juventud, primera norma legal a nivel nacional que
reconoce los derechos de los jévenes y que en sus 23 articulos fue elaborada y
aprobada por la Asamblea Legislativa Departamental, contando para ello con el
aporte de mas de 40 organizaciones juveniles de todas las provincias.

=

El proceso de construccion de las autonomias departamentales fue identificado
por las organizaciones juveniles como una oportunidad para incidir en politicas
publicas y asi avanzar en el reconocimiento de los jévenes como sujetos de
derechos y deberes, promoviendo su formacion integral y de esa manera hacer %
efectiva su participacion en la vida social, econémica, politica y cultural del d
departamento. ..3\

Esta norma determina la conformacién del Concejo Departamental de la Ju-
ventud como érgano maximo de representacion de los jovenes en Santa Cruz,
aglutinando a las distintas organizaciones, sectores sociales y representantes

de los pueblos indigenas. El Concejo, creado con el fin de recibir y canalizar Jovenes festejando la promulgacién de Ley
propuestas de los jévenes a través de sus organizaciones representativas, Departamental de la Juventud, primera norma
tendra a su cargo politicas de promocion social para la juventud con criterios legal a nivel nacional que reconoce los derechos
de concertacion, recreacion y tiempo libre, participacion y equidad. de los jovenes en Santa Cruz, Bolivia.

Este logro de las organizaciones juveniles, que recibié el apoyo unanime de la Asamblea Departamental, es el resultado de
una serie de encuentros y espacios de debate y de acciones de difusién e incidencia publica.

Avina brindé su colaboracion a través de gestiones logisticas, acompafamiento estratégico y operativo, generacion de
contactos, ofrecimiento de guia, y estimulacion de la confianza en los lideres jévenes de la region.
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Cuando la trata de personas se convierte en “moda”

La organizacion argentina La Alameda es un ejemplo paradigmatico de un espacio organizado en funcion de una
" causa: el combate democratico al delito organizado, especificamente la trata y trafico de personas con fines de
explotacion laboral y/o sexual.

En sus diez afios de vida, La Alameda impulsé mas de 150 investigaciones que derivaron en causas judiciales contra

talleres textiles clandestinos que sometian a sus empleados al trabajo esclavo o forzado, denunciando al mismo tiempo a

las principales marcas de ropa que contrataban a estos talleres. En el mes de junio del 2011, las denuncias de La Alameda
involucraron también a tres disefiadores de alta costura que vestian a las artistas mas famosas de Argentina. Esta denuncia
por el delito de trata de personas y sometimiento al trabajo esclavo generd una gran conmocion en el mundo de la moda,
pues dejo al descubierto que también la “alta costura” — y no solo las marcas masivas — recurrian a la ilegalidad para abaratar
Sus costos.

La Alameda también acompand, generd y promovio la sancién de diversas normas en los ambitos legislativos de Argentina.
Se aprob¢ la ordenanza que prohibe la actividad de locales comerciales que funcionaban bajo la calificacion de whiskerias
y cabarets y que en realidad se utilizaban para camuflar prostibulos en la ciudad de Mar del Plata. También se aprobé la
ordenanza que establece un protocolo de asistencia a las victimas de trata en Mar del Plata y se dispuso la construccion
de un refugio. Se apoyo la puesta en practica de la ley de asistencia a las victimas de trata en la Ciudad de Buenos Aires y
el funcionamiento actual del refugio. Se logré la aprobacion de la ley provincial en Mendoza que sanciona a empresas que
recurran al trabajo infantil en la produccion agraria. Se alcanzé la media sanciéon en el Senado Nacional de un proyecto para
una nueva ley de trata que aumenta las penas, elimina la figura del consentimiento y establece la participacion de los tres
poderes del Estado para su implementacion.

De esta manera, la Alameda esta impulsando en Argentina una de las agendas mas criticas y riesgosas a la que debe
enfrentarse la sociedad civil, como es la lucha democratica contra el delito organizado que, a través de multiples formas,
esclaviza a las personas y degrada la institucionalidad democratica de los paises, privando de derechos y dignidad a miles de
habitantes de la region.

Avina es la Unica organizacion de cooperacion internacional
que ha apoyado a La Alameda. Aportd recursos financieros
para que miembros de la organizacion pudieran viajar a
varias provincias argentinas para realizar investigaciones

e involucrar mayor capital social y generar una red de
activistas, abogados, periodistas, y personas de diversas
disciplinas que den seguimiento a las causas en las
diferentes ciudades. Ademas, otorgd fondos para adquirir la
tecnologia que permitio registrar y editar las imagenes que
dieron origen a las denuncias judiciales. Actualmente, Avina
Argentina evalla ampliar el alcance de su respaldo a este
tipo de intervenciones desde la sociedad civil.

Protesta en calles argentinas organizada por La Alameda contra
al delito organizado y la trata y el trdfico de personas con fines de
explotacion laboral y/o sexual.



OPORTUNIDADES DE IMPACTO NACIONAL

Estrategias Nacionales (continuacion)

.. .. . . . | 1}
Reconocimiento a la conservacion de la biodiversidad CEKI JLIFE

La Certificacion LIFE, que tiene como objetivo calificar y certificar a las
organizaciones publicas y privadas que desarrollan acciones favorables
a la conservacion de la biodiversidad, obtuvo varios reconocimientos
importantes en el 2011. Fue citada en diversas publicaciones internacionales
relacionadas con negocios y biodiversidad, y gand un espacio especial en
el boletin de noticias de junio del 2011 de la Convencién de la Diversidad
Bioldgica de las Naciones Unidas (CDB). Ademas, la Certificacion LIFE fue

referenciada en distintas declaraciones del Secretario General de la CDB. Presidente del Consejo Directivo de LIFE, Clovis
Borges; director ejecutivo de Fundacion Avina,
El Instituto LIFE es responsable del desarrollo y gestion de la Certificacion Sean McKaughan; secretaria gjecutiva del

Instituto LIFE, Alice Zimmerlin; vicepresidente
del Consejo Directivo de LIFE, Miguel Milano,
durante la presentacion operativa de la certifi-
cacién LIFE en Brasil.

LIFE y recibe el apoyo de Avina desde el 2008, conjuntamente con otras
organizaciones. En el 2011 fue responsable de la organizacion del primer
Taller Regional sobre Negocios y Biodiversidad de la CDB, realizado en Brasil,
con la participacion de mas de 200 representantes del sector empresarial,
sociedad civil, academia, gobierno y prensa. Durante el encuentro se realizo la
presentacion operativa de la certificacion, que actualmente se encuentra abierta a las empresas que desean ser reconocidas
por su desempefo a favor de la conservacion de la biodiversidad.

Otro importante reconocimiento fue en el sector empresarial y ocurrié en octubre, cuando una de las mayores empresas
petroliferas del mundo, la brasilefa Petrobras, firmd un convenio con el Instituto LIFE para la realizacion de auditorias piloto
con la aplicacion de la metodologia de la certificacion en 20 unidades de la empresa. Tal alianza reafirma el caracter pionero,
la innovacion y la vocacion internacional de la Certificacion LIFE, que actualmente busca identificar nuevas alianzas en otros
paises, comenzando por Paraguay, Argentina y Chile, con el apoyo de la Fundacion Avina.

Culturas emprendedoras

_ En Colombia, en las ciudades de Cali, Cartagena, San Andrés y
- Medellin, la organizacién Manos Visibles, en alianza con Fundacion
Avina, comenzdé un trabajo piloto de inclusion de jévenes y muijeres afrodes-
cendientes en las areas de empleo, organizacion social e impacto en politica
publica.

Este trabajo de inclusion se logra a través de la generacion de representativi-
dad de las poblaciones afrodescendientes e indigenas en diferentes escalas v
en el mercado laboral, por medio de la generacion de una plataforma de — -4
empleos, tanto en el sector publico como en el privado. El banco laboral de
diversidad, un laboratorio de innovacion social, buscara la representatividad
de diferentes comunidades y poblaciones en espacios de gobernabilidad para
tomar decisiones a partir de la comprension de las dinamicas culturales.

Mugjeres afrodescendientes en el marco de un
trabajo piloto de inclusién laboral, organizacién
social e impacto en politica publica.

Como producto del esfuerzo realizado, existen ya dos documentos de incidencia en la politica publica con el disefio de un
plan de inclusién social para Cali y Cartagena.

Siguiendo la cadena de preparacion se busca la colaboracion de las principales universidades del pais para lograr acuerdos
de financiamiento de becas de estudio, como la recientemente lograda con el Banco Bilbao Vizcaya Argentaria (BBVA)

por valor de 250.000 délares para jovenes lideres comunitarios y emprendedores culturales, con cuya formacién se dara
sostenibilidad social mediante la generacion de referentes y capacidades tanto para los seleccionados como sus organiza-
ciones comunitarias.
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Mejoramiento de las oportunidades de trabajo

El Movimiento de Economia Social y Solidaria del Ecuador (MESSE)
- €s un colectivo social de presencia nacional — que surgioé en el 2008
con el apoyo de Avina y otras organizaciones — que articula, comparte y
fortalece las iniciativas de mas de 200 actores con practicas y experiencias en
la economia solidaria, el comercio justo y las finanzas populares. El MESSE,
consciente de la oportunidad que significa una nueva constitucion que define
el sistema econémico como social y solidario y reconoce al ser humano como
sujeto y fin en si mismo, planted propuestas para incidir en la Ley Organica
de Economia Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario de Ecuador,
que fue aprobada en abril del 2011.

Varios aliados de sectores populares y urbanos que estan involucrados en el
tema, en coordinacion con la Red Nacional de Finanzas Populares y Solidarias
(RENAFIPSE) y el aporte de Avina, impulsaron reuniones, encuentros,
documentos y manifiestos publicos para presentar y defender propuestas

La nueva Ley Organica de Economia Solidaria
y del Sector Financiero Popular y Solidario de
Ecuador mejorara las oportunidades de trabajo
y generacion de ingresos de miles de familias
ecuatorianas.

destinadas a mejorar la participacion de sus iniciativas en la economia nacional, generar marcos normativos que fortalezcan
los procesos de produccion, comercializacion y consumo de bienes y servicios que amplien la visibilidad y aporte del sector
en la economia nacional. También participaron activamente en varios espacios de la Asamblea Nacional y sus comisiones, y

en reuniones con asambleistas, ministros y subsecretarios.

Esta ley mejorara las oportunidades de trabajo y generacion de ingresos de miles de familias ecuatorianas.

De Uruguay a Paraguay: mejoramiento de la calidad educativa

# = FEl Centro para el Desarrollo de la Inteligencia (CDI) de Paraguay esta
== aplicando el modelo de evaluacién y mejora de la calidad educativa,
3 creado por la Universidad Catdlica de Montevideo, Uruguay. El modelo

trabaja sobre distintas areas fundamentales para el avance de la
calidad de la educacion: ambitos de planeamiento institucional, estructura
organizativa, relacion y convivencia, familia y entorno, administracion y
servicios, y ambito curricular.

En el proceso han participado referentes del Ministerio de Educacion y Cultura
de Paraguay para evaluar las posibilidades de implementar la herramienta en
centros educativos publicos.

La evaluacion y certificacion de los centros educativos es una de las areas
mas débiles en el tema de la educacion en Paraguay. Es preciso fortalecer los
mecanismos de evaluacion y rendicion de cuentas de las escuelas, por lo que

Nifios jugando durante el recreo en una escuela
estatal en Uruguay. En Paraguay ya se esta
aplicando el modelo de evaluacion y mejora de
la calidad educativa creado e implementado en
Uruguay en afios anteriores.

esta primera experiencia se considera un paso muy auspicioso e importante para el logro de los objetivos propuestos.

Avina ha identificado a los actores y facilitado el contacto y articulacion entre los mismos, y acompana financieramente la

iniciativa.
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RELACIONES GLOBALES

Relaciones Globales

D esde el 2008 Fundacion Avina ha marcado importantes avances en el desarrollo de
su estrategia de Relaciones Globales, expandiendo y profundizando cada vez més los

vinculos de sus aliados latinoamericanos con redes globales.

Nuestras alianzas buscan abrir nuevas oportunidades para fortalecer lazos de confianza,
convergencia de intereses, agendas de accion colectiva y espacios comunes que contribuyan

a la transformacion social de América Latina.

Los siguientes parrafos resumen algunos vinculos que conforman nuestra cartera de alianzas.

Expansion de la alianza con The Coca-Cola Company

&“.f = - Sobre la base de la alianza que Avina y The Coca-Cola

C/& ‘ m% 6‘ Company han desarrollado para fortalecer el trabajo con las
W cooperativas de recicladores en todo el continente, ambas

organizaciones han decidido expandir su accion conjunta para apoyar la estrategia de Acceso al Agua de Fundacién Avina, a
través de “Iniciativa +AGUA”. Con esta nueva alianza, firmada en diciembre del 2011, se busca generar, en una primera fase,
impactos concretos en zonas criticas de acceso a este recurso en tres paises de América del Sur: Argentina, Pert y Chile,
con la posibilidad de extension a Centroamérica y a otros puntos de Sudamérica. Especificamente, esta iniciativa impulsara el
desarrollo de 16 programas de accion en: 1) acceso al agua en zonas urbanas y suburbanas; 2) cosecha de agua en zonas
rurales; 3) potabilizacion del agua, y 4) conservacion y sostenibilidad del agua en las cuencas, buscando generar beneficios
no soélo de manera inmediata sino también favoreciendo, a mediano plazo, la recarga subterranea de agua en zonas de estrés
hidrico. De esta manera, Coca-Cola también avanza en sus metas de reposicion de agua en comunidades que con ello

pueden disfrutar de una mejor calidad de vida.



Alianza por los Migrantes de Centroamérica y México (CAMMINA)

En el 2011, Ford Foundation, Fundacion Avina y Open Society Foundations formalizaron la Alianza por los Migrantes de
Centroamérica y México (CAMMINA, por su sigla en inglés), con la misién de promover los derechos de los migrantes y

: contribuir a la sostenibilidad de las comunidades locales mediante
cambios duraderos de politicas publicas, para que la migracion
sea una opcién y no una necesidad. Los integrantes de CAMMINA
estan convencidos de que al compartir conocimientos, informacion
y recursos, podran asociarse con aliados clave de una manera mas
efectiva y rapida, logrando un impacto mayor al que se hubiese
generado con acciones separadas. Como parte de esta alianza se
ha creado un fondo comun para apoyar acciones conjuntas para
la implementacion de una estrategia regional enfocada en México
y América Central. En sus seis meses de operacion, CAMMINA
se puso en contacto con un amplio grupo de organizaciones
relevantes para alcanzar su mision, analizé mas de 30 propuestas
de inversion y confirmé su apoyo a siete proyectos de alto impacto
a nivel regional.

Alianza con CAF, Banco de Desarrollo de América Latina

CAF y Fundacion Avina firmaron una alianza por cinco afios que surge
BANCO DE DESARROLLD de la coincidencia de prioridades, ambitos geograficos de actuacion e
DE AMERIC A LATINA mteresgg de Iag dos organlzz.;lmones en tqrno al desarrollo sostenible

de América Latina. El propdsito de esta alianza es establecer un
marco de colaboracién técnica y financiera que promueva nuevas capacidades de accion de los aliados y un mayor impacto
en las agendas de transformacion de Mercados Inclusivos; Ciudades Justas, Democraticas y Sustentables; Acceso al Agua;
Reciclaje; Medio Ambiente, y otras que puedan ser identificadas por ambas organizaciones.

Avina Americas avanza en la consolidacion de alianzas
para América Latina

A través de acciones coordinadas con Fundaciéon Avina y otros
aliados en América Latina y en Estados Unidos, Avina Americas
contintia su proceso de crecimiento. En el 2011, gracias a un
—— portafolio cada vez mayor de alianzas con organizaciones globales,
A Avina Americas invirti6 mas de tres millones de ddlares en iniciativas
AN IERICAS impulsadas por las estrategias del Bioma Amazonico, Reciclaje
Sostenible e Inclusivo, Migraciones y Ciudades Sustentables. Estos
recursos se suman al aporte que desde Fundacion Avina también
se destina a estas mismas agendas. Para obtener mayor infor-
macion, les invitamos a visitar la pagina www.avinaamericas.org
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GESTION INSTITUCIONAL

Avina en NUmeros

El fideicomiso VIVA Trust es la principal fuente de los fondos administrados por Fundacién Avina. Desde el 2008 Avina ha
buscado de forma proactiva desarrollar alianzas de coinversion con otras organizaciones filantrépicas para aumentar la cantidad
y calidad de recursos disponibles para las estrategias continentales que impulsa en conjunto con sus aliados en América Latina.

Inversiones en América Latina desde 1994 Desde el 2009 Fundacion Avina tiene una alianza estratégica
y relacion estrecha con Avina Americas, una organizacion

“m independiente con base en Washington, D.C., para ampliar
Argentina 27.300 511 en los Estados Unidos la visibilidad de las causas que ambas
Bolivia 7.164 414 organizaciones impulsan en América Latina. Esta estrecha
Brasil 41.006 2.683 relacion nos permite consolidar las cifras globales de nuestras
Chile 19.950 622 organizaciones bajo las Normas Internacionales de Infor-
Colombia 3.043 266 macion Financiera (NIIF) para dar el retrato del conjunto de
Ecuador 5.502 78 nuestras acciones. Dichos estados financieros consolidados,
Paises centroamericanos y Mexico 13.176 386 auditados por PricewaterhouseCoopers, estan disponibles
Paraguay 17.839 219 para los interesados.

Peru 13.696 279

Uruguay 1.377 106

Venezuela 1.134 98 Buena parte de los recursos que Avina moviliza de otras

Mas de un pais 201.703 3.458 fuentes para las estrategias que priorizamos, se transfiere
Total 352.889 9.759 directamente a las organizaciones de nuestros aliados en

América Latina. En algunos casos especificos, Fundacién
Avina o Avina Americas recibe y gestiona estos fondos de
coinversores cuando este papel representa un servicio para
nuestros aliados y coinversores. El siguiente cuadro ilustra la
diversidad de fuentes de recursos que recibié Avina durante

Cifras en miles de déblares

El cuadro y los grdficos reflejan el acumulado invertido en cada
nacion cuando la inversion tuvo como destinatario a un pais
determinado. En los casos en que una inversion de Avina tuvo
impacto en dos o mas paises, se lo clasificé bajo la categoria

“Mas de un pais”. el 2011:
21.000.000 1.166.667 1.121.000 1.175.000 047.775
Wiva Trust Bill & Melinda Gates Coca Cola Skoll Foundation BID /{ FOMIN Total USD
Foundation Foundation 8
| | ) | 29.581.757
1.600.000 660.200 71.411 600.00 1.239.704
ANone pour Acqua Fund BID ( fy Otras Fuenies

The Ford Fonds D
Foundation 'Ecosysteme




GESTION INSTITUCIONAL

Indicadores de Desempeno

Desde el 2006 Avina utiliza un sistema de indicadores financieros y no financieros, conocido como Balanced Scorecard (BSC) que
consiste en un mapa estratégico y una serie de objetivos y metas para el desempefio institucional. El BSC incorpora indicadores
sobre impacto (lo que llamamos “gestién de logros”), finanzas, inversiones sociales, nuestros servicios y el clima institucional.

A continuacion presentamos algunos de ellos correspondientes al 2011:

Cuadro 1 — Metas y logros de resultado y de Cuadro 2 - Logros de nivel 1:
proceso en el 2011 Contribucién de Avina 2009-2011
200 % de Logros de resultado nivel 1 con
Il vETA 2011 alto valor agregado de Avina
4001 | ] ALcanzaDOS 2011 80%
70% 67% 67%
300 60% 57%
50%
200 40%
30%
100 20%
45 3o SO 10%
o omimete  m e .
LOGROS DE LOGROS DE LOGROS DE LOGROS DE 2009 201 0 201 1

NIVEL 1 NIVEL 2 NIVEL 3 PROCESO

El cuadro 1 demuestra el nUmero de cambios logrados por nuestros aliados en el 2011 con la contribucion de Avina. A cada
cambio lo denominamos “logro”, y aquellos que impactan a mas de un millén de personas y en los cuales la contribucion de
Avina fue importante, los llamamos “logro de nivel 1”. En el 2011 logramos contribuir en 75 cambios concretos en América
Latina; nueve de estos logros generaron un impacto en al menos un millén de personas. Si bien no conseguimos alcanzar las
metas establecidas en todas las categorias, son buenos resultados.

Nos complace constatar que hemos superado ampliamente la meta establecida para los “logros de proceso”. Con este con-
cepto se definen los avances en los procesos de cambio que estamos apoyando; se trata de procesos importantes pero que
todavia no han alcanzado el cambio anhelado. Otro resultado alentador, que se ilustra en cuadro 2, es la contribucion de Avina
a los logros de mayor impacto. Como se puede apreciar, en dos tercios de los logros de nivel 1 registrados en el 2011, Avina
tuvo una contribucion alta.

Cuadro 3 - Logros de resultado nivel 1
por tipo de cambio 2007-2011
@ Redes de replicacion,

educacion y aprendizaje El 2011 representd el quinto afo en el que Avina registrd su
contribucién a cambios en su sistema de gestion de logros.
Fue un buen momento para analizar los resultados de los
Cambios en las ultimos afios y obtener algunos aprendizajes sobre nuestro
[Slaciepesilbocey desempefio y valor agregado institucional. Desde 2007, Avina
ha contribuido a 61 logros de nivel 1, lo que supone que
alcanzan directa o indirectamente a un millén de personas. Al
Calidad de viday analizar estos cambios en el cuadro 3, se puede constatar que
consemasen mas de la tercera parte son cambios en politicas publicas.

@ Politicas publicas

23%
Mercados

1%
13%

10%

Tecnologia e innovacion
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GESTION INSTITUCIONAL

Indicadores de Desempefio (continuacion)

Cuadro 4 — Movilizacion financiera 2010-2011

INDICADORES A el  Como se puede apreciar en €l cuadro 4, si bien la

™ ; : : movilizacion de recursos de Avina para las causas que

Aporte programético Avina USD 22 millones USD 13,7 millones apoya se mantuvo de 2010 a 2011, y la administracion
Movilizacion de terceros USD 24 millones USD 22,1 millones no aumento, el aporte directo de Avina sufrié una ligera

Total movilizado USD 46 millones USD 35,7 millones disminucioén en el 2011. Esto se debe principalmente a
algunos desembolsos importantes programados para el
ultimo trimestre del 2011 que se postergaron al primer
trimestre del 2012. Avina espera recuperar y superar estos niveles en el 2012, en parte a través de su inversion en sistemas
gerenciales internos que puedan ayudarnos a administrar con creciente eficiencia los recursos que pasan por nuestra gestion.
Vale resaltar que el aporte programatico de Avina incluye tanto inversion social (donaciones), como la accion directa del equipo
de Avina.

Administracion Avina USD 5 millones USD 5 millones
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Oficinas y Contactos

Fundacion AVINA

Calle Evelio Lara, Casa N°131-B
Ciudad del Saber, Clayton
Panama, Republica de Panama
Tel: +[507] 317 1121

Fundador
Stephan Schmidheiny

Consejo Directivo

Brizio Biondi-Morra, Presidente
Andreas Eggenberg

Antonio Espinoza

Sean McKaughan (Ex-officio)
Anamaria Schindler

Equipo Ejecutivo
Sean McKaughan
Director Ejecutivo

Gabriel Bacaratt
Director de Operaciones

Emily Fintel
Directora de Relaciones Globales

Valdemar de Oliveira
Director de Iniciativas Continentales

Carlos V. Oxenford
Director de Finanzas

Mércia Pregnolatto
Directora de Desarrollo Humano

Guillermo Scallan
Director de Innovacién Social

Servicios Internacionales

Gerencia de Comunicacion
Marta Escotet
comunicaciones@avina.net

Gerente de Analisis Estratégico
Maria Eugenia Rodriguez
gestiondelconocimiento@avina.net

Gerente de Tl y Telecomunicaciones
Lelio Di Gerénimo
it@avina.net

Asesor Especial del Presidente
Bernardo Toro
bernardo.toro@avina.net

Sedes Nacionales

Argentina

Parera 15, piso 10

C 1014 ABA

Buenos Aires, Argentina
Tel: +[54] (11) 4816 2400
info.conosur@avina.net

Bolivia

Av. Los Cusis No. 2145,

Edificio Silene, Piso 1A

Entre Av. Alemana y Av. Beni
Santa Cruz de la Sierra — Bolivia
Tel: +[591] (3) 344 1961
info.santacruz@avina.net

Brasil

Rua Voluntéarios da Patria, n® 286 Sala 301
Botafogo

22270-010 - Rio de Janeiro - RJ - Brasil
Tel: +[55] (21) 2195 3663
info.rio@avina.net

Chile

Las Hortensias 2882
Santiago, Chile

Tel: +[56] (2) 333 0516
info.santiago@avina.net

Colombia

Calle 72 # 9-55 Oficina 1103
Bogota, Colombia

Tel: +[57] (1) 345 6090
info.bogota@avina.net

Ecuador

Calle Honorato Loyola 2-197

entre Remigio Romero y Dolores Veintimilla
Cuenca-Azuay-Ecuador

Telefax: +[593] (07) 409 1422 y 409 1418
info.ecuador@avina.net

Paraguay

Bruselas 2688 ¢/ Denis Roa
Barrio Ycua Sati

Asuncién, Paraguay

Tel: +[595] (21) 612 746
info.asuncion@avina.net

Peru

Av. Camino Real 1236, Piso 6
San Isidro, Lima, Peru

Tel: +[51] (1) 221 5070

+[51] (1) 440 6438
info.lima@avina.net

Responsables Nacionales

Argentina — Pablo Vagliente
(pablo.vagliente@avina.net)

Bolivia — Miguel Castro
(miguel.castro@avina.net)

Brasil — Neylar Lins
(neylar.lins@avina.net)

Chile - Guillermo Scallan*
(quillermo.scallan@avina.net)

Colombia — Bernardo Toro
(oernardo.toro@avina.net)

Costa Rica — Rafael Luna
(rafael.luna@avina.net)

Ecuador — Maria Eulalia Pozo
(eulalia.pozo@avina.net)

Guatemala - Cynthia Loria
(cynthia.loria@avina.net)

México — Federico Vazquez
(info.mexico@avina.net)

Nicaragua — Edgard Bermudez
(edgard.bermudez@avina.net)

Paraguay - Susana Ortiz*
(susana.ortiz@avina.net)

Pera — Martin Beaumont
(martin.beaumont@avina.net)

Uruguay — Carmen Correa
(carmen.correa@avina.net)

* Asume temporalmente.

Gestores de Equipos
Continentales

Estrategia para Bioma Amazoénico -
Juliana Strobel
(Juliana.strobel@avina.net)

Ciudades Sustentables - Diana Castro
(ciudades.sustentables@avina.net)

Acceso al Agua - Lil Soto
(acceso.agua@avina.net)

Cambio Climatico - Gloria Tejada
(cambioclimatico@avina.net)

Mercados Inclusivos - Heiver Andrade
(mercados.inclusivos@avina.net)

Migraciones - Edgard Bermuldez
(migraciones@avina.net)

Reciclaje Inclusivo y Sostenible -
Oscar Fergutz
(reciclaje.inclusivo@avina.net)

Gran Chaco Americano -
Andrés Abecasis
(granchacoamericano@avina.net)

La informacion esta actualizada a la fecha de publicacion.





